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1. Apresentação 

 
Este documento descreve o termo de uso do serviço de armazenamento de dados 
institucional da Universidade Federal do Recôncavo da Bahia – UFRB, gerenciado pela 
Coordenadoria de Tecnologia da Informação - COTEC. 
 
A UFRB disponibiliza uma infraestrutura para armazenamento de dados digitais, que 
corresponde a: 

• um portal Web com interface amigável para acesso, envio e visualização dos 
arquivos; 

• O software cliente para sincronização automática de dados; 

• uma unidade de armazenamento; 
 

O serviço diz respeito apenas à infraestrutura disponibilizada para o armazenamento e 
acesso aos arquivos. O envio e gestão do controle de acesso mediante compartilhamento 
ficam, portanto, a cargo de cada usuário. 
 

O espaço disponibilizado para armazenamento aos usuários do serviço será definido 
através de procedimento interno da COTEC e publicado regularmente no site. 
 
O acesso ao serviço será realizado através do endereço <https://arquivos.ufrb.edu.br/> 
 
2. Definições 

 
Expressões e siglas utilizadas neste documento: 

• Usuários institucionais: servidores com vinculo ativo, estagiários, e terceirizado 
atuando em atividade administrativa; 
 

3. Público alvo 

 
O uso deste serviço é permitido somente às usuários institucionais com vinculo ativo com a 
UFRB.  
 
4. Armazenamento de arquivos 

 
É permitido o armazenamento e compartilhamento de arquivos digitais desde que 
relacionados a atividades desempenhadas pelo usuário na instituição.  
 
5. Agendamento 

 
O uso deste serviço não requer agendamento. 
 
6. Requisitos 

 
A qualidade deste serviço depende da infraestrutura de conexão de rede entre o usuário e 
a UFRB. 
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7. Termo de uso 

 
Os usuários que fazem uso deste serviço poderão utilizá-lo para auxiliar nas diferentes 
atividades fins a que se destinam. Exceto, porém, nas seguintes condições: 
 

a) Produção ou transmissão de dados ou materiais considerados ilegais, entre outros, 
por caracterizarem: transgressão dos direito do autor, de proteção à criança e ao 
meio-ambiente, atentado à privacidade ou promoção à discriminação racial ou 
religiosa; 

b) Veiculação de propaganda comercial, política ou religiosa; 
c) Transmissão de mensagens ou material de propaganda não solicitada pelo 

destinatário; 
d) Uso em atividades comerciais; 
e) Atividades que contribuam para ineficiência ou esgotamento dos recursos na rede 

sejam eles computacionais, comunicacionais ou humanos; 
f) Atividades que promovam a corrupção ou destruição de dados de usuários; 
g) Atividades que interrompam ou prejudiquem a utilização dos Serviços de Rede por 

outros usuários; 
h) Atividades que estejam em desacordo com a Política de Segurança da Informação e 

Comunicação da UFRB– PoSIC, e  a legislação vigente;  
 

O desrespeito a essas condições levará o usuário a receber punições, que podem ir desde 
uma simples advertência até um processo administrativo.  
Os usuários responderão inteiramente pelos direitos autorais de seus respectivos arquivos. 
 
8. Considerações Finais 

 
Apesar dos diferentes tipos de usuários atendidos, seus dados são armazenados e 
administrados através de uma única solução de hardware e software. Portanto, no caso de 
uma eventual indisponibilidade do serviço, todos os clientes serão igualmente afetados. 
 
É responsabilidade do usuário a criação de rotinas de backup dos arquivos armazenados; 
 
As solicitações de aumento de espaço para armazenamento serão analisadas pela COTEC, 
mediante análise de viabilidade técnica. 
 
O uso do serviço implica na concordância com o conteúdo deste termo e suas definições. 
 
9. Contato 

 
As dúvidas relacionadas a este termo de uso poderão ser enviadas para 
cotec.nugsi@proplan.ufrb.edu.br ou registradas através do sistema de chamados 
<https://helpdesk.ufrb.edu.br/> 


