MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA
GABINETE DO REITOR

PORTARIA N° 968, DE 04 DE OUTUBRO DE 2018

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA - UFRB,
no uso de suas atribuicdes legais,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Governanca de Tecnologia da Informagéo - PGTI, constituida
por um conjunto de objetivos, principios, diretrizes, normas, processos, estruturas
organizacionais e pessoas, visando a cria¢io de valor para a comunidade académica, mediante
o uso dos recursos de Tecnologia da Informagao - TL

Art. 2° A PGTI tem como objetivos especificos:

1. Contribuir para a sustentabilidade, o cumprimento da missdo e a melhoria dos
resultados institucionais;

II. Integrar as priticas de governanga, gestdo e de uso da TI as estratégias e planos
institucionais;

III.  Prover instrumentos de transparéncia € controle da governanca e da gestao de TI;

IV. Estabelecer diretrizes para a gestio de TI, bem como para as atividades
relacionadas ao provimento de servigos e solugdes de T1L; e

V. Definir os papéis e as responsabilidades dos atores envolvidos na governanca e
gestdo de TI no d&mbito da UFRB.

Art. 3° A PGTI possui os seguintes componentes:

I.  Os principios e as diretrizes de TI definidos nesta politica;

II. As demais politicas de TI, organizadas em portarias ¢ normas complementarias a
esta politica.

III. Os processos de governanga e gestéo de TI;

IV. As estruturas organizacionais de governanca e gestdo de T1;

V. Osrecursos de TT;

VI. As pessoas envolvidas nos processos decisérios e nas atividades de TIL.

CAPITULO1
DOS CONCEITOS

Art. 4° Para efeitos desta politica considera-se:

I.  Tecnologia da Informacio (TI): ativo estratégico que suporta processos de negdcios
institucionais, mediante a conjugagao de recursos, processos € técnicas utilizados para
obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informagoes;

II.  Governanga de TI: conjunto de principios, diretrizes, normas, processos, estruturas
organizacionais e instrumentos de controle que visam assegurar que as decisoes € as

N

acoes relacionadas 2 gestdo e ao uso de TI estejam integradas e cogrentes as



MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA
GABINETE DO REITOR

necessidades institucionais, contribuindo, assim, para o cumprimento da missio e o
alcance das metas organizacionais;

III.  Gestdo de TI: compreende o uso racional de meios (pessoas e recursos de TI) para
alcancar as metas organizacionais, mediante o planejamento, organizacao,
coordenagdo, monitoramento e controle das atividades operacionais e dos projetos;

IV.  Alta administracdo: as seguintes autoridades sdo responsaveis pela governanga de
TI:

+ Reitor; e
» Titulares de cargos de dire¢do -CD, de nivel trés ou superior;

V. Solucao de TI: conjunto formado por elementos de tecnologia da informagio e
processos de trabalho que se integram para produzir resultados que atendam a
necessidades da instituicio;

VI.  Unidade provedora de solugio de TI (unidade provedora): unidade responsivel
pelas atividades de gestdo de TI, pela prestacio de servicos de TI e pelo
desenvolvimento, evolucdo e manutengio das solucdes tecnoldgicas que suportam tais
Servicos;

VII. Unidade gestora solugdo de TI (unidade gestora): unidade organizacional
responsével pela definigdo de processos de trabalho, requisitos, regras de negécio e
niveis de servico aplicaveis a um servigo de TI;

VIII. Provimento de solucdo: agOes necessarias para implantar a solugdo de TI,
assegurar funcionamento e dar suporte adequado aos usuérios;

IX. Principios de TI: conjunto de declaragbes estratégicas sobre como a TI deve ser
utilizada na instituicio, compreendendo os valores e premissas fundamentais que
devem ser respeitados nas atividades de governanca e gestdo de TI;

X. Recursos de TI: ativos organizacionais relacionados a TI (informacdo, servicos,
infraestrutura e aplicagdes) que permitem a organizagio alcangar suas metas;

XI.  Servico de TI: atividades de fornecimento de infraestrutura e aplicagoes de TI,
bem como suporte técnico para o uso destes, atendendo aos requisitos de qualidade
definidos no acordo de nivel de servigo, de forma a suportar uma ou mais solucdes de
TLe

XII. Acordo de nivel de servigo: acordo entre a unidade responsével pelo provimento
de um servigo de TI (unidade provedora) e a unidade gestora solucdo de TI (unidade
gestora), no qual se estabelecem metas de qualidade e de desempenho para o servigo
de TI, considerando-se as necessidades do negdcio, 0 impacto das solucoes, 0 custo € a
capacidade de alocagdo de recursos para o provimento do servigo de TI.

Pardgrafo tnico. Para os fins do disposto nos incisos V e XI deste artigo, as solugdes e 0s

servigos de TI sdo classificados, segundo a sua natureza, em:

I. Base - quando de carater estruturante ou provocarem impacto significativo sobre o
funcionamento académico da instituicdo, politicas piblicas, e resultados institucionais; ou

I1. Meio - quando destinados ao funcionamento administrativo, atendimento de necessidades
de uma unidade ou de um conjunto reduzido de unidades, sem impacto significativo sobre

o funcionamento, politicas e resultados da UFRB.

] CAPITULO II
DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES GERAIS DE TI
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Art. 5° As préticas de governanga e de gestdo da TI, bem como o uso dos recursos de TI no
ambito da UFRB obedecerao aos seguintes principios determinados pela legislacio brasileira:

I. Os principios da administragio publica direta e indireta, definidos no artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia;

IL. Os principios fundamentais das atividades de administracao federal, determinados

pelo artigo 6° do Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967: planejamento,
coordenacao, descentralizacao, delegacido de competéncia e controle; e

III.  Os principios listados no artigo 2° da Lei n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999:
legalidade, finalidade, motivagdo, razoabilidade, proporcionalidade, moralidade,
ampla defesa, contraditério, seguranca juridica, interesse piblico e eficiéncia.

Art. 6° As praticas de governanca e de gestdo da TI, bem como ao uso dos recursos de TI no
ambito da UFRB, aplicam-se as seguintes diretrizes gerais:

I.  Definicio formal de autoridade e responsabilidade por decisOes e acOes relacionadas
aTl;

II.  Todos os individuos e grupos dentro da organizacio devem compreender e aceitar
suas responsabilidades com respeito as demandas e ao fornecimento de bens e servigos
de TI;

III. A estratégia da UFRB deve levar em conta as capacidades atuais e futuras de TI,
assim como as estratégias e planos de TI devem satisfazer as necessidades atuais e
continuas da estratégia institucional;

IV. A alta administragdo deve monitorar e avaliar periodicamente o alcance das metas
definidas nos planos de TI, o cumprimento dos niveis de servicos estabelecidos, a
conformidade e 0 desempenho dos processos relacionados a TT;

V.  Integragéo entre as édreas finalisticas, meio e de TI mediante didlogo permanente;

VI.  As diretrizes, os processos € os procedimentos operacionais devem ser
formalizados;

VII. A TI deve ser adequada ao propdsito de apoiar a organizagdo mediante o
fornecimento de servigos necessdrios para atender aos requisitos atuais e futuros da
UFRB;

VIII.  As atividades de TI devem cumprir toda a legislacdo e normas complementares; e

IX.  As diretrizes, processos € os procedimentos operacionais devem respeitar as
pessoas envolvidas nas atividades de TI, incluindo as necessidades atuais e futuras
dessas pessoas.

CAPITULO 111
DAS DIRETRIZES PARA GESTAO DA ESTRATEGIA DE TI

Art, 7° Para obedecer aos principios e cumprir as diretrizes gerais desta politica, bem como
contribuir para o alcance dos objetivos e das metas institucionais, serdo formulados os
seguintes planos, que norteardo os programas, projetos, servicos, sistemas e operagoes de TI:
L. Plano Diretor de Tecnologia da Informagio (PDTI), de vigéncia minima de dois
anos, harmonizado com o Plano Desenvolvimento Institucional - PDI da UFRB e
compativel com o Plano Plurianual e a Estratégia de Governanca Di da
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Administraciao Pablica Federal;
II. Catélogo de Programas e Projetos de TT; e
III.  Catélogo de Servigos de TI.

Art. 8° As praticas de gestdo da estratégia de TI obedeceréo as seguintes diretrizes:

I.  Compreensdo das politicas institucionais, programas, projetos e processos de
trabalho da instituicdo, com o objetivo de identificar oportunidades que possam ser
alavancadas pelo uso da TI;

II.  Coordenagdo centralizada das iniciativas para atendimento as necessidades de
negocio relacionadas a TI através da Coordenadoria de Tecnologia da Informacio —
COTEC.

III.  Formulagao de estratégias e planos de TI que contemplem objetivos de médio e
longo prazo, bem como iniciativas e prioridades, de forma a contribuir com o alcance
dos objetivos estratégicos;

IV.  Elaboragdo de indicadores e estabelecimento de metas para avaliacdo dos objetivos
estabelecidos, em funcdo dos beneficios esperados para a instituigao;

V.  Ampla participacdo de todas as unidades organizacionais na formulacdo das
estratégias e planos de TI;

VL.  Desenvolvimento continuado de competéncias multidisciplinares, técnicas e
gerenciais necessérias ao exercicio pleno de todas as atribui¢oes dos servidores da area
de TI, com incentivo a obtencdo das certificagdes profissionais correspondentes, de
acordo com as necessidades evidenciadas pelos planos e prioridades organizacionais;

VII.  Transparéncia na execucao das estratégias e planos de TI;

VIII.  Estabelecimento de critérios de priorizacio e alocacdo orcamentiria para os
programas e projetos de TI; e

IX.  Alinhamento entre a proposta orcamentaria anual e as estratégias e planos de TIL.

CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES PARA O PROVIMENTO DE SOLUCOES DE TI

Art. 9°. Para os fins do disposto nesta Politica, o provimento de solucdes de TI compreende as
seguintes modalidades:

I.  Desenvolvimento: construcdo de solugdes, com recursos proprios ou de terceiros,
para atender a necessidades especificas;

II.  Aquisi¢do: adogdo de solugdes construidas externamente, por meio de contratacio,
recebimento de outros 6rgaos e entidades ou utilizagdo de software livre; e

III.  Manutencdo: alteracdo de solucdo existente para correcio de erros, melhoria de
qualidade, incorporagio de novas funcionalidades, mudanca nas regras de negécio ou
adaptacdo a novas tecnologias.

Paragrafo nico. Qualquer que seja a modalidade adotada, a abordagem de provimento de
solugoes de TI classifica-se, segundo a responsabilidade das unidades envolvidas, em:

I.  Centralizada: quando o desenvolvimento, a aquisi¢io ou a manutengio da solugéo é
realizada pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo - COTEC; ou
II.  Descentralizada: quando o desenvolvimento, a aquisicio ou a manutengdQ da
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solugdo € realizada por outra unidade provedora, sob autoriza¢ao formal e orientagio
técnica da Coordenadoria de Tecnologia da Informagao - COTEC e seguindo 0s
padrdes tecnoldgicos estabelecidos.

Art. 10. O provimento de solugdes de TI observari as seguintes diretrizes:

I.  Concepcio de solugdes com foco na otimizagao dos processos de trabalho , na
integracdo de solugdes e na reutilizagao de dados e componentes;

II. Consideracdo, quando da concepgdo de solugoes de TI a serem desenvolvidas ou
adquiridas, de requisitos ndo funcionais relevantes, em especial dos requisitos de
seguranca da informacéo e dos requisitos relativos a disponibilidade, ao desempenho e
a usabilidade da solugéo;

1. Adocio de arquitetura e padrdes tecnologicos que satisfacam aos critérios técnicos
aprovados pelo Comité Executivo de Tecnologia da Informacdo - CETI e que se
baseiem preferencialmente em padrdes de mercado e em diretrizes de
interoperabilidade do Governo Federal;

IV. Preservacio dos direitos de propriedade intelectual sobre cédigos, documentos e
outros elementos integrantes de solugdes que sejam desenvolvidas especificamente
para a instituicfo, com recursos préprios ou de terceiros;

V. Realizacio, previamente 2 implantagdo das solugdes de TI, dos testes necessarios
para assegurar o correto funcionamento € a aderéncia das solucOes as regras de
negdcio e aos requisitos especificados;

VI. Definicio, mensuragdo e revisao periédica de acordos de niveis de servigo;

VII. Planejamento e gestdo do ambiente de TI e dos processos operacionais que 0
suportam com foco no cumprimento dos niveis de servigo acordados para as solugoes
de TI;

VIIL. Atuagio proativa com vistas a identificacdo de lacunas de conhecimento € ao
desenvolvimento de competéncias dos usuérios previamente a implantacao de novas
solugdes de TI, bem como de forma continuada;

IX. Definicio formal dos processos de trabalho relacionados as atividades necessdrias ao
provimento de solucdes de TI em qualquer das modalidades previstas no art. 9°

X. Adogio da modalidade de provimento que se revelar justificadamente mais
adequada 2 realizacdo das estratégias e ao alcance dos objetivos institucionais, com
base em critérios definidos nos planos estratégicos de TI ou em normas internas;

XI. Adogio preferencial da abordagem centralizada para provimento de solugdes de
natureza corporativa; €

XII. Adocio preferencial de abordagem descentralizada para provimento de solugdes
locais.

CAPiTULQ \Y%
DAS DIRETRIZES PARA GESTAO DE SERVICOS DE TI

Art. 11. As atividades de gestio de servicos de TI obedecerdo as seguintes diretrizes
especificas:

. Os servicos de TI devem ser relacionados e formalizados no Catalogo de Serviggs de
TI;
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II.  Os niveis de servicos de TI devem ser definidos e revisados periodicamente;

II. O desempenho dos servicos de TI deveré ser mensurado e informado periodicamente
ao Comité de Governanca Digital;

IV. Os processos operacionais, a infraestrutura e as aplicacoes devem ser gerenciados de
forma a cumprir os niveis de servicos;

V. A prestagdo de servicos de TI deve ser centralizada na Coordenadoria de Tecnologia
da Informacao - COTEC;

VI. A utilizacdo da informacdo, da infraestrutura e das aplicagdes, necessiria para a
prestacdo dos servicos de T1I, deve ser racionalizada; e

VII. Os processos, servigos, infraestrutura e aplicagdes devem estar integradas e ser
interoperaveis.

Art. 12. Todo servigo oferecido a comunidade académica serd acompanhado de sua norma
operacional, que abrange necessariamente:

I A forma mais indicada para utilizacdo do servigo;

IT As restricoes de utilizacdo do servico, ou seja, a quem se destina e quanto do
servigo estard disponivel ao usuério;

I O nivel de seguranca e responsabilidades do usudrio na utilizagao do servico; e

v As sancoes e penalidades pelo uso inadequado do servico, caso houver.

Paragrafo inico - As normas operacionais € suas modificacOes, serdo

divulgadas por meio de boletim de servico, devendo o usudrio do servico se manifestar
oficialmente em caso de discorddncia em relacdo as normas operacionais associadas ao
Servigo.

Art. 13. Todos os usudrios estio sujeitos a auditoria em sua utilizacdo dos servigos de TI.

§ 1° Os procedimentos de auditoria ¢ de monitoramento de uso dos servigos de TI serdo
realizados constantemente pelas aplicagbes preparadas para este fim. A gestdo destas
aplicacoes serd de responsabilidade da COTEC, podendo sua execugdo ser delegada, com o
objetivo de observar o cumprimento das normas operacionais associadas.

§ 2° Havendo evidéncia de atividade que possa comprometer o desempenho e/ou a seguranga
dos servigos de TI ou que infrinja a norma operacional associada, serd permitido a
Coordenadoria de Tecnologia da Informagido - COTEC auditar e monitorar as atividades de
usuarios, inclusive inspecionando seus arquivos e registros de acesso, bem como proibir o
acesso a fonte causadora do problema, devendo ser o fato comunicado imediatamente ao
superior imediato do usuario causador do problema.

Art. 14. O usuério que desrespeitar a norma operacional podera sofrer sancdes tais como ter o
acesso a0s Servicos suspensos temporaria ou permanentemente.

Art. 15. Com vistas a manter a continuidade da prestagdo de servigos de TI em caso de

desastres e sinistros na infraestrutura fisica e l6gica de TI, a unidade provedora de TI deve

formular e implantar um Plano de Continuidade do Negécio com a participagdo de togas as
‘s

unidades interessadas no sucesso do plano.
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§ 1° O Plano de Continuidade do Negdcio devera ser testado e revisado periodicamente, de
forma a refletir as mudancas na infraestrutura fisica e logica de TI e as necessidades atuais da

UFRB.

§ 2° O Plano de Continuidade do Negécio deverd considerar os riscos existentes relativos a
infraestrutura fisica e 16gica de TI, bem como a criticidade dos servigos de TI para a UFRB.

CAPITULO VI i
DAS DIRETRIZES PARA GESTAO DE AQUISICOES DE TI

Art. 16. As aquisicoes de TI deverdo cumprir as seguintes diretrizes especificas:

I.

IL.

I11.
Iv.

VI

Realizagdo por justificativas vélidas, baseadas numa andlise adequada, com tomada
de decisdo clara e transparente, buscando equilibrar apropriadamente os beneficios,
custos e riscos;

Integragdo e alinhamento das aquisigoes de TI as estratégias, planos e prioridades
institucionais, considerando a alocacdo orcamentdria necessaria a realizagdo das
iniciativas planejadas e ao custeio dos contratos vigentes de servicos de natureza
continuada;

Padronizacao do processo de aquisi¢oes de TI;

Planejamento com vistas a aquisicdo, sempre que justificavel, de solugdes
completas, contemplando itens como implantagdo, treinamento, suporte, operagio e
demais componentes necessarios ao alcance dos objetivos definidos;

Estabelecimento, sempre que possivel, nos contratos com fornecedores, de previsao
de pagamentos em funcio de resultados verificiveis e baseados em niveis minimos de
Servigos; €

Preservacgdo dos direitos de propriedade intelectual da UFRB, documentos e outros
elementos integrantes de aplicacdes que sejam desenvolvidas especificamente para a
instituicdo, com recursos proprios ou de terceiros.

CAPITULO VII
DAS DIRETRIZES PARA GESTAO DE RISCOS DE TI

Art. 17. As atividades de gestdao de riscos de TI devem obedecer as seguintes diretrizes
especificas:

I.

II.

II1.

IV.

Fomentar a cultura de gestdo de riscos como fator essencial para implantar as

estratégias e planos de TI, tomar decisdes e realizar os objetivos relacionados a TI;

Considerar se os riscos de TI tém impacto sobre outras organizacdes piblicas e
demais partes interessadas, com consulta e compartilhamento de informagdes entre os
atores envolvidos;

Os riscos de TI devem ser identificados, analisados, avaliados, tratados e
monitorados de forma continua mediante processos formalizados; e

A alta administracdo deverd estabelecer critérios para tratamento dos riscos
relacionados a TI, considerando aspectos legais, financeiros, sociais, opergeiQnais,
tecnoldgicos, negociais e de imagem da UFRB.
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CAPITULO VIII )
DAS DIRETRIZES PARA PADROES TECNOLOGICOS DE TI

Art. 18. Padroes tecnolégicos de TI deverdo ser utilizados para nortear as aquisi¢des de TI,
bem como o desenvolvimento, evolucdo, manutengio e implantacdo de servigos de TI.

Art. 19. Os padroes tecnolégicos deverao abranger recursos de hardware e softwares, de
infraestrutura, e de conexio ao data center.

I. Poderao ser adquiridos recursos de TI nao padronizados para atendimento de demanda
académica cujo objetivo seja utilizacdo em agbes de ensino, pesquisa e extensao,
mediante comprovagao de necessidade;

II. Poderdo ser adquiridos equipamentos para o data center, mediante analise de
viabilidade e adequacdo aos padroes estabelecidos em aquisiches anteriores,
respeitando os principios legais, a razoabilidade e a economicidade.

Art. 20. Padroes deverdo ser revisados periodicamente de modo a refletir as necessidades
atuais e futuras da instituigao.

Art. 21. Os padroes estabelecidos devem estar em conformidade com os padroes de
interoperabilidade estabelecidos em normativos.

Art. 22. A aprovagdo de padrdes tecnolégicos de TI é de responsabilidade do Comité de
Governanca Digital - CGD.

CAPITULO IX
DAS ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS

Art. 23. As estruturas organizacionais que integram o Sistema de Governanca de TI da UFRB
Sa0:

I.  Comité de Governanga Digital;

II. Comité de Seguranca da Informacao e Comunicagdes;

1.  Comité Executivo de Tecnologia da Informacio; e

IV. Coordenadoria de Tecnologia da Informagao;

Art. 24. Compete ao Comité de Governanga Digital, 6rgdo colegiado de natureza deliberativa,
de carater estratégico, para efeito do disposto nesta Politica:

I Analisar as propostas de politicas, diretrizes, objetivos e estratégias de TI e submeté-
las, quando couber, a aprovagio do Reitor;

II Aprovar os planos estratégicos e tticos de TI e os indicadores de desempenho de
TI; :

I Aprovar a alocagdo dos recursos orcamentarios destinados a TI, bem como
alteragdes posteriores que provoquem impacto significativo sobre a alocacio inicial;

v Aprovar as demandas para provimento centralizado e descentralizado de novas

solugoes de TI de natureza corporativa, assim como demandas de manutengio com jmpacto
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significativo sobre os planos de TI; e

v Acompanhar, periodicamente, a execugdo dos planos estratégicos e téaticos de TI, a
evolucio dos indicadores de desempenho de TI e outras informacdes relativas ao provimento,
a gestdo e ao uso de TI, de modo a reavaliar prioridades, identificar eventuais desvios e
determinar correcoes necessarias.

Paragrafo Gnico. O regimento interno do Comité de Governanga Digital serd definido em
portaria especifica.

Art. 25. Ao Comité de Seguranca da Informacio e Comunicaces, que tem suas atribuigoes e
competéncias definidas pela Portaria n® 126, de 05 de novembro de 2013, no que tange a esta
Politica cabe:

I.  Assessorar o Comité de Governanga Digital no exercicio de suas competéncias.

Art. 26. O Comité Executivo de Tecnologia da Informagdo -CETI € 6rgdo colegiado de
natureza consultiva e de cardter permanente, com responsabilidades de cunho executivo, ao
qual compete, para efeito do disposto nesta Politica:

I.  Coordenar a formulagdo de propostas de politicas, diretrizes, objetivos e estratégias
de TL;

II.  Coordenar a elaboragio dos planos e a defini¢do dos indicadores de desempenho de
TI, bem como a execugio das acdes planejadas e a mensuracdo dos resultados obtidos;

IM. Consolidar custos, agregar ¢ propor a alocagdo dos recursos orcamentérios
destinados a TI, bem como alteracOes posteriores que provoquem impacto
significativo sobre a alocacao inicial;

IV. Analisar, manifestar-se a respeito e encaminhar ao Comité de Governanga Digital
para aprovacio e priorizacdo as demandas que tratem do provimento centralizado e
descentralizado de novas solugdes de TI de natureza corporativa, assim como
demandas de manutengdo com impacto significativo sobre os planos de TI, apds
acolher parecer do Grupo de Estudos de Viabilidade Técnica de solucoes - GEVTS;

V. Submeter periodicamente a0 Comité de Governanca Digital, com as propostas de
melhorias e ajustes julgados necessarios, informacoes consolidadas sobre a situagio da
governanga, da gestdo e do uso de TI, em especial sobre:

a) A execucdo dos planos e das agOes corporativas relativos a TI;

b) A evolugio dos indicadores de desempenho de TT;

¢) O tratamento de riscos relacionados a TI;

d) A capacidade e a disponibilidade de recursos de TI; e

e) Resultados de auditorias de TI;

VI.  Promover a adequada publicidade e transparéncia das informacdes a que se refere
o0 inciso anterior;

VII.  Fazer a gestdo e o monitoramento do Catélogo de Programas e Projetos de TI.

§ 1° Integram o Comité Executivo de Tecnologia da Informacdo - CETI os representantes
indicados pela Coordenadoria de Tecnologia da Informacdo - COTEC, os representantes
indicados pelo Comité de Governanga Digital.

Art. 27. A Coordenadoria de Tecnologia da Informagao - COTEC, que tém suas atribuigOes e

competéncias definidas em regimento interno da Pré-Reitoria de Planejamento, para gs\efeitos
desta Politica devem: &
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I Criar e coordenar, quando necessario, Grupos de Estudos de Viabilidade Técnica de
Solugoes - GEVTS, responséavel pela definicdo de arquiteturas e padroes tecnolégicos para
solugdes de TI, além de emitir parecer técnico sobre a viabilidade de solugdes de TI propostas
ao Comité Executivo de Tecnologia da Informacao - CETL;

II Submeter, periodicamente, ao Comité Executivo de TI, propostas de melhorias e
ajustes pertinentes a gestdo e o uso da TI, no &mbito das suas respectivas competéncias;

I Fazer a gestdo do Catdlogo de Servicos de TI, no dmbito das suas respectivas
competéncias;

v Assessorar o CETI no exercicio de suas atribuicdes, no &mbito das suas respectivas
competéncias.

Pardgrafo tnico. As atribuigdes e funcionamento do Grupo de Estudos de Viabilidade Técnica
de Solucoes - GEVTS serao definidos em sua portaria de criacio.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 28. Fica assegurando os recursos para manuten¢ido da infraestrutura de TI, em percentual
nao inferior a 5% do orcamento institucional, conforme disponibilidade or¢amentaria.

Art. 29. A Secretaria de Orgios Colegiados prestar4 apoio ao Comité de Governanga Digital,
Comité Executivo de Tecnologia da Informacao e ao Comité de Seguranca da Informacao e

Comunicagdes como definido em seus respectivos regimentos internos.

Art. 30. As normas complementares relativas a gestdo e uso de recursos de TI, devem
harmonizar-se com as disposicoes desta Politica.

Art. 31. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Publique-se. Registre-se e cumpra-se.

Cruz das Almas, 04 de outubro de 2018.

Reitor



