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1 - Identificacdo da Auditoria

Area: A. 2 — Gestdo Patrimonial
Acdo: A.2.1 - Auditar o Almoxarifado
Setor Auditado: Coordenadoria de Materiais e Patrimonio/ Nucleo de Almoxarifado

Periodo de realizacdo: 31/07/2017 a 08/03/2017.

Objetivo: Verificar o funcionamento dos almoxarifados setoriais, no tocante ao controle e

a logistica de distribuicao de materiais.

2 — Escopo ou Procedimento

Essa auditoria teve como objetivo verificar o funcionamento dos almoxarifados
setoriais, no tocante ao controle e a logistica de distribuicdo de materiais, bem como no que
concerne a descentralizagdo de atividades e gestdo do almoxarifado. Para tanto inicialmente,
foi realizada visita in loco aos almoxarifados setoriais para verificar as condi¢cbes de
armazenagem e de infraestrutura fisica. As visitas foram realizadas nos dias 20/09/2017 no
Restaurante Universitario, no Hospital Veterinario e no CCAAB- Centro de Ciéncias Agrarias,
Ambientais e Biologicas; no dia 21/09/2017 no CCS- Centro de Ciéncias da Saude;
25/09/2017 no CETENS- Centro de Ciéncia em Tecnologia, Energia e Sustentabilidade,
26/09/2017 no CETEC- Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas. A partir disso foi possivel
realizar registros fotogréficos e colher a percepgédo dos gestores dos almoxarifados setoriais
guanto ao desenvolvimento das atividades.

Ademais, para verificar o funcionamento dos almoxarifados setoriais quanto a logistica
de distribuicdo de materiais; atendimento das unidades requisitantes; controle e gestdo de
estoque; relacdo de dependéncia do almoxarifado central; descentralizacdo das atividades; e
atribuicAo de responsabilidades; foram emitidas solicitagbes de auditoria para a
Coordenadoria de Materiais e Patriménio e para as geréncias técnicas dos Centros de
Ensino.

3 — Acompanhamento da Gestdo

O relatério de auditoria n° 08/2016, finalizado em 12/04/2017, apontou questdes
relacionadas a alocacdo de bens de forma inapropriada nos corredores do prédio
administrativo da CMP, identificacdo de bens inserviveis em diversos locais da UFRB quando
poderiam estar centralizados no DNIT e instalacbes do almoxarifado central inseguras,
apresentando riscos de incéndio.

Diante disso, foi emitida a Solicitacdo de Auditoria de n° 91/2017 para
acompanhamento das medidas tomadas decorrentes das constatac6es apontada no ultimo
relatério. Quanto aos bens inserviveis, foi informado que eles foram transferidos para o
galpdo da UFRB localizado nas dependéncias do DNIT. Os bens inserviveis que seréo
leiloados estdo sendo catalogados separados em lotes para a composicdo do anexo 01 do
edital de Leildo. No que se refere ao andamento deste edital, foi informado a solicitagédo de



emissdo de portaria para instituir uma comissdo responsavel pela execucdo do leildo de
inserviveis.

No tocante as instalacdes elétricas, foi informado que foram iniciados os trabalhos de
manutencao corretiva dessas instalacbes, no entanto, ainda resta a conclusédo dos trabalhos
para restabelecer a iluminacdo do espaco. Diante do exposto, ficou evidenciado que a
Coordenadoria de Materiais e Patrimnio vem buscando promover ac¢des para o atendimento
das recomendacdes emitidas por essa Auditoria Interna.

4— CONSTATACOES, ANALISE E RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA:

Como apontado no escopo deste relatério, essa auditoria utilizou de técnicas como
circularizacéo, visita in loco e registros fotograficos.

No tocante ao almoxarifado do Restaurante Universitario, observou-se quanto as
condicbes de armazenagem, que 0s géneros alimenticios estdo bem armazenados, divididos
por categoria e refrigerados, no caso de frios. Em relacdo aos controles internos de entrada e
saida de material, identificou-se através de Solicitagdo de Auditoria que o material de limpeza
e descartaveis sdo recebidos no almoxarifado, enquanto que os géneros alimenticios sao
recebidos diretamente do restaurante, logistica diferente da realizada nos centros de ensino.

Ademais, sdo realizados controles relacionados a validade dos géneros alimenticios
através do método “primeiro que vence, primeiro que sai”, e utilizacdo de planilha de registros
de alimentos descartados por deterioragdo, vencimento ou embalagens danificadas. Os itens
do estoque séo retirados para utilizacao através de requisicdo baseada no cardapio do RU e
guanto ao controle entre Almoxarifado Setorial RU é feito via SIPAC. Portanto, as condi¢des
de armazenagem de material e os controles sao satisfatorios.

No que se refere ao Hospital de Medicina Veterinaria observou-se que os materiais
estdo dispostos de forma organizada no espaco destinado para tal, entretanto, identificou-se
problemas de infra-estrutura decorrente da exposicdo do material & umidade, um problema
gue envolve toda a estrutura fisica do hospital, e que é prejudicado devido a auséncia de ar
condicionados e ventiladores. No tocante, aos controles internos referentes a gestdo do
almoxarifado, ndo foi obtida resposta da Solicitagdo de Auditoria, até a conclusdo dos
trabalhos.

As fragilidades mais relevantes nos controles identificados nas visitas in loco seréo apontadas
abaixo na forma de constatagbes e se referem exclusivamente ao l6écus dos Centros de
Ensino.

Constatacao 19-

Fragilidade nos controles relacionados a gestdo dos Almoxarifados Setoriais

No dia 02/10/2017 foram emitidas solicita¢cdes de auditoria para as geréncias técnicas
dos Centros de Ensino da UFRB, para o Hospital de Medicina Veterinaria e o Restaurante
Universitario, com vistas a colher informacdes a respeito da gestdo dos almoxarifados
setoriais nos quesitos referentes a logistica de distribuicdo de material do almoxarifado
central para os almoxarifados setoriais, na distribuicdo interna de materiais, no controle de
estoque, no controle de solicitacbes pelas unidades, dentre outros pontos. Fora emitida
também Solicitacdo de Auditoria para a Coordenadoria de Material e Patriménio para
confronto com as respostas obtidas pelos Centros.

A estrutura da gestdo de materiais na UFRB se fundamenta em uma estrutura de
almoxarifado central e almoxarifados setoriais localizados nos centros de Ensino. Os
almoxarifados setoriais realizam o cadastro de solicitagdo de material via SIPAC e o
almoxarifado central atende a requisi¢cdo e autoriza a retirada do material pelo centro. ApGs
isso 0 material € armazenado no almoxarifado setorial, cabendo aos seus responsaveis
realizar a gestdo quanto a logistica de distribuicdo e controle de estoque, como informado
pelo proprio coordenador “atendemos as requisicbes dos almoxarifados setoriais que
assinam o recebimento dos materiais e eles sdo responsaveis pela sua gestdo, cabendo a
direcao de cada Centro de Ensino (Geréncia Técnica/ Diretoria) fiscalizar e orientar o controle
de estoque e o uso adequado desses materiais”.

Diante disso, nota-se que a responsabilidade do almoxarifado central se limita ao
atendimento de requisi¢cdes, ainda que o almoxarifado central ndo realize a gestdo dos outros



almoxarifados, € precipuo que haja conhecimento das préaticas de gestdo realizadas, pois
conforme relato do coordenador, “a informagdo quanto ao controle de estoque realizado pelos
almoxarifados setoriais ndo é repassado ao Almoxarifado Central, ndo fazemos fiscalizacbes
nos outros almoxarifados para avaliar a sua gestao quanto a esses procedimentos”. Assim, a
CMP néao tem conhecimento dos controles de estoques, dos controles de solicitacdo pelas
unidades e da logistica de distribuicdo de material entre as unidades.

Deste modo, conclui-se que o almoxarifado setorial est4 subordinado ao almoxarifado
central apenas em relagcdo aos pedidos para manter o quantitativo em estoque para
atendimento de suas unidades, tendo autonomia para gerir seu almoxarifado, ficando
responsavel pela distribuicdo dos itens as unidades, a guarda, conservacao e armazenagem
e o controle.

No entanto, quando da analise das respostas dos centros as Solicitag6es de Auditoria,
verificou-se fragilidades na gestdo dos seus almoxarifados, o que demonstra que o0s
responsaveis pela gestdo dos almoxarifados ndo tomaram para si a responsabilidade que
lhes foi atribuida. Essas fragilidades se referem & auséncia de controles informatizados para
as solicitacées de material pelas unidades demandantes e auséncia de controle de estoques,
0 gue torna os controles frageis, se apresentando como um risco para a gestao.

Um dos pontos frageis de controle se refere a solicitagdo de material pelas unidades,
a movimentacgdo e logistica desses materiais. O item 7.4.1 da IN n°205/88 enumera como
pode ser feito o controle de materiais:

7.4.1. Estes controles podem ser:

a) registro de pedidos de fornecimento (requisicées);
b) acompanhamento periddico;

¢) acompanhamento a cada movimentagao.

No entanto, as ferramentas utilizadas para gestdo dos almoxarifados setoriais ndo
possibilitam esse acompanhamento, visto que as unidades dos centros solicitam material por
meios diversos tais como via email institucional, telefone, ou presencialmente, ao que o
responsavel pelo almoxarifado sintetiza as solicitaces e realiza a requisi¢do via SIPAC ao
almoxarifado central. No entanto, tal procedimento ndo gera uma base de dados para que o
gestor do almoxarifado setorial tenha uma viséo sistémica do que é solicitado, da freqiiéncia
com que séo feitas as solicitacdes e da visualizagdo do status da requisicdo pelo proprio
demandante.

Nesse contexto, os controles do CAHL e CETENS por exemplo, sdo extremamente
frageis por serem manuais, conforme relato descrito a seguir do responsavel pela
almoxarifado do CAHL e CETENS respectivamente, “o controle é feito manualmente, através

gy

de um formulario elaborado pelo setor”, “Nao ha registro formal do material armazenado no
almoxarifado setorial. Geralmente é mantido registro de saida de material apenas para
grandes volumes, comumente solicitados para eventos”

O CCAAB destacou possuir uma planilha de controle com data de cadastro e de
atendimento, com a classificacdo dos materiais solicitados, o que permite que o gestor do
almoxarifado consiga visualizar a situacéo das solicitagGes, se atendidas, em atendimento ou
aguardando chegada de material, sendo uma iniciativa do centro, ja que tal programa nao é
um padrao da universidade, mas especificamente nesse centro de ensino.

Do mesmo modo do CCAAB, o CCS possui controle informatizado das requisi¢cdes de
materiais pelas unidades. Essas requisicfes sao feitas através de um link no site do CCS,
que posteriormente é enviada para o prédio do almoxarifado, através de um sistema
desenvolvido pelo centro que possibilita o controle do material solicitado e a liberagcdo de
entrega. Essas experiéncias poderiam ser compartilhadas com os outros centros.

Dentro do mesmo contexto da fragilidade nos controles relacionados as solicitacdes
de materiais pelas unidades, constataram-se limitagcdes também referente aos controles dos
estoques do almoxarifado, um ponto critico, visto que todos os centros informaram nao
possuir controle formal de estoque de materiais.

O CETEC e o CETENS, por exemplo, informaram n&o realizar nenhum controle formal
de entrada e saida de material, sendo verificado apenas o estoque minimo de material para
fazer uma nova solicitagdo e o CAHL informou que o controle é feito de forma manual.
Apenas o RU informou que realiza o controle através de planilhas, relatérios de material e
inventario de estoque. Nesse meandro de auséncia de controle de estoques, o CCS informou



gue possui um funcionério terceirizado que estd desenvolvendo o médulo de controle de
estoque no sistema SIGMAT.

A auséncia de controle formalizado de estoques esta em desatendimento ao item
7.3.1 da IN 02/88.

7.3.1. Compete ao setor de Controle de Estoques:

a) determinar o método e grau de controles a serem adotados para cada
item;

b) manter os instrumentos de registros de entradas e saidas atualizados ;

c) promover consisténcias periodicas entre os registros efetuados no Setor
de Controle de Estoques

com os dos depoésitos (fichas de prateleira) - e a consequente existéncia
fisica do material na

quantidade registrada;

d) identificar o intervalo de aquisicdo para cada item e a quantidade de
ressuprimento;

e) emitir os pedidos de compra do material rotineiramente adquirido e
estocavel;

f) manter os itens de material estocados em niveis compativeis com a
politica tragcada pelo 6rgéo ou

Entidade;
g) identificar e recomendar ao ao Setor de Almoxarifado a retirada fisica dos
itens inativos devido a obsolescéncia, danificagdo ou a perda das

caracteristicas normais de uso e comprovadamente inserviveis, dos
depositos subordinados a esse setor.

Deste modo, a auséncia do controle de estoques e do controle de solicitagbes
impossibilita a identificagcdo do intervalo de aquisicdo para cada item, o consumo médio
mensal, o tempo de aquisicdo, o estoque minimo, 0 estoque maximo, dentre outras
informacBes necessarias a gestdo de estoques. Ainda que os Centros possuam autonomia
para gerir seus almoxarifados, deveria haver uma relagdo maior com o almoxarifado central,
visto que h&a dependéncia entre os dois almoxarifados quanto ao fornecimento de material.

o ManifestacGes do Auditado
Manifestacdo do Forum de Gerentes Técnicos- O Férum de Gerentes Teécnicos
Administrativos da UFRB envidara esforcos para utilizagdo do moédulo de Almoxarifado do
SIPAC para gerenciar as solicitagdes e atendimentos do material de consumo nos Centros.
Ressaltamos que para o sucesso do uso deste moédulo, € imprescindivel a realizacdo de
reunides com a CMP, COTEC e os Centros a fim de que seja realizada avaliacdo dos ajustes
e melhorias propostos de acordo com as necessidades.

Manifestacdo da CMP- Tendo em vista as constatacdes de Fragilidade nos controles
relacionados a gestdo dos Almoxarifados Setoriais apontadas no Relatério Final da Auditoria
17/2017, e em atendimento ao que foi proposto na reunido realizada no ultimo dia 05/02 para
busca conjunta de solugbes, e considerando que o Modulo Almoxarifado do Sipac oferece
ferramentas que permitem o controle integrado da gestdo de matérias, respeitosamente envio
a esta Auditoria Interna do Plano de Acdo a ser implementado no ambito desta
Coordenadoria de Material e Patrimonio:

Dia 07/03/2018 — Reunido com os Gerentes Técnicos e 0s gestores dos almoxarifados
setoriais visando a capacitacdo dos mesmos para correta utilizacdo das ferramentas de
gestao de almoxarifado do moédulo Almoxarifado do SIPAC, tais como controle de entrada e
saida de estoque, relatérios, acompanhamento de requisicées entre outras.

Em data a ser definida de acordo com a disponibilidade de cada Centro de Ensino — Visita
técnica com o intuito de adequar e padronizar os procedimentos de armazenamento, método
de atendimento de requisic6es, medidas de seguranca e controle de acesso a area de
estocagem;



Acompanhamento da gestdo dos almoxarifados setoriais através de relatérios mensais que
deveram ser encaminhados a CMP pelo Gestor do Almoxarifado Central UFRB. Com estas
medidas esperamos sanar as fragilidades apontadas.

e Analise da Auditoria Interna
Tendo em vista, que tanto o férum de gerente técnicos na qualidade de representante dos
centros de ensino, quanto a CMP apresentaram providéncias pontuais para melhoria dos
controles relacionados aos almoxarifados setoriais, principalmente no que concerne a busca
conjunta de solugdes para uso do médulo do almoxarifado do SIPAC, a constatacdo sera
mantida para acompanhamento futuro das providéncias adotadas através do Plano de
Providéncias da Auditoria Interna.

RECOMENDACAO 24
Recomenda-se aos Centros de Ensino a padronizacdo dos meios de solicitacdo de material
pelas unidades administrativas/servidores ao almoxarifado setorial.

RECOMENDACAO 25

Recomenda-se aos Centros de Ensino da UFRB a priorizag&o do uso das ferramentas do
SIPAC — médulo almoxarifado- para controle de estoque de materiais, atendimento de
requisicoes, e controle de solicitagcdes pelas unidades demandantes.

RECOMENDACAO 26
Recomenda-se a CMP/PROAD a promocéao de ac¢des para utilizacdo das funcionalidades do
SIPAC- mdédulo almoxarifado- pelos gestores dos almoxarifado setoriais.

Constatacao 20
Armazenagem inadequada de bens de consumo nos almoxarifados setoriais.

No dia 21 de setembro/2017 iniciaram-se as visitas aos Almoxarifados Setoriais dos
Centros de Ensino com vistas a identificar as condigbes de armazenagem dos bens de
consumo. A armazenagem de materiais envolve operacfes destinadas a manter os bens de
consumo em estoque em condicdes de uso até o momento de sua utilizacdo e objetiva
maximizar a utilizacdo dos espacgos, acesso facilitado dos usuérios e protecdo do material
estocado.

A primeira visita fora realizada no CCAAB- Centro de Ciéncias Agrarias, Ambientais e
Biol6gicas, onde foi identificado pela equipe desta auditoria, que o local utilizado para
armazenagem dos bens de consumo ndo esta adequado ao que preconiza a IN n° 205/88,
visto que ha limitacdo de espaco para disposi¢cdo dos diversos bens de consumo a serem
alocados. Os materiais ndo estavam dispostos de forma organizada nas prateleiras, além de
haver diversos materiais em contato direto com o chdo devido a auséncia de pallets,
conforme pode ser observado nas Figuras 01 e 02.



Almoxarifado de bens de consumo - CCAAB

Figura 01

Figura 02

Pode-se observar nas imagens apresentadas nas figuras 01 e 02 que h& inobservancia da IN
n° 02/88.

4.1. Os principais cuidados na armazenagem, dentre outros s&o:
e) os materiais jamais devem ser estocados em contato direto com o piso. E preciso utilizar
corretamente 0s acessorios de estocagem para os proteger;

Quanto ao almoxarifado do CCS- Centro de Ciéncias da Salde, constatou-se que ele
é distante do funcionamento da administracdo do CCS, o que por muitas vezes pode dificultar
0 controle. Apesar do espaco destinado para armazenagem dos bens de consumo ser
espacoso, falta uma melhor organizacdo para disposicdo dos bens, conforme pode ser
observado na figura 03.

Almoxarifado de bens de consumo-CCS

Figura 03



Figura 04 Figura 05

Conforme registros acima verifica-se que os bens de consumo estdo armazenados no
mesmo espacgo que os bens permanentes pendentes de instalagdo ou de manutencdo, bem
como os bens inserviveis. Tal espaco poderia estar dividido e separado por divisorias de
acordo com a hatureza do material, o que permitiria uma melhor organizacdo e
aproveitamento do espaco.

Além disso, embora a gestéo dos almoxarifados de bens de consumo e de reagentes
seja feita de forma separada, o almoxarifado de reagentes quimicos fica no mesmo espaco
do almoxarifado de bens de consumo, separado apenas por uma porta, o que faz com que o
acesso ao almoxarifado de reagentes seja através do almoxarifado de bens de consumo, o
gue dificulta o controle de material, jA que qualquer servidor técnico em laboratério tem
acesso ao almoxarifado.

No dia 25/09/2017 foi realizada visita ao CETENS- Centro de Ciéncia e Tecnologia,
Energia e Sustentabilidade, e em conversa com a diregdo do centro, constatou-se que ndo
existe um espaco especifico destinado para o almoxarifado, visto que o espaco anteriormente
destinado para tal € utilizado também para desenvolvimento de atividades de servidores da
area de TI, o que faz com que 0 espaco seja pequeno e insuficiente para alocar todos os
itens do almoxarifado, 0 que pode ser visualizado nas figuras 06 e 07 abaixo.



Almoxarifado de bens de consumo -CETENS

Figura 06 Figura 07
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Importante atentar para o fato de que ficam armazenados nesse pequeno espaco,
materiais permanentes pendentes de instalacdo como condicionadores de ar, e notebooks,
além de comportar também bens permanentes que precisam passar por manutencao e bens
inserviveis. Tais evidéncias permitem concluir que as condicbes de armazenagem Ss&o
insatisfatorias.

A ultima visita foi realizada no CETEC- Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, e
semelhante aos outros centros, também ndo possui a estrutura necessaria para a
armazenagem dos materiais de consumo, como pode ser verificado nos registros fotogréaficos
apresentados nas figuras de 08 a 11 abaixo.

Almoxarifado de bens de consumo - CETEC

Figura 08 Figura 09



Figura 10 Figura 11

Diante das imagens acima, pode-se concluir que o espaco destinado para o
almoxarifado é pequeno, em torno de 10 metros quadrados, o que prejudica a disposi¢céo dos
materiais. Além disso, o ambiente é totalmente insalubre e sem ventilagéo, prejudicada pela
acomodacao dos armarios nas janelas impedindo a entrada de ar e de iluminacdo, o que
torna o ambiente propicio para o aparecimento de escorpifes. Ademais, 0s armarios
utilizados para guarda dos materiais de consumo também n&o sédo adequados, por ndo ser

na forma de prateleiras e ndo possuir etiquetas de identificacdo dos materiais e ser de
madeira.



Diante do que fora exposto acima, depara-se com o fato de que os centros ndo
possuem estrutura adequada para armazenamento dos materiais, seja decorrente da
auséncia de espacos apropriados; do uso de espacos improvisados; da falta de organizacéo
dos materiais, na deficiéncia dos controles de armazenagem ou ainda da falta de cuidados
gue devem ser observados no que se refere a instrugdo Normativa n °© 02/88.

Coaduna desse mesmo entendimento o Coordenador de Materiais de Patrimonio ao
afirmar que as chefias das unidades tém relatado problemas referentes ao espaco fisico para
armazenagem dos bens, o que demonstra que a CMP tem conhecimento da limitagdo desses
espacos no tocante a armazenagem de materiais.

As deficiéncias de espacos apontadas precisam ser sanadas, seja com uma melhor
organizacao da disposicdo dos bens, seja com um maior cuidado quando da alocacédo dos
bens, ou ainda na disponibilizacdo de outros espacos. Embora 0s espacos sejam pequenos,
improvisados, tal limitacdo ndo é determinante para a organizacdo adequada dos bens.

e Manifestagdes do Auditado

Manifestacdo CCAAB- Estaremos transferindo parte desse material de consumo para outra
sala (Nucleo de gestdo técnico adm.) e os materias que estdo em contato direto com solo,
serdo alocados em cima de pallets.

Manifestacdo CETENS- A partir do relatério preliminar da Auditoria, buscou-se uma melhor
organizacdo dos bens de consumo que estdo dispostos em armarios localizados dentro da
sala do Nucleo de Gestdo Técnico Administrativo. A saida dos servidores do Nucleo de
Gestéo Técnico Especifico, aumentou o espago livre na sala, podendo, dessa forma, dispor
os armarios de forma mais organizada. Esses bens estdo armazenados por tipo, facilitando
assim a busca quando solicitados. O Nucleo responséavel pelo controle do almoxarifado no
Centro, NUGTEAD, também buscaréa a utilizacdo de planilhas de controle, e a utilizacdo do
sistema, para o registro dos bens de consumo que sairam do almoxarifado, bem como, a
solicitacdo dos materiais pelos servidores, quando possivel.

Manifestacdo CCS- Diante do que foi observado e concluido sobre o Almoxarifado Setorial
do CCS, fazemos as seguintes consideragoes:

1 - No intuito da continua melhoria da organizacdo deste almoxarifado, este Centro ja
havia percebido esta necessidade e solicitou a contratagdo de um terceirizado no cargo de
operador de carga e descarga, o qual vem desenvolvendo atividades inerentes ao cargo,
facilitando assim a integridade patrimonial dos bens locados neste Centro;

2- Na questdo da organizacdo dos bens, foram adquiridos alguns paletes para
armazenar as caixas com itens frageis;

3- Com relagédo aos bens inserviveis, 0 NUGTEAD/CCS ja solicitou a autorizacdo de
encaminhamento dos referidos bens ao Nucleo de Gestdo do Patriménio
da UFRB, "conforme rotina semestral".

4- O CCS tem uma estrutura fisica na qual suas unidades académicas e
administrativas encontram-se distribuidas em uma extensa area, devido a isto, foi constatado
neste relatério o distanciamento do almoxarifado e o funcionamento da administracdo do
CCS, o que por muitas vezes pode dificultar o controle. Diante disto, reiteraremos a
solicitacdo da instalacdo de divisorias, ao Nucleo de Manutencao Predial / SIPEF, para
criacdo do espaco de Apoio Técnico Administrativo, no qual um servidor responsavel sera
alocado "a fim de maximizar controle patrimonial " . Neste sentido, também ser& proposta a
instalacdo de diviséria para uma area de alocagdo de material de consumo e outra para
alocacédo de bens permanentes;

5- No intuito de contribuir e direcionar a reestruturacdo do almoxarifado setorial
do CCS, segue anexo projeto planta baixa. Desta forma, seguiremos no sentido de aprimorar
e melhor atender as demandas requeridas, tendo como base a sugestdo da Auditoria Interna
da UFRB.

Manifestacdo CETEC- Na Constatacado 20 foram identificados os seguintes problemas na
gestdo do almoxarifado do CETEC: espaco pequeno; ambiente sem ventilagdo (insalubre);
armarios inadequados (de madeira e fechados) e dispostos de forma equivocada
(comprometendo a abertura das janelas). Diante dessa constatagdo, o Centro adotara as
medidas que se seguem na tentativa de adequacdo do espaco e gestdo do almoxarifado:



AcOes imediatas: reorganizar a disposi¢cdo dos armarios na sala; melhorar a organizacdo dos
materiais, reagrupando-os por classe e colocando aqueles com maior frequéncia do uso em
local de mais facil acesso; inventariar todo material disponivel em estoque e registrar no
sistema SIPAC (modulo Almoxarifado); utilizar o sistema (Médulo de Almoxarifado do SIPAC)
para registrar toda entrada e saida de material, mantendo o controle pertinente; retirar todo
bem permanente da sala, destinando-os aos locais corretos. A¢des de médio prazo: Solicitar
aquisicdo de estantes de aco para substituir os armarios de madeira fechados (depende de
disponibilidade orcamentéria).

e Anédlise da Auditoria Interna
Diante da manifestacdo dos centros de ensino denota-se que os mesmos ja véem buscando
providéncias para otimizacdo do espaco utilizado para armazenagem de material de
consumo. Assim, a constatacao sera mantida para acompanhamento futuro através do plano
de providéncias da auditoria interna.

RECOMENDACAO 27

Recomenda-se aos Centros de Ensino a otimizacdo da armazenagem dos bens no espaco
destinado para esta finalidade (Almoxarifado setorial), com observancia as orientagdes contidas
na IN n° 205/88 no que concerne aos bens de consumo.

Constatacao 21
Armazenagem inadequada de reagentes quimicos

No decorrer das visitas in loco, também foram verificados os almoxarifados de
reagentes, que sao utilizados nos laboratérios e nas aulas praticas nos centros de ensino,
onde foram observadas as condi¢cdes de armazenagem. Materiais dessa natureza exigem
uma armazenagem complexa em decorréncia dos aspectos fisicos e quimicos dos materiais
como inflamabilidade, explosividade, volatizagdo, intoxicacdo dentre outros. Os ambientes
para armazenagem desses materiais precisam ter uma infra estrutura adequada como
equipamentos de prevencao de incéndio, ambientes climatizados, ambientes com controle de
temperatura e umidade, ambientes com exaustor, dentre outras condigbes que garantam a
armazenagem desses bens em condi¢Bes seguras.

No CCAAB foram constatadas situagfes criticas, tendo em vista que o local utilizado

para armazenar 0s reagentes ndo atende as condigbes de seguranga necessaria para
armazenagem dos reagentes, uma vez que ndo possuia ventilagcdo, tais como ventiladores,
condicionadores de ar e exaustor, como pode ser observado no registro fotografico constante

na figura 12 .
Almoxarifado de reagentes - CCAAB

Figura 12




Da imagem acima, (figura 12), pode-se observar que a janela que poderia ser utilizada
de forma alternativa para entrada de ar e de luminosidade- ja que ndo ha outro meio de
ventilacdo no local- ndo esta sendo aberta devido a afixagdo de um armério de madeira junto
a janela. Cabe frisar que a auséncia de ventilag&o torna o local suscetivel a possibilidade de
ocorréncia de acidentes. Ademais pode-se observar caixas dispostas diretamente no chéao
sem apoio dos pallets e a auséncia de extintores de incéndio.

Em relagéo a infraestrutura do almoxarifado de reagentes do CCS, constatou-se que o
ambiente encontra-se insalubre, dentre os principais pontos identificados tem-se: auséncia de
extintores; auséncia de porta apropriada; auséncia de ventiladores, condicionadores de ar e
exaustor. O problema de ventilagdo é minimizado através de uma area coberta com cobogoés
gue possibilitam a entrada de ar.

Almoxarifado de reagentes - CCS

Figura 13 Figura 14
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Dos registros fotograficos constantes nas figuras 13 e 14, observa-se que as estantes
sdo apropriadas por ser de metal e estdo presas a parede, contribuindo na diminuicdo da
possibilidade de queda de produtos e a consequente combustdo, a depender da composi¢cao
guimica.

Quanto a armazenagem de reagentes do CETENS, constatou-se que ndo ha um
espaco especifico destinado para tal, o que faz com que eles sejam armazenados nos
laboratorios de fisica e quimica, se constituindo num meio de armazenagem inapropriado, ja
gue h& o contato com os alunos e professores. Além disso, as bombonas com os residuos
guimicos, também sdo armazenadas nesses laboratérios, o que nédo é recomendado.



Almoxarifado de reagentes — CETENS

Figura 15 Figura 16

No tocante ao CETEC, o almoxarifado de reagentes do pavilhdo de aulas de
engenharia, diferente dos outros centros citados possui um exaustor. No entanto foi
informado pelo gerente técnico, durante visita realizada em 26/09/2017, que fora protocolada
na ouvidoria da universidade no dia 17/08/2017, mesmo periodo em que estava sendo
realizada a auditoria, reclamacdo quanto a morosidade para manutencéo do exaustor desse
almoxarifado.

Diante disso, a auditoria solicitou informag¢des a ouvidoria quanto ao teor dessa
reclamacéo, a saber: havia sido aberto chamado para essa manutencdo em 30/03/2017 e até
a data da reclamagdo a manutencdo ainda ndo havia sido realizada. Foi enfatizado também
na reclamacdo, que faltam estantes adequadas para o armazenamento dos produtos
guimicos e que o exaustor funciona como uma medida paliativa e fragil para diminuir a
guantidade de vapores dos produtos quimicos.

No tocante a manutencao do exaustor, o servigo fora executado no dia 25/08/2017,
decorrente de contato da ouvidoria com a chefia do nacleo de manutengéo predial. No que se
refere a estrutura precéria de funcionamento do almoxarifado citada na reclamacado, a
ouvidoria solicitou informagdes a Geréncia Técnica do CETEC quanto as agfes que estdo
sendo implementadas para adequacéo do espaco citado.

Em resposta o gerente técnico informou que ja realizou solicitacdes, desde 2016, ao
Nucleo de Manutencdo Predial para confeccdo de bancada/arméario de madeira e obteve
negativa, e diante disso incluiu no planejamento das compras de mobiliario a aquisicdo de
armarios e estantes , no entanto, sem garantia de aquisi¢éo, devido a limitagdo orcamentéria
gue se encontra a Universidade. E por fim, solicitard ao Nucleo de Gestdo e Atengcdo a
Seguranca do Trabalho/PROGEP, uma avaliacao técnica do espaco.



Conforme figuras 17 e 18 do almoxarifado em comento, verificam-se produtos
dispostos em caixas de papelédo, em contato direto com o piso e com prateleiras de madeira,
material altamente inflamavel, inadequado para armazenar produtos inflamaveis.

Almoxarifado de reagentes — CETEC

Figura 17 B Figura 18
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Ademais, a visita aos almoxarifados de reagentes quimicos e bioldgicos, levou a
desdobramentos de analises quanto ao procedimento de descarte dos residuos provenientes
das aulas praticas e dos projetos de pesquisa, bem como aqueles vencidos ou em desuso.
Entdo, a equipe deparou-se com armazenamento inadequado desses residuos, que
encontram-se estocados em bombonas dentro dos almoxarifados de reagentes, em
laboratérios e em locais externos dos centros de ensino.

Diante disso, a partir da emissdo de solicitagbes de auditoria identificou-se que em
2013, atraves da portaria de n° 275/2013, foi criada uma comissdo composta por professores
da UFRB, para elaboracédo do plano de gerenciamento de residuos. O plano foi concluido e
entregue ao Gabinete do Reitor em fevereiro de 2016. Em marco de 2016 o referido plano foi
encaminhado & PROAD para esta promover a contratagdo de empresa especializada no
acondicionamento, estocagem e transporte de residuos com base no plano elaborado.
Quando do recebimento desta solicitagdo, a PROAD ja havia concluido o pregdo n° 03/2015
gue tinha como objeto a contratacdo de empresa para fazer o transporte e descarte de
residuos da universidade, do qual resultou em trés contratacdes.

Ademais, cabe salientar que encontra-se em andamento um novo processo licitatorio
para contratacdo de empresa para realizar um novo descarte dos residuos gerados pela
universidade. Depreende-se disso que as fragilidades decorrentes do armazenamento
inadequado de residuos quimicos sao minimizadas a partir da contratacdo de empresa para o
transporte e o descarte desses residuos.

No entanto, € preciso que haja o0 gerenciamento desses residuos enquanto aguarda o

descarte, 0 que envolve a segregacao, acondicionamento, identificacdo, tratamento prévio e
armazenamento interno, uma vez que a universidade ndo realiza o descarte de forma
continua.



Visto que ainda que o armazenamento interno seja de forma proviséria, ele deve
atender a certas condicdes estabelecidas na ABNT NBR 10.004 e NBR 7500 para minimizar
0s riscos causados ao meio ambiente. Os residuos, por exemplo, devem estar devidamente
identificados através de etiqueta padrdo, com informacdes necesséarias para possibilitar o
reconhecimento do material contido nos recipientes, como simbolos, frases de precaucéao,
cores, e rotulados com identificacdo dos perigosos e ndo perigosos e evitar o contato das
bombonas diretamente com o solo.

Diante dos fatos apresentados, percebe-se que 0s centros visitados ndo possuem
infra estrutura adequada tanto para o armazenamento de reagentes quanto para o
armazenamento de residuos, devido a ventilacdo deficiente; armazenamento em locais
inadequados como em laboratérios; armazenamento de reagentes em conjunto com
residuos;, armazenamento de residuos em locais inapropriados; dentre outras situacdes que
foram apresentadas, que colocam em risco a saude do pessoal que lida com esses materiais,
além do desatendimento das normas de seguranca.

e Manifestagdes do Auditado

Manifestacdo CCAAB- Sera feita a mudanca dos armarios para que facilite a entrada de ar
pela janela e retirado todos os demais quen estdo em contato com o solo.

Manifestacdo CETENS- A partir do relatério preliminar da Auditoria, buscou-se solucionar a
armazenagem de reagentes que estao dispostos em armarios localizados dentro dos proprios
laboratorios de fisica e quimica de forma inadequada. Como ndo ha um espaco destinado ao
armazenamento dos reagentes, foi solicitado ao Nucleo de Manutencéo Predial (NUMAP), a
construcao de um depdsito para que o CETENS possa armazenar seus reagentes de forma
seguro, ndo causando riscos ao meio ambiente e as pessoas. Em anexo, a solicitacdo de
servico ao NUMAP, com base na ata de registro de precos que permitird a construcdo do
deposito.

Manifestacdo CCS- Diante do que foi observado e concluido sobre o Almoxarifado de
Reagentes do CCS, fazemos as seguintes consideracoes:

Com a reducgéo dos investimentos na universidade alguns setores continuam apresentando
necessidade de manutencfes de corregdo. Os setores de laboratério e administrativo do CCS
por diversas vezes, desde 2016, vem solicitando e sinalizando a necessidade de manutencao
no almoxarifado de reagentes. Em agosto de 2017 solicitamos para a PROGEP/NUcleo de
Seguranca do Trabalho, a recarga e/ou substituicdo dos extintores, bem como um relatério de
demanda das necessidades de extintores no Centro. Entretanto esses extintores ndo foram
substituidos.

Em maio de 2016 o NUGTESP/CCS através de chamado 2264/2016 manutencao no SIPAC,
solicitou a modificagdo da porta de acesso ao almoxarifado de reagente. Em maio de 2017
essa mesma solicitacdo foi encaminhada ao Nucleo de Arquitetura e este elaborou o projeto
de instalacdo da porta e abriu 0 chamado no SIPAC. Em ambas as solicitacfes, devido a falta
de recursos, a execuc¢ao do projeto(abertura da porta) ndo obteve éxito.

Quanto a auséncia de ventilagdo, estamos sanando através de abertura de janelas e
cobogos, que facilitam a passagem do ar nesse ambiente e , aguardamos a disponibilidade
de recursos para comprar ventiladores ou exaustores de ar.

Manifestacdo CETEC- A Constatacdo 21 identificou como fragilidade na gestdo do
armazenamento de reagentes do CETEC os seguintes problemas: exaustor danificado;
auséncia de armarios e estantes adequadas ao armazenamento dos reagentes; residuos dos
laboratérios armazenados de forma e em locais inadequados.

Diante dessa constatacdo, o Centro informa que algumas ac¢fes j& foram implementadas
visando a melhoria na gestdo do almoxarifado de reagentes, entre elas, afirmamos que ja foi
realizada a manutencdo do exaustor e ele encontra-se, no momento, em pleno
funcionamento. Foi também encaminhado ao Nucleo de Gestdo do Patriménio a relacdo de
mobiliario necessario para aquisicdo, de acordo com as especificacdes exigidas para o local
(estantes de ac¢o). Entretanto, quaisquer aquisicbes do Centro depende de disponibilidade
orcamentaria e autorizacao pela Administragdo Central (Pro-Reitoria de Planejamento). Vale
destacar, ainda, que as placas de madeiras compensadas (madeirite) adquiridas
anteriormente para a confeccdo de prateleiras e armarios para o referido espaco estdo
disponiveis, entretanto, o servico ndo pode ser executado por falta de ferramenta e pessoal



adequado para tal fim e, mais recentemente, em vistoria realizada pelo Ndcleo de Gestéo e
Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho, vinculado a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoal,
recomendou-se a utilizacdo de armarios e estantes de aco em vez de madeira. Nesta mesma
vistoria, o parecer técnico do Nucleo, registrado no documento n° 23007.023780/2017-58,
sugere que a Superintendéncia de Infraestrutura e Planejamento do Espaco Fisico (SIPEF)
avalie a possibilidade de construcdo de um almoxarifado anexo ao prédio, 0 que esta em
analise no momento entre a Direcdo do Centro, SIPEF e PROPLAN, tendo em vista a
restricdo orcamentaria enfrentada pela UFRB. Outra acdo adotada foi encaminhar a
Solicitacdo de Compras n° 02/2018 — CETEC, que objetiva a contratacdo de empresa
especializada para coleta de residuos armazenados nos laboratérios, aproveitando um
pregdo eletrbnico em andamento na Universidade. Esse pedido est4 sendo tratado pela
Coordenadoria de Licitagbes e Compras (CLC), da Pré-Reitoria de Administracdo (PROAD).

e Analise da Auditoria Interna
Diante da manifestacdo dos centros de ensino denota-se que 0os mesmos ja véem buscando
providéncias para otimizagdo e melhoria do espaco utilizado para armazenagem de
reagentes. Assim, a constatacdo serd mantida para acompanhamento futuro através do plano
de providéncias da auditoria interna.

RECOMENDACAOQO 28

Promover agbBes que possibilitem a infra estrutura adequada para armazenagem de

reagentes e residuos quimicos e biolégicos. .
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