Analise comparativa dos principais resultados

Dados relativos ao nivel, especificidade ou intensidade dessa participacdo das pessoas com
deficiéncia podem ser contemplados no seguinte grafico.

Grafico 27: Projetos de TA por participagao especifica do publico-alvo*
Brasil - 2017

O grafico 27 apresenta informacdes sobre a participacdo das pessoas com deficiéncia sequndo
formas, tipos ou etapas no processo de desenvolvimento dos projetos de inovacdo em tecnologia
assistiva. Ao agrupar a primeira, a segunda e a terceira resposta sobre o tipo de participacdo das
pessoas com deficiéncia, pode constatar-se que sobre um total de 443 respostas, 180 (40,6%) se
referem a participacao“na fase de testes” dos projetos, 132 (29,8%) registram a existéncia de um tipo
de participacao acontecido “durante a fase de elaboragdo do projeto”, 72 (16,3%) apontaram que a
participacdo foi“unicamente como objeto de estudo” e 59 (13,3%) manifestaram que as pessoas com
deficiéncia “participaram da equipe técnica".

Para a analise resulta instigante o fato de encontrar nas respostas a essa questao a existéncia
de um tipo de “participacao” definida “como objeto de estudo”’, o que na verdade significa uma
nao-participacao. Assim, ao abrir a totalidade dos dados, foi encontrado que, das 72 respostas
que manifestaram a existéncia da “participacdo” como “objeto de estudo’, houve 15 em que essa
“participacao” foi, corretamente, “Unica’, porque esses questionarios ndao contemplavam de forma
agregada outras formas de verdadeira participacdo. No restante dos questiondrios, constatou-se a
existéncia de outras formas de participacao.

Se considerarmos a“participag¢do como objeto de estudo” como uma nao-participacao, ao corrigir
os dados gerais sobre participacao, anteriormente apresentados, resulta que houve algum tipo de
participacdo em 200 (83,3%) projetos e auséncia da mesma em 40 (16,7%) deles.

Ao desagregar a participacao esporadica pelas formas ou tipos de participacdo se encontraram
as seguintes diferencas, que podem ser observadas no grafico 28.
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Grafico 28: Projetos de TA por participacao esporadica e/ou regular de PcD’s*
Séao Paulo - 2017
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Fonte: ITS Brasll PNITA 2011/2013.

(*) Observagao: para a edigao 2011/2013, das sobre o primeiro, segundo e terceiro tipos de participagio de PcD’s i que,
dentre o total de 235 (duzentos e trinta e cmco) 159 (cento e cmquenta e nove) e67 (sessenta e sete) Projetos de Inovagéo em TA contemplavam dois e trés PcD’s dlslmtas respecuvamente
E ainda, a perg pi a 40 “maneira e/ou modo” de participagéo, sendo da o “nivel e/ou i de partici

O grafico 28 mostra que a participacdo regular, em que a “integracédo na equipe técnica” atinge
16,1% do conjunto agregado das respostas relativas aos tipos de participacdo, é quase o dobro
do que a participacao esporadica (8,6%). A participacdo do tipo “integracdo na equipe técnica”
se configura como uma participacdo de maior qualidade, porque ela requer um alto nivel de
entrosamento, de forma que as pessoas com deficiéncia precisam acompanhar, entender, opinar e
intervir em questdes que demandam conhecimentos especificos diversos.

Os dados captados pela PNITA Ill possibilitam analisar o grau de participacao das pessoas com
deficiéncia, mobilidade reduzida e pessoas idosas segundo os tipos de instituicao (académica,
empresa e terceiro setor) e o tipo predominante de desenvolvimento do projeto (pesquisa, produto
e servico), como se expde no grafico a sequir.

Grafico 29: Projetos de TA por participacao especifica de PcD’s conforme tipo de instituicao*
Séao Paulo - 2017
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Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.

(*) Observagao: para a edigao 2011/2013, das as sobre o primeiro, segundo e terceiro tipos de participagdo de PcD’s i que,
dentre o total de 235 (duzentos e trinta e cmco), 159 (cento e cmquenta e nove) e 67 (sessenta e sete) Projetos de Inovagao em TA contemplavam dois e trés PcD’s dlstmtas respec1|vamente
E ainda, a perg p a 40 “maneira e/lou modo” de participagéo, sendo da o “nivel e/ou i de partici

Livro Pesq Nac 2017.indd 64 @ 04/11/2018 04:46:28



Analise comparativa dos principais resultados

O grafico 29 mostra, em primeiro lugar, que ao considerar o agregado de respostas dos tipos
de participagdo das pessoas com deficiéncia, a maior ocorréncia acontece “durante a fase de testes”
dos projetos de PD&I em tecnologia assistiva, seja qual for o tipo de instituicdo. A PNITA lll captou
que nessa base de dados a participacdo aparece mais valorizada nas instituicdes do terceiro setor,
uma vez que é bem menor a ocorréncia de “participacdo” como “objeto de estudo” (8,1% no terceiro
setor, 14,2% nas empresas e 17,9% na academia), e maior “durante a fase de elabora¢do” do projeto
de PD&I (35,1% no terceiro setor, 32,5% nas empresas e 28,1% nas instituicbes académicas).

Provavelmente, a maior valorizacao da participacao das pessoas com deficiéncia nos projetos
de PD&I em tecnologia assistiva pelas Organizacées da Sociedade Civil (OSCs) se explique pela
proximidade destas instituicbes com pessoas com deficiéncia, as quais geralmente participam
direta ou indiretamente de sua criacdo, 0 que ndo ocorre em empresas ou em instituicoes
académicas devido a histérica discriminacdo e segregacao deste grupo, que também apresenta
maior dificuldade para acessar o ensino formal obrigatério, ainda mais o nivel universitario.

Assim, embora os dados apresentados mostrem uma significativa participacao das pessoas com
deficiéncia nos projetos de PD&I em tecnologia assistiva, avalia-se possivel e desejadvel aumentar o
grau e a qualidade dessa participacao. Considera-se ideal uma plena participacao, isto &, desde as
fases de planejamento até o momento de avaliagao dos resultados. Entende-se que essa participacdo
tem uma dupla natureza, cidada e técnica, o que significa uma atuagao nos rumos e rotas do projeto
(direcao executiva), assim como nas equipes técnicas de desenvolvimento dos projetos,

Os resultados da PNITA Il levam a uma reflexdo sobre a participacao das pessoas com deficiéncia
nos projetos de inovacdo em tecnologia assistiva, assim como nas politicas publicas dessa érea.
Mas, como os pesquisadores e desenvolvedores de tecnologia assistiva podem contribuir com
avancos nessa area? Em que medida os projetos de PD&I podem contribuir para uma mudanca de
mentalidade, tdo necessaria para o desenvolvimento inclusivo da sociedade?

Perspectivas da participacao das pessoas com
deficiéncia na inovacdo em Tecnologia Assistiva

Desde as primeiras analises realizadas sobre os resultados da PNITA recomendou-se aumentar
a participacao das pessoas com deficiéncia em todos os ambitos da politica de PD&I em tecnologia
assistiva, o que coincide e sintoniza com a politica geral de CT&I e sua recomendacdo de uma
maior participacao e envolvimento dos cidadaos comuns, aspecto descrito no item da analise das
disparidades regionais.

No campo da inovacdo em geral, sem entrar especificamente no ambito da inovacdo em
Tecnologia Assistiva, pode-se constatar um consenso técnico-politico crescente em torno da
conveniéncia da interatividade participativa de todos os atores implicados no amplo tecido social
em que se dao os processos de PD&lI, entre os quais se incluem os cidaddos comuns. Avalia-se que
essa interatividade resulta crucial para alcancar resultados socialmente virtuosos.

Essa perspectiva toma por base a ideia de que a producdo do conhecimento e da inovacao é
interativa e acontece em todo o tecido social em que é produzida uma determinada inovacao,
nas interfaces dos saberes de toda uma pluralidade de atores e de espacos, e ndo unicamente nos
ambitos e nas atividades do cientista tradicional ou do modelo linear da politica cientifico tecnolégica
(FREEMAN, 1995; LUNDVALL, 1992; AMABLE, BARRE e BOYER, 2008; INNERARITY, 2007 e 2011).

Eis a razdo pela qual os diversos atores, sejam empresas, gestores das politicas publicas,
universidades e centros de pesquisa, entidades da sociedade civil, trabalhadores, cidaddos ou
consumidores, podem e devem participar das politicas e dos processos de construcao de PD&I.
Como afirma Innerarity (2011),
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Uma sociedade do conhecimento nao é aquela na qual a ciéncia tem uma grande importancia
senao aquela na qual o saber tem uma grande importancia. Nao se entende bem a sociedade
do conhecimento quando nao se leva em consideracao que nela, na sua dindamica e em seus
conflitos comparecem uma grande variedade de tipos de saber, em parte concorrentes. Por
isso as politicas do conhecimento tém de ser estabelecidas como politicas da diversidade do
conhecimento (...), que incluam uma pluralidade de atores e cendrios nos quais se realizam os
processos de interpretacao e negociacao. (p. 12).

A exigéncia e a necessidade de participacao cidada nas politicas de PD&I vém crescendo de
forma significativa desde a década de 1960, em que as consequéncias negativas, sociais e ecoldgicas
dos processos produtivos baseados na PD&I e os “acidentes” ou desastres provocados por diversos
usos das tecnologias de producao se tornaram evidentes. O fundamento primeiro da necessidade
de participacao dos cidadaos comuns nos rumos, controvérsias, problemas ou conflitos originados
das politicas de PD&l é de natureza democrdtica, cidada:

Nosso grande problema consiste em como realizar a reintegracdo social da ciéncia
quando sabemos que estdao em jogo assuntos demasiado importantes como para deixa-
los unicamente em maos dos especialistas. (...) A politica da ciéncia e da natureza tem se
constituido como um assunto central da nova cidadania. J4 nao estamos na época em que os
especialistas falavam sobre dados incontrovertiveis e gragas ao seu saber colocavam ponto
final a toda discussao politica. A democratizacdo da ciéncia nao significa abolir a diferenca
entre o especialista e aquele que nédo o é, sendo em politizar essa diferenca.

Ademocraciaexige hoje certarecuperacdo de soberania sobre as coisas e 0s processos naturais
sob as condic¢des da atual complexidade. (...) O ecologismo, os movimentos antiglobalizacao
ou as organizacdes de consumidores respondem a esta exigéncia de participacdo com
uma légica muito similar ao combate que se librou, em outro tempo, contra as monarquias
absolutas para deixar de ser stbditos e passar a co-definir o mundo comum. O que nao tem
mudado é o fato de se tratar precisamente da mesma batalha por reduzir as vozes autoritarias
a uma conversacao democratica. (INNERARITY, 2007).

Junto com o argumento da pertinéncia democratica da participacao cidada nas questoes
da politica publica de PD&, vérias pesquisas tém verificado que “os juizos dos nao especialistas
costumam ser tao razoaveis e pertinentes como os dos especialistas” (LOPEZ CEREZO, 2007, p.
134) quando se trata de decidir sobre diversas rotas tecnoldgicas ou de priorizar a aplicacao de
investimentos em diferentes projetos.

Assim, para possibilitar que a participacao cidada na politica cientifica e tecnoldgica seja feita
com um maior conhecimento desses espacos pelos cidadaos comuns, foram desenvolvidas em
varios paises acoes educativas como a denominada “alfabetizacdo cientifica” ou a “educacao
cientifica’, destinadas a facilitar a participacdo em politicas de CT&I, mediante a aquisicdo de uma
“competéncia profana” (DESAUTELS e LAROCHELLE, 2003), que possibilite o entendimento dos
processos gerais da inovagao para aqueles cidadaos que nédo sao cientistas profissionais.

Os espacos de participacao cidada nas politicas e processos de PD&I apresentam muitas formas
de envolvimento porque sdao numerosos e bastante diversos: conselhos de politica cientifica
tecnoldgica, comités de assessores, audiéncias publicas, referendos, pesquisas de opinido,
consultas, mediacoes, gestdes negociadas, avaliacdes participativas, protestos, féruns de debates,
desenvolvimento de projetos, etc.
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Como condicdo de virtuosidade nesses variados espacos e processos de inovacdo, essa
participacdo deve tornar possivel tanto o didlogo entre os diferentes saberes como também a
negociacdo de interesses diversos e de expectativas vdrias entre os diferentes atores que interagem
nos sistemas de inovacdo, sejam eles empresarios, gestores publicos, técnicos, militantes das
entidades da sociedade civil organizada, trabalhadores, cidaddos ou consumidores.

Concretamente, ao falar em participacdo na inovacao nos projetos de PD&I, destacam-se dois
niveis ou dimensdes que devem estar interligados:

a) Uma participacao cidada, democratica, que garanta aos diversos atores ter voz e peso nas
decisbes sobre os rumos dos projetos de PD&;

b)Uma participacao de tipo técnico, horizontal, relacional, mediante o envolvimento desses
atores nas equipes de trabalho das politicas ou dos processos de inovacao.

Assim, mesmo nos casos mais comuns em que a coordenacdo dos projetos se mantém sob
a responsabilidade de grupos de cientistas ou da instituicdo académica, ela deve pautar-se pela
valorizacdo democrética e técnica de inclusdo dos diferentes saberes e atores nos processos de
inovacao. De acordo com Jasanoff (2003), trata-se de superar as “tecnologias da arrogancia”e adotar
uma perspectiva propria de “tecnologias da humildade” Também Innerarity (2007, 2011) enfatiza
a ideia de que deve ser construida a “ciéncia de todos” no interior de uma “sociedade inovadora”.

Internacionalmente, na estela da diretriz da orientacdo social de participacdo cidada na
construcao da ciéncia e tecnologia, como a adotada nas politicas publicas brasileiras da inclusao
social nas que se insere a PNITA Ill, vem dando-se cada vez mais importancia ao conceito de
“inovacao inclusiva” no ambito das politicas publicas (CODAGNONE, 2009; FOSTER e HEEKS, 2013;
OCDE 2015; HEEKS, FOSTER, e NUGROHO, 2014; SONNE, 2012).

Forter e Heekks (2013), por exemplo, definem a“inovacao inclusiva” da seguinte forma:

As visbes convencionais da inovacao (muitas vezes, implicitamente) entendem o
desenvolvimento como crescimento econdmico generalizado. Em contrapartida, a inovacao
inclusiva explicitamente concebe o desenvolvimento em termos de inclusao ativa de quem é
excluido da corrente principal do desenvolvimento. Diferentemente da visdo convencional do
desenvolvimento, a inovacao inclusiva refere-se, portanto, a inclusdo de grupos atualmente
marginalizados dentro de algum aspecto da inovacao. (p. 335. Grifos nossos).

Consequentemente, se uma participacao social ampla e profunda é importante e desejavel
nos processos de inovacdo em geral, e se os grupos marginalizados devem ser incluidos nos
processos virtuosos de PD&I, tal como propdem os autores mencionados, importa destacar que
a participacao das pessoas com deficiéncia nos processos de inovacdo em tecnologia assistiva é
indispensavel, tanto por uma questao de direitos e de cidadania, como pela melhora do processo
de conhecimento inserido na criagdo do novo produto ou servico assistivo, até porque elas sao as
maiores especialistas em suas experiéncias e cabe a elas dar o veredito final sobre os resultados da
inovacao assistiva.

Assim, percebe-se que, em sintonia com a recomendacao da participacao cidada na politica
cientifico tecnolégica como um todo, existe também uma forte tradi¢do de principios, de diretrizes
e de acimulos metodoldgicos sobre o engajamento das pessoas com deficiéncia nos processos
de PD&I no ambito da Tecnologia Assistiva. Nesse sentido, os temas de pesquisa inclusiva,
investigacao emancipadora, investigacao baseada em direitos, dentre outros, norteiam desde
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a década de 1980 os principios, as praticas investigadoras e os debates na area do conhecimento
dos Disability Studes, adquirindo conotacdes especificas nesse ambito (BARNES, 2008; OLIVIER,
2008; WALMSLEY, 2008).

Inclusive, de forma mais especifica, uma parte significativa da literatura académica, presente nas
experiéncias de investigacdo das quais participam as pessoas com deficiéncia, utiliza a expressao
pesquisa inclusiva para referir-se especificamente a participacao das pessoas com deficiéncia
intelectual (COONS e WATSON, 2013; STRNADOVA e CUMMING, 2014; NIND, 2014, 2016, 2017),
o que sem duvida nenhuma representa uma pratica extremamente enriquecedora no ambito da
PD&lI, e algo inimaginavel apenas alguns anos atras, quando se duvidava da capacidade racional
das pessoas com deficiéncia intelectual.

Em definitiva, esses estudos enfatizam que a“pesquisainclusiva’nao é somente umainvestigacao
sobre as pessoas com deficiéncia ou para as pessoas com deficiéncia, mas um trabalho que deve
ser realizado com elas, sem estabelecer relacdes de subordinacdo, mas sim de igualdade. Como
afirma Gerber (2008),

A voz das pessoas com deficiéncia se estd tornando tao forte, e sdo tdo poderosas as forcas
intelectuais e ideoldgicas que buscam dar a essa voz um lugar central a respeito da forma que
deve tomar a discussao sobre a deficiéncia, que em breve sera dificil lembrar que ha pouco
tempo atras as pessoas com deficiéncia eram pouco mais do que objetos de estudo. Suas
vozes tinham menos legitimidade e menos autoridade do que as vozes dos profissionais da
medicina, da reabilitacao, da educacédo e da burocracia da assisténcia social que os estudavam
e trabalhavam com eles. Em geral, esses especialistas eram pessoas bem intencionadas
impulsadas pela compaixao e a responsabilidade em sociedades culpaveis de crueldade ou
indiferenca. Mas, suas concepcodes a respeito das pessoas com deficiéncia deram origem ao
desenvolvimento de uma politica social que impds, em nome de um paternalismo benigno, a
manipulacao burocratica e a dependéncia socioecondmica e, em Ultima instancia, vidas “sem
futuro” para as pessoas com deficiéncia. (p. 276. Grifos do autor).

Asingularidade datecnologia assistiva, cujos produtos de uso pessoal e de primeira necessidade
muitas vezes estao literalmente incorporados ao préprio corpo para compensar diversas limitagoes
funcionais, possibilitando a vida didria, a realizacdo pessoal e a participacao social, implica na
conveniéncia de adotar uma matriz epistemoldgica e metodoldgica peculiar, que possua:

) Como ponto de partida: os problemas, necessidades e barreiras enfrentadas pelas
pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e pessoas idosas;

[I) Como caminho (methodé): a aplicacdo de conhecimentos sejam estes cientificos (em
diversas especialidades), metodoldgicos ou populares;

[II) Como modus operandi: a participacao, tendo como principios a democracia e os direitos de
cidadania e como metodologia de trabalho a participacdo das pessoas com deficiéncia; e,

IV) Como resultado buscado: a melhora da qualidade de vida, a inclusao social, autonomia
e 0 bem-estar social. (DELGADO GARCIA, 2014).

No ambito das politicas publicas de inovacdo em tecnologia assistiva, essa matriz
epistemoldgica exige, portanto, uma conexao nitida e clara entre investigacdo, formalizacao
da mesma, relevancia cientifica, desenvolvimento tecnoldgico, importancia social e aplicacao
pratica (DELGADO GARCIA e GALVAO FILHO, 2012), incluindo as pessoas com deficiéncia como
participantes de todos esses processos.
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Nessa linha orientadora, a PNITA integra desde as suas origens a perspectiva da participacao
das pessoas com deficiéncia como uma diretriz relevante da politica cientifico-tecnolégica e, por
esse motivo, busca capta-la na coleta de dados. Embora tenha sido verificada uma significativa
participacdo de pessoas com deficiéncia nos projetos de PD&I, considera-se desejavel aumentar
essa participacdo ao ponto de que todos os projetos de inovacdo em tecnologia assistiva
contemplem o maior nivel de engajamento de pessoas com deficiéncia em todo o processo de
desenvolvimento de um projeto, isto é, desde o seu planejamento até a insercao no mercado do
novo produto ou servico de tecnologia assistiva.

A participacao das pessoas com deficiéncia desde o inicio, com especial atencdo a etapa do
desenho do produto é importantissima, uma vez que, conforme destaca o documento do EUSTAT
(1999) para a realidade da Unido Europeia:

Com frequéncia, os produtos da tecnologia assistiva estdo mal desenhados. Isto é devido a
multiplos fatores, porém o fundamental é que nao se presta a atencao necessaria as questoes
de usabilidade no processo do desenho.

Estes fatores incluem, por exemplo, a suposicdo por parte dos desenhadores de que
podem confiar na propria experiéncia, em vez de valorar sistematicamente as experiéncias
e as necessidades reais dos usuarios. Em parte, a culpa disso decorre de ma comunicacao
existente entre desenhadores e usudrios, e das técnicas inapropriadas que sao utilizadas para
obter informagdes destes ultimos. (p. 84).

De forma parecida, a participacao das pessoas com deficiéncia deve estender-se até a etapa da
validacao do novo produto de tecnologia assistiva, criado no processo de inovacao, sobre o qual
cabe a pessoa com deficiéncia, a pessoa idosa ou a pessoa com mobilidade reduzida, enquanto
usuaria, avaliar as seguintes questodes:

® Resolve seu problema?

® Tem um bom desenho e um alto grau de usabilidade?

® Satisfaz seus requisitos de qualidade?

® \/océ gosta dele e se sente bem com ele?

® E “usavel” para seu cuidador?

® Pode limpa-lo vocé sozinho? Em caso contrario, quem pode fazer a limpeza?

® Pode realizar a manutencao vocé sozinho? Em caso contrdrio, quem pode fazé-lo?

® Vocé pode repara-lo? Em caso contrario, quem pode fazer as reparacoes?

® Tem acesso as instrucdes e formacao necessarias?

® Pode, facilmente, obter a ajuda e assessoramento, no caso de que vocé tenha problemas
com a essa tecnologia assistiva?

® Se a tecnologia assistiva quebra ou se rompe, podem emprestar outra enquanto se
resolve o seu problema?

® Qual é a atitude da sua familia e dos seus assistentes pessoais com relacdo a essa
tecnologia assistiva? (EUSTAT, 1999, p. 107).

Por esses motivos, recomenda-se, também, o aumento do grau participante, no sentido
de que progressivamente o nivel de responsabilidade politica e de envolvimento técnico das
pessoas com deficiéncia aumente. Essa melhora da qualidade efetiva da participacao implica,
em primeiro lugar, que as pessoas com deficiéncia participem como membros de pleno direito
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nas estruturas e comités de decisao das politicas, assim como nas agéncias de financiamento de
inovacao em tecnologia assistiva.

Adicionalmente, considera-se conveniente implementar programas especificos de formacao
na area da PD&l destinados as pessoas com deficiéncia, para conseguir que essa participacao,
tanto nos espacos decisérios das agéncias de fomento como nas questdes técnicas dos projetos
concretos de inovacdo em tecnologia assistiva, possa ser feita com maior conhecimento dos
processos e caracteristicas da inovacao.

3.4. Acesso das pessoas com deficiéncia a inovacao em Tecnologia Assistiva

O acesso das pessoas com deficiéncia, idosas e com mobilidade reduzida aos novos produtos e
servicos gerados pela inovacdo em tecnologia assistiva, constitui o objetivo final dos esforcos das
politicas publicas de PD&I nessa area. Por esse motivo, neste item analisam-se os dados da PNITA IlI
desde esse objetivo primordial da politica publica. As questdes principais a serem elucidadas sao:

® As pessoas com deficiéncia tém acesso aos produtos e servicos assistivos gerados nos projetos
de PD&I?

e Quais as caracteristicas da comercializacao dos produtos ou servicos em tecnologia assistiva
gerados nos processos de inovagao?

e Até que ponto as inovagdes de tecnologia assistiva inseridas no mercado ou disponibilizadas
gratuitamente respondem as principais necessidades de produtos assistivos das pessoas
com deficiéncia?

Grafico 30: Primeira motivagao para desenvolvimento dos projetos de TA
Brasil — outubro de 2017

Motivagbes

Respostas

B |dentificacdo de area promissora no campo
cientifico
B Demanda de politica publica

Identificagdo de necessidade do publico alvo

Identificagcao de nicho de mercado
B Demanda do publico-alvo

B Qutra(s)

138

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.
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Para abordar essas questodes, resulta Gtil comecar pela motivagao que geram as atividades dos
projetos de PD&I em Tecnologia Assistiva. Isto &, precisa-se averiguar se a solucao de necessidades
através de novos produtos ou servicos assistivos esta presente desde o inicio dos projetos de
inovacao. Nos graficos seguintes se apresentam os resultados da PNITA lll com relacdo a essa questdo.

Observa-se, no grafico 30, que, ordenados pelaimportancia, mais da metade dos projetos, 138 ou
57,5%, tiveram como primeiro motivo para impulsar uma inovagao em Tecnologia a “identificagao
de necessidade do publico-alvo”. Em segundo lugar, segue como motivo principal a “identificacdo
de drea promissora no campo cientifico”, que abrangeu 39 projetos (16,3%). A“demanda de politica
publica” apareceu como o terceiro principal motivo que prevaleceu na origem dos projetos de
PD&l, atingindo 29 projetos ou 12,1% e, em quarto lugar, 22 projetos ou 9,2%, mencionaram a
“demanda do publico alvo”. O quinto motivo, citado por nove projetos (3,8%), foi a “identificacao
de nicho de mercado”.

Os dados apresentados sobre o primeiro motivo na origem dos projetos mostram que os
projetos inovadores em tecnologia assistiva possuem, de forma relevante, o objetivo de atender
as necessidades das pessoas com deficiéncia, uma vez que a soma dos motivos “identificacdo de
necessidade do publico alvo’, “demanda de politica publica” e “demanda do publico alvo” atingem
189 projetos ou 78,75% do total.

Dado que a maioria dos projetos de inovacao em tecnologia assistiva possui mais de uma
motivacao, a PNITA Ill capta também o agregado das trés principais motivacdes, ordenando-as
conforme a importancia atribuida pelos respondentes, como mostra o grafico 31.

Grafico 31: Motivagoes para desenvolvimento dos projetos de TA*
Brasil — outubro de 2017

Motivagdes

%

Respostas (n=530)

H|dentificacdo de area promissora no campo
cientifico

B Demanda de politica piblica
Identificacdo de necessidade do puablico alvo
Identificagao de nicho de mercado

E Demanda do publico-alvo

B Outra(s)

375

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.

(*) Observagdo: compreende o agrupamento das respostas as perguntas sobre o pri g e c para

desenvolvimento considerando que, dentre o total de 240 (duzentos e quarenta e sete), 167 (cento e sessenta e sete) e 123 (cento e
vinte e trés) Projetos de Inovacdao em TA contemplavam duas e trés motivagoes distintas, respectivamente.

e = - oo ~

O grafico acima indica que de um total de 530 respostas, 37,5% (199 respostas) apontaram
como um dos trés principais motivos geradores do projeto de inovacdo em tecnologia assistiva
a “identificacdo de necessidade do publico alvo”. A motivacdo “demanda do publico alvo’, obteve
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19,2% (102 respostas), enquanto a “identificacdo de drea promissora no campo cientifico” obteve
16,2% (86 respostas). Muito préxima dessa ultima resposta, a “demanda de politica publica”
apareceu em 15,5% (82 respostas). A “identificacdo de nicho de mercado” atingiu o quinto lugar
dos motivos, com 10,8% (57 respostas).

Assim, de forma semelhante a constatacdo realizada desde a perspectiva analitica sobre o
principal motivo que originou o projeto de inovagao em tecnologia assistiva, pode ser verificado
também que, quando agregados todos os motivos originadores dos projetos de PD&, o objetivo de
atender as necessidades das pessoas com deficiéncia foi predominante na inovacdo em tecnologia
durante o periodo.

Uma vez constatado que a intencdo de atendimento das necessidades das pessoas com
deficiéncia predominou ex ante aos projetos de PD&I em Tecnologia Assistiva, assume-se que essa
motivacao influenciou seu planejamento e realizacdo. Nesse sentido, parece importante averiguar
se esse objetivo de criar novas solugcdes para as necessidades e introduzi-las no mercado foi
atingido como resultado final dos projetos de inovacao em tecnologia assistiva. Para essa analise,
se apresenta o grafico a seguir:

Grafico 32: Resultados especificos dos projetos de TA quanto a introducao
de novos produtos no mercado
Brasil — outubro de 2017

Projetos de TA n

20

Resultados Especificos

M0 (zero)

H1 (um) ou 2 (dois)
3 (trés) ou 4 (quatro)
5 (cinco) ou mais

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.

De acordo com o grafico 32, 142 projetos (59,2%) ndo conseguiram introduzir no mercado
produtos inovadores em tecnologia assistiva. Entretanto, nota-se que: a) 25,4% dos projetos (61
respostas) introduziram no mercado 1 (um) ou 2 (dois) produtos; b) 8,3% dos projetos (20 respostas)
o fizeram com 5 (cinco) ou mais produtos inovadores em tecnologia assistiva; e ¢) 7,1% dos projetos
(17 respostas) conseguiram inserir no mercado 3 (trés) ou 4 (quatro) produtos novos no mercado.

Ao levar em consideracdo a soma dos novos produtos introduzidos no mercado, inclusive
adotando uma contagem conservadora, 61+(20*5)+(17*3), obtém-se a verificacdo de que ao menos
212 novos produtos foram introduzidos no mercado por 40,8% dos projetos de PD&I em tecnologia
assistiva. Provavelmente, os resultados positivos dos projetos de inovacao em tecnologia assistiva
podem ser melhorados se levarmos em consideragao algumas caracteristicas da comercializacao
dos novos produtos e servi¢os desenvolvidos nos projetos de PD&.
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Grafico 33: Resultados gerais dos projetos de TA quanto a introdugéo de novos
produtos/servicos no mercado
Brasil — outubro de 2017

Projetos de TA

Resultados Gerais

HNao
B Sim, produto(s)

Sim, servigo(s)

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.

A PNITA Il possibilita uma caracterizacao mais detalhada sobre as possibilidades de acesso
as inovacdes em tecnologia assistiva por parte de pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida
e pessoas idosas, a partir da questao sobre produtos e/ou servicos inovadores em tecnologia
assistiva introduzidos no mercado, como apontado pelo grafico 33.

O gréfico acima indica que 95 projetos ou 39,6%, ndo conseguiram introduzir no mercado novos
produtos nem novos servicos em tecnologia assistiva. Do total, 45% dos projetos (108 respostas)
introduziram novos produtos em tecnologia assistiva, enquanto 15,4% (37 respostas) introduziram
NOVOS Servigos.

Dessa forma, ao analisar as diferencas do desfecho negativo quanto a introducao de inovagdes
de tecnologia assistiva no mercado, observaveis entre os resultados do grafico 32 (59,2%) e do
grafico 33 (39,6%), uma diferenca de 19,6 pontos percentuais pode ser reduzida se sdo considerados
0s 15,4% projetos inovadores em servicos de tecnologia assistiva, que nao foram incluidos nos
resultados expressos no grafico 32.°

A PNITA capta algumas caracteristicas da comercializacao/disponibilizacdao adotada pelas
instituicdes inovadoras em tecnologia assistiva, como pode ser aferido nos graficos seguintes.

O grafico 34, mostra que em 77 (32,1%) projetos de PD&Il a propria instituicdo criadora de
produtos de tecnologia assistiva se encarrega de sua comercializacdo e disponibilizagao; em
34 (14,2%) projetos a comercializacao é realizada por outras instituicdes, e em 33 (13,8%) essa
disponibilizacdo se realiza de forma concomitante pela prépria instituicdo desenvolvedora e
também por outras instituicoes.

(9) Deve ser agregado, também, quanto a diferenca observavel entre os gréaficos 32 e 33, o fato de que a questdo P4.4 nao
especifica o periodo de 2011-2013, o que é considerado na questdo P3.15 do questionario. Esse detalhe torna-se significativo,
pois a coleta de dados esteve aberta até novembro de 2015 e, dessa forma, pode ter captado a introducdo de novos produtos
e novos servicos em tecnologia assistiva relativos ao periodo de 2014 e 2015.
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Grafico 34: Projetos de TA por comercializacao de produtos
Brasil — outubro de 2017

Projetos de TA

47

77

Respostas
u(1) u(2) @3) ) ()
u(6) (@) @) u(9) (10)

(1) Alnstituicdo, no momento, ndo pensa na comercializagao.
(2) A estratégia comercial esta sendo definida pela Instituigao.
(3) Alnstituicdo precisa de financiamento para
comercializagdo.

(4) Outro(s) motivo(s).

(5) Alnstituigao precisa de servigos técnicos paraa
comercializagdo.

(6) A TA estaem desenvolvimento.

(7) Nao se aplica.

(8) A propria Instituicdo comercializa.

(9) Outra(s) Instituicao(6es) comercializa(m).

(10) A propria Instituicdo e outras(s) comercializa(m).

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.

As instituicdes desenvolvedoras dos projetos de PD&I que nao estdo comercializando os novos
produtos de tecnologia, criados no processo de inovacao, indicaram os seguintes motivos para
explicar a auséncia da venda ou disponibilizacdo dos novos produtos e servicos de tecnologia

assistiva: 31 (12,9%) afirmou que “a instituicdo precisa de financiamento para comercializacao’,

"

15 (6,3%) declararam que “a estratégia comercial esta sendo desenvolvida pela instituicao” e, a
maioria, que abrangeu 47 (19,6%) projetos, respondeu que a causa se devia a outros motivos.
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A abrangéncia territorial da comercializacdo pode ser observada nos graficos 35 e 36:

Grafico 35: Disponibilizacdo comercial dos produtos oriundos dos
projetos de TA pelos municipios brasileiros
Brasil — outubro de 2017

Projetos de TA

Unidades Federativas Brasileiras

® Apenas em 1 Municipio
EDe 2 até 5 Municipios
De 6 até 10 Municipios
De 11 até 20 Municipios
B De 21 até 50 Municipios
H 51 ou mais Municipios

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.

Grafico 36: Dificuldade(s) para desenvolvimento dos projetos de TA por
Unidades Federativas brasileiras
Brasil — outubro de 2017

Dificuldades

Respostas
50 ENao houve dificuldade(s)

B Sim, auséncia/insuficiéncia de recursos
humanos
Sim, auséncial/insuficiéncia derecursos
financeiros
Sim, dificuldade de insercdo/penetracao
no mercado

B Outra(s) dificuldade(s)

Fonte: ITS Brasil, PNITA 2011/2013.
(*) Observacdo: p de o agruy to das respostas as perguntas sobre o primei gunda e ira dificuldade(s)
considerando que, dentre o total de 240 (du eq ), 88 (oi e oito) e 35 (trinta e cinco) Projetos de Inovagido em TA

evidenciaram duas e trés dificuldades distintas, respectivamente.
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De acordo com os resultados apresentados no grafico 35, a comercializacdo de novos produtos
e servicos de tecnologia assistiva criados nos projetos de PD&I tem enormes potencialidades de
crescimento, uma vez que a abrangéncia do mercado/disponibilizacao desses novos produtos
apresenta vazios geograficos importantes, que podem ser progressivamente reduzidos se
considerados como objeto de acao das politicas publicas.

Alguma aproximacao para compreender as dificuldades de comercializacdo/disponibilizacdo
dos novos produtos ou servicos em tecnologia assistiva pode ser notada a partir das dificuldades
que manifestaram os responsaveis dos projetos de PD&l em tecnologia assistiva, apresentadas
no grafico 36.

O exame das dificuldades identificadas pelos projetos de PD&l em tecnologia assistiva ndo
apresenta como principal entrave a comercializagcdao, uma vez que apenas 50 (13,8%) respostas
apontaram dificuldades nessa area. Os projetos de PD&I sentem maior dificuldade com relacéo a
“auséncia/insuficiéncia de recursos financeiros” (133 respostas, correspondentes a 36%) e com a
“auséncia/insuficiéncia de recursos humanos” (87 respostas, 24%).

Depois de examinar os resultados do acesso das pessoas com deficiéncia a produtos e servicos
inovadores em tecnologia assistiva, € mister concluir que é possivel e desejadvel aumentar o nimero
de desfechos positivos quanto a sua introducdo no mercado, uma vez que este é o objetivo final
dos projetos de PD&I em tecnologia assistiva. Com essa finalidade, recomenda-se a ado¢édo das
seguintes acoes:

1. Considera-se desejavel que as instituicdbes que realizam projetos de (PD&Il) Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagdo em Tecnologia Assistiva, assim como as instituicdes de fomento
da inovacao, aumentem a importancia ou o peso a itens como demanda do publico alvo nos
processos seletivos de projetos, atendimento de necessidades das pessoas com deficiéncia
e demandas das politicas publicas de atencdo as pessoas com deficiéncia, idosas ou com
mobilidade reduzida. Essa medida ajudara a melhorar os resultados da inovacao, uma vez
que o objetivo final da tecnologia assistiva, qual seja o da melhora da funcionalidade, da
atividade e da participacao social, esta presente desde o inicio.

2. Embora a inovacao seja um processo que envolve incertezas e riscos (BECK), recomenda-se,
também, maior atencao ao item de previsibilidade de inser¢ao no mercado do novo produto
ou servico de tecnologia assistiva nos processos seletivos das instituicdoes desenvolvedoras
de projetos ou das instituicdes de fomento. Precisam-se prever maiores possibilidades de
sucesso final, isto é, de acesso por parte das pessoas com deficiéncia ao novo produto de
tecnologia assistiva a ser criado.

3. Alintroducdo de momentos de aprendizado que favorecam o monitoramento e a gestao da
inovacao, como por exemplo, das avaliagdes in itinere ou ex post nos processos de renovagao
do fomento, podem ajudar a estimar com maior rigor a previsibilidade de acesso ao novo
produto de tecnologia assistiva em desenvolvimento, tanto nos centros tecnolégicos como
nas instituicoes de fomento. As avaliacbes in itinere se realizam durante o processo do
desenvolvimento dainovacao e possibilitam apurar melhor a previsibilidade de sucesso, assim
como a adocao de possiveis mudancas a serem tomadas. A avaliacao ex post é importante
porque possibilita ir além do resultado relativo a inser¢do no mercado do novo produto, e se
centra na avalicao de efeitos ou impacto social dessa inovacao.
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4. A situacao da comercializacdo das inovacdes em TA, aquém do potencial que elas possuem,
assim como as dificuldades encontradas, convidam a recomendar a adocdo de medidas
complementares, como programas especificos de auxilio a comercializacdo, incubadoras de
inovacdo em TA, acesso a capital de risco, etc.

Uma vez analisadas as motivacdes originadoras dos projetos de PD&I em tecnologia assistiva,
a forma como os novos produtos e/ou servicos sao introduzidos no mercado e as caracteristicas
de sua comercializagao/disponibilizacdo convém observar em quais areas, categorias ou setores
de tecnologia assistiva esses novos produtos ou servicos respondem as necessidades das pessoas
com deficiéncia. Uma aproximacao a essa problematica sdo as classificacdes dos projetos segundo
as categorias da 1SO 9999:2011 e da CIF.

O grafico 37 indica que nos resultados da PNITA Il a maior proporcdo da inovacao de produtos
assistivos, com 35 projetos de inovacdo (32,4%), corresponde a area dos “produtos assistivos para
comunicacao e informacdo”, sendo esse também o setor tecnolégico de maior dinamismo inovador
com um crescimento de 133,33% em relacao a PNITA II. Esse resultado parece obedecer as novas
possibilidades para a drea da tecnologia assistiva que oferece o atual dinamismo das tecnologias
de informacdo e comunicagdo, como mencionado anteriormente.

Grafico 37: Produtos originados de projetos de TA por Classificacao ISSO 9.999:2011*
Brasil — outubro de 2017

((1) Pre p em saude.
2)F istivos para treino d énci:
(3) Orteses e proteses.
Edigdes PNITA (; Produt istivos para mobilidade pese
#2007/2008 (n=35) ®2011/2013 (n=108) (6) Mobiliario dap Oes para '_ é _' € it _diﬁcios.
(®)F para 50 do
(9)F parao e
(10)F paraa G
(11)F G
(12)F 30 de objetos e dispositivos.
(13)F
Fonte: ITS Brasil, PNITA 2007/2008 e 2011/2013.
Mo 3 ificagdo ISO 9.999:2011 disponivel para a edigdo 2011/2013. i para a edigio

De acordo com a categoria da I1SO 9999:2011, a segunda d&rea inovadora em tecnologia
assistiva corresponde a categoria de “produtos assistivos para mobilidade pessoal’, com 16
projetos inovadores (32,4%), seguida por um grupo de dreas com apenas dois pontos percentuais
de diferenca: “produtos assistivos para treino de competéncias” com 11 projetos (10,2%),
“Orteses e proteses” com 10 projetos (9,3%), “produtos assistivos para tratamento em saude”
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com nove projetos (8,3%) e “produtos assistivos para o trabalho e treinamento vocacional” com
nove produtos (8,3%). Proximo desse grupo encontram-se os “produtos assistivos para tarefas
domeésticas” com sete projetos (6,5%) e os “produtos assistivos para o trabalho e treinamento
vocacional’, também com sete projetos (6,5%). Assim, com excecdo do peso da categoria
“produtos assistivos para comunicacdo e informacao”, observa-se uma distribuicdo com baixa
disparidade, sendo todas essas areas de importancia para a autonomia e participacao das
pessoas com deficiéncia.

Para uma interface mais precisa e detalhada no sentido de conseguir que os projetos de PD& em
tecnologia assistiva aumentem sua relacdo direta com as necessidades das pessoas com deficiéncia,
atualmente cobertas de forma insuficiente pelo mercado/disponibilizacdo de produtos de tecnologia
assistiva, recomenda-se uma estreita articulacdo entre o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes
e Comunicagodes, o Ministério da Saude, o Ministério da Educacao, o Ministério da Industria, Comércio
Exterior e Servicos, assim como com a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica,
responsavel pelas politicas destinadas as pessoas com deficiéncia.
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Este trabalho teve como objetivo apresentar os principais resultados da Pesquisa Nacional
de Inovagdo em Tecnologia Assistiva (PNITA-III), assim como uma perspectiva analitica que leva
em consideracao as orientacdes prioritarias dos gestores da politica publica de inovacao e
as recomendacbes do Comité Técnico Cientifico Internacional da PNITA. Cabe, neste momento,
destacar os aspectos mais relevantes dos resultados da pesquisa, a partir dos pontos de vista
escolhidos para analise.

Como primeiro ponto de destaque, ressalta um crescimento significativo da inovacdo em
tecnologia assistiva entre a PNITA Il e a PNITA Ill. Parece claro que ao ser o financiamento publico a
principal fonte de recursos da inovacdo em tecnologia assistiva, o crescimento desta drea se deva
a sua maior relevancia na agenda das politicas. Esse fato, dentro de um contexto geral em que o
desenvolvimento de tecnologia assistiva organiza um campo especifico ainda muito recente e em
processo de consolidacao, reflete uma maior sensibilidade social no Brasil com relagcdo a tecnologia
assistiva, expressada em um crescimento da atencdo e da decisao-acao dos gestores publicos.

Diversos atores sociais e politicos contribuiram com o crescimento da inovacdo em tecnologia
assistiva em variados contextos e dimensdes. Pode ser percebido que ela cresceu:

e Como novo setor tecnoldgico de desenvolvimento e criacdo de novos produtos e servicos
assistivos;

e Como nova area de conhecimentos, sejam estes de tipo académico, como os gerados na
pesquisa, no ensino e na extensao, sejam do ambito profissional, como os que atuam no setor da
reabilitacdo ou, ainda, derivados das experiéncias de pessoas com deficiéncia e seus entornos;

e Como novo ambito de mercado/concessao que cresceu significativamente;

e Como novo espaco cidadao de luta, reivindicacao e participacdao dos movimentos sociais
ligados as pessoas com deficiéncia.

e Como nova e crescente agenda das politicas publicas, que implica em articulacdo matricial
das diversas areas: CT&l para inclusao social, saude, educacao, trabalho, industria e comércio,
mobilidade, etc.

RECOMENDAGCAO 1: Aumentar progressivamente a inovacao em tecnologia assistiva na
agenda das politicas publicas.

Dado o crescimento da inovacdo em tecnologia assistiva e a insuficiéncia de cobertura do
mercado e da disponibilizacdo de produtos assistivos, recomenda-se o aumento progressivo
da inovacdo em tecnologia assistiva na agenda das politicas publicas. Torna-se fundamental
compreender que os produtos e servicos de tecnologia assistiva serdo cada vez mais relevantes,
pois se trata de artigos de primeira necessidade para a populacdo com deficiéncia, idosa e com
mobilidade reduzida. Sem eles, estas pessoas nao podem desenvolver-se com autonomia,
manter o controle de suas vidas ou aumentar sua participacdo social. Essa provisao de produtos
de apoio se insere, enquanto direitos das pessoas com deficiéncia, nas obrigacdes assumidas
pelos poderes publicos.

Deve ser acrescentado que uma grande parte dessas pessoas que precisam de produtos
assistivos, se encontra socialmente excluida dos fluxos da inovacao global em que constantemente
sao criados novos produtos e tecnologias. Enquanto destinatarias e usudrias dessas inovacgoes, elas
poderiam beneficiar-se da aplicacao dos principios do desenho universal.

Essa exclusao das pessoas com deficiéncia dos objetivos presentes nos rumos atuais dainovacao
ocorre em um periodo de grande transformacéo tecnolégica, algo que a Industria 4.0 ou a Internet
das Coisas nos lembram. Esse dinamismo provoca constantes mudancas, abre novas possibilidades
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e cria outras necessidades no modo como vivemos e nos relacionamos. Ao mesmo tempo, esse
turbilhdo tecnolégico provoca também novas assimetrias, desigualdades e exclusées, em cujas
tramas frequentemente as pessoas com deficiéncia ficam apanhadas, de forma que precisam
continuamente da criagdo de novos produtos de tecnologia assistiva e de novas adaptacoes.
Por esse motivo, destaca-se a necessidade de que os poderes publicos, em todos os ambitos da
Administracao Publica direta e indireta, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios,
deem maior espaco a agenda da inovagao em tecnologia assistiva.

RECOMENDAGAO 2: Diminuir as disparidades regionais na inovacio em tecnologia
assistiva, fortalecendo as capacidades de regioes com menor criacao desses produtos, sem
reduzir o dinamismo das regiées com maior atividade inovadora.

As fortes disparidades regionais na inovacdo em tecnologia assistiva foram notadas desde
a realizacdo da primeira PNITA. Por este motivo, interessa promover uma diminuicao dessas
disparidades, mediante o fortalecimento das capacidades para a inovacdo das regides com
menor criacdo de tecnologia assistiva, sem que para tanto seja reduzido o dinamismo das regides
mais inovadoras.

Essa intensa concentracdo regional da inovacdo em tecnologia assistiva pode decorrer da
capacidade académica para captar financiamento publico em um contexto de predominancia
do “Modelo Linear da Inovagao” no Brasil, e como consequéncia do “Efeito Mateus”. Este processo
somente foi possivel - deve ser lembrado - porque se estabeleceu na agenda da politica publica de
PD&, a orientacdo orcamentdria das politicas de ciéncia e tecnologia para a inclusao social, o que
compreende também a tecnologia assistiva.

Dada essa realidade, a recomendacao da diminuicdo das disparidades regionais concretiza-se
nos seguintes pontos:

1. Promover financiamento direcionado a regides especificas e a ado¢ao do sistema de cotas em
editais gerais.

2. Implementar programas regionais de fortalecimento das capacidades inovadoras em recursos
humanos, uma vez que este problema tem sido apontado como uma dificuldade importante
para o desenvolvimento da inovacao em tecnologia assistiva.

3. Promover avangos na reducdo dos desequilibrios entre o peso decisério do setor académico
(caracteristico do Modelo Linear da Inovacdo), em comparacdao com a influéncia do setor
empresarial e do setor da sociedade civil no sistema de inovagao em tecnologia assistiva.

4, Disponibilizar programas de financiamento especificos de inovacdo em tecnologia assistiva
paraas Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs), dado que elas tém alcangado uma porcentagem
significativa de inovacao em tecnologia assistiva, criando produtos assistivos de baixo custo,
alguns deles com um potencial de mercado prometedor.

RECOMENDACAO 3: Potencializar a participagio das pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida e idosas na inovacao em tecnologia assistiva, tanto nos espagos da governanca das
politicas, como no ambito técnico dos projetos de PD&I.

Considera-se importante destacar a significativa participacdo de pessoas com deficiéncia nos
projetos de PD&I em tecnologia assistiva constatada na PNITA Ill. Nessa perspectiva, recomenda-
se potencializar essa participagdo através do aumento progressivo do nivel de responsabilidade
politica e envolvimento técnico das pessoas com deficiéncia nos diversos processos que abrange o
sistema de inovacdo em tecnologia assistiva, com énfase nos seguintes pontos:
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1. Os projetos de PD&I em tecnologia assistiva devem contemplar um étimo nivel de engajamento
técnico e politico de pessoas com deficiéncia em todo o processo de desenvolvimento da
inovacdo, desde o seu planejamento, com especial atencdo a etapa do desenho do novo
produto ou servico assistivo, até a sua insercao no mercado, incluindo, também, uma etapa de
andlise e validacao.

2. As estruturas institucionais e comités de decisdo das politicas de inovacdo em tecnologia
assistiva, assim como as agéncias de financiamento deveriam aumentar a participacdo das
pessoas com deficiéncia, com mobilidade reduzida e idosas como membros de pleno direito.

3. Recomenda-se, também, a implementacao de programas especificos de formacao na area
da PD&I destinados as pessoas com deficiéncia, com o objetivo de que a participacao, tanto
nos espacos decisorios da governanca das politicas, como nas questdes técnicas dos projetos
concretos de inovagao em tecnologia assistiva, possa ser feita com maior conhecimento dos
processos e caracteristicas da inovacao.

RECOMENDACAO 4: Melhorar o nivel de alcance do objetivo final da inovacio em
tecnologia assistiva: o acesso das pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e idosos aos
novos servigos e produtos assistivos criados nos processos de PD&.

Os dados da PNITA Ill revelaram uma maior inser¢ao de novos produtos e/ou servicos assistivos no
mercado/concessao, o que oferece significativas possibilidades de avanco e melhora para as pessoas
com deficiéncia. Nesse sentido, é imperativo aumentar a efetividade da inovacdo, uma vez que o
acesso das pessoas com deficiéncia aos novos produtos e servicos constitui o objetivo dos projetos
de PD&I em tecnologia assistiva. Com essa finalidade, recomenda-se a adog¢ado das seguintes agoes:

1. Aumentar nos processos seletivos de financiamento de inovacdo em tecnologia assistiva
a importancia de itens como demanda do publico alvo, atendimento de necessidades das
pessoas com deficiéncia e demandas das politicas por parte das instituicdes que realizam
projetos de PD&I em tecnologia assistiva, assim como também das instituicdes de fomento
da inovacao.

2. Conceder maior atencdo e peso ao item de previsibilidade de insercdo no mercado/concessao
do novo produto ou servico de tecnologia assistiva, planejado no projeto de PD&I, nos processos
seletivos das instituicdes desenvolvedoras de projetos ou das instituicdes de fomento.

3. Adotar avaliacdes in itinere e ex post dos projetos financiados de inovacdo em tecnologia
assistiva, porexemplo, nos momentos de monitoramento e gestao dainovacgao, que possibilitem
aprendizados e aumentem as possibilidades de sucesso nos processos de inovacao.

RECOMENDACAO 5: Fortalecer a insercio nos mercados/concessio da tecnologia
assistiva dos novos produtos ou servicos criados nos projetos de PD&I.

Os resultados da PNITA Ill mostraram os esforcos realizados pelas instituicbes criadoras de
novos produtos e servicos de tecnologia assistiva para a sua comercializagcdo e apontaram suas
principais dificuldades e necessidades. Considerando essa realidade, precisa-se fortalecer a
insercao dos novos produtos e servicos nos mercados/concessao da tecnologia assistiva, para o
qual se recomenda:

1. Implementar programas especificos de apoio a insercdo nos mercados/concessao de
tecnologia assistiva dos novos produtos e servicos criados nos projetos de PD&I, como por
exemplo, formacao especifica, disponibilizacdo de servicos de incubacdo de empreendimentos
e programas de acesso a financiamento e capital de risco.
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2. Intensificar as inter-relacbes entre as instituicbes académicas, particularmente os Nucleos
de Tecnologia Assistiva, com as empresas fabricantes de produtos de tecnologia assistiva, as
redes de comercializacao, as instituicoes da sociedade civil de/para pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida e idosas, profissionais da reabilitacdo e usuarios de tecnologia assistiva.

3. Promover a criacdo de novos cursos em tecnologia assistiva a todos os niveis e para todos os
publicos que interagem nesse setor tecnoldgico.

RECOMENDAGAO 6: Promover novos avancos na articulagao das politicas de inovaciao em
tecnologia assistiva.

Para uma interface mais precisa e detalhada no sentido de conseguir que os projetos de PD&l em
tecnologia assistiva aumentem sua relacdo direta com as necessidades contempladas como objeto
prioritario das politicas publicas, recomenda-se uma estreita articulacdo das politicas federais,
estaduais e municipais de inovacdo entre as areas que atendem as pessoas com deficiéncia, como
por exemplo, ciéncia e tecnologia, saude, educacao, trabalho, industria e comércio, e assisténcia
social, entre outras, assim como com os 6rgdos responsaveis pelas politicas destinadas as pessoas
com deficiéncia, mobilidade reduzida e idosas.

RECOMENDAGCAO 7: Dar continuidade e fortalecer os instrumentos da politica de
inovacao em tecnologia assistiva.

O crescimento da inovagao em tecnologia assistiva, constatado desde a realizacao da primeira
PNITA, tem sido possivel gracas a importancia dada a este tema pelas politicas publicas de PD&.
A recomendacdo de continuidade e fortalecimento dos diversos instrumentos criados, dotando-
os de maior institucionalizacao, deriva-se da enorme necessidade que deles tém as pessoas com
deficiéncia, mobilidade reduzida e idosas, concentrando-se nos seguintes pontos:

1. Institucionalizar o Plano Nacional de Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Viver Sem Limite
(VSL), criado pelo Decreto 7.612 de 17 de novembro de 2011, elevando-o da categoria de
“plano” para o status de programa de governo e de politica publica permanente.

2. Fortalecer e ampliar o Centro Nacional de Referéncia em Tecnologia Assistiva (CNRTA),
instituido pela Portaria MCTI 139, de 23 de fevereiro de 2012, sob a forma de uma rede
cooperativa de pesquisa, desenvolvimento e inovacao. O CNRTA visa articular os diferentes
setores que possuem um papel preponderante nesta area, a saber: universidades e centros de
pesquisa, setor produtivo/mercado, setor governamental, associagdes, profissionais e publico-
alvo da Tecnologia Assistiva (pessoas com deficiéncia, idosas e com mobilidade reduzida).

3. Dar continuidade e ampliar o Catalogo Nacional de Produtos de Tecnologia Assistiva,
definido como servico de informagao online de produtos de apoio, disponivel no site do MCTIC
(http://assistiva.mct.gov.br/). Seu objetivo é oferecer informacdes sobre aqueles produtos que
podem contribuir para maior autonomia e qualidade de vida das pessoas com deficiéncia e
idosas. O Catalogo é uma ferramenta web que possibilita a realizacdo de buscas sobre produtos
deTecnologia Assistiva fabricados ou distribuidos no Brasil. Atualmente conta com informacgoes
sobre mais de 1.400 itens.

4. Dar continuidade, com realizacao periddica regular, a Pesquisa Nacional de Inovacao em
Tecnologia Assistiva (PNITA), cujo objetivo é subsidiar as politicas publicas de inovagao em
Tecnologia Assistiva do MCTIC, além de outras areas das politicas publicas. A PNITA recolhe
informacdes de projetos de inovacdo em Tecnologia Assistiva, tanto do setor académico,
como do setor empresarial e de instituicoes da sociedade civil.
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