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RESUMO

O trabalho que ora se apresenta buscou conhecer os casos de violéncia envolvendo criangas e
adolescentes no municipio de Cruz das Almas — Ba buscando ainda, compreender como estéo
sendo desenvolvidas as politicas de enfrentamento a esse fenbmeno no municipio. Para tanto,
elegemos enquanto l6cus de pesquisa o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social e o Conselho Tutelar, por se tratar de instituicbes destinadas ao atendimento desse
publico. A pesquisa do tipo qualitativa e norteada pelo referencial tedrico materialista
histdrico dialético, teve como populacdo alvo a equipe profissional das referidas instituices,
com a qual realizamos entrevistas. O trabalho encontra-se estruturado em cinco partes das
quais destacamos o0s trés capitulos centrais em sdo abordados discussdes de algumas
categorias consideradas centrais para o entendimento do fendmeno da violéncia contra
criancas e adolescente. Dentre as quais podemos destacar a discussdo sobre o papel da
familia, o papel do Estado frente & demandas sociais, a violéncia doméstica contra criangas e
adolescentes e suas consequéncias no cotidiano das vitimas, os servigos disponibilizados para
o enfrentamento dessa problemética e por fim apresentamos o resultado da pesquisa a partir
da andlise de discurso das entrevistas, na qual foi possivel observar que o fendmeno da
violéncia contra criancas e adolescentes na cidade € uma realidade experienciada por diversas
familias, fato que tem demandado um maior investimento por parte do Estado na criagdo e
melhoria de politicas publicas de qualidade, que promova o bem estar dos cidadaos.

Palavras-chave: Crianca. Adolescente. Conselho Tutelar. Violéncia. Politicas Publicas.



ABSTRACT

The work that has sought to meet the cases of violence involving children and adolescents in the
municipality of Cruz das Almas-Ba and know how policies are being developed to counter this
phenomenon in the municipality. To this end, we have chosen as the research locus reference Center
Specialized Social assistance and child services, for taking care of public institutions intended for this
service. The qualitative type search and guided by theoretical historical materialist dialectic, had as its
target population the professional team of such institutions, with which we conduct interviews. The
work is structured in five parts of which we highlight the three Central chapters where are approached
discussions of certain categories regarded as central to the understanding of the phenomenon of
violence against children and adolescents. Among which we can highlight the discussion about the
origin of the family, the role of the State in the face of social demands, domestic violence against
children and adolescents and their consequences in the daily lives of the victims, the services provided
for the confrontation of this problematic and finally we present the search result from the discourse
analysis of the interviews, in which it was possible to note that the phenomenon of violence against
children and adolescents in the city is a reality experienced by various families, a fact that has
demanded a greater investment by the State in the creation and improvement of public policies of
quality, to promote the well-being of citizens.

Keywords: Child. Teenager. Dcfs. Violence. Public Policies.
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1 INTRODUCAO

O trabalho de conclusdo de curso que ora se apresenta tem como objetivo
compreender como a violéncia doméstica contra criangas e adolescentes atendidos no
Conselho Tutelar e CREAS se configura, numa perspectiva critica reflexiva da realidade, com
base na percepgéo dos profissionais das respectivas instituigdes no cotidiano de trabalho.

A pesquisa foi realizada no municipio de Cruz das Almas com anseio de tragar o
perfil dos casos de violéncia doméstica registrados nas institui¢ces j& mencionados, buscando
identificar ainda, os fatores que contribuem para incidéncia dos casos, bem como, conhecer a
realidade local com base nos dados da pesquisa de campo, visto que a violéncia em geral e
mais especificamente a doméstica apresentou um aumento significativo na ultima década no
Brasil.

Segundo dados da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, so
no ano de 2011 foram registrados 14.625 notificacdes de violéncia domeéstica, fisica, sexual,
psicoldgica, negligéncia, abandono e outras viola¢des dos direitos de criangas menores de dez
anos no Brasil. Traz ainda, que no ano de 2012 as denuncias de violagdo a direitos humanos
cresceram cerca de 77%. No municipio a realidade ndo é diferente, resta saber como esse
fendmeno se apresenta, quem sdo os mais atingidos, de que forma ela se d4, que medidas séo
tomadas para garantir a protecdo as vitimas, como elas chegam as institui¢des e como elas séo
recebidas no Conselho Tutelar e CREAS do municipio.

Desta forma, busca-se ainda levantar a discussdo acerca da problematica visando
contribuir para seu enfrentamento levando em consideracéo os rebatimentos sociais que estes
acarretam na vida das vitimas, nas familias e da sociedade cruzalmense.

O trabalho sera disposto em trés capitulos. O primeiro discutird familia, tendo como
tema: Familia- esfera primeira, natural e bésica de atencdo e protecdo, direcionando a
discussdo para a origem da familia e a formacéo da sociedade de classes sociais antagdnicas,
0 posicionamento do Estado frente as demandas sociais postas e as mazelas da questdo social
fruto do sistema capitalista de produgdo que interferem e contribuem para os casos de
violéncia, seja ela intra ou extrafamiliar.

Entendendo que a familia é a mais importante instituicdo de nossa vida e que é nela
que buscamos protec¢do, cuidado, carinho e atencéo, dai sua importancia no contexto da vida
social, da sociedade e de seus membros. A esse respeito Mioto (2008), salienta que cada vez

mais a familia tem ganhado destaque nas politicas sociais e vem sendo amplamente valorizada
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no que toca as propostas de enfrentamento aos diferentes tipos de violéncia contra criangas e
adolescentes, através da formulacdo de programas de orientagdo e apoio sociofamiliar,
estando o tema presente em muitas discussdes governamentais.

Assim,

Toda crianca ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da
sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes. (ECA, 2010, Art.19).

O Estado por sua vez, é responsavel por promover e garantir o bem-estar da familia
seja coletivamente ou a seus membros em suas singularidades, entendendo as particularidades
de cada um e promovendo o respeito pela diferenca. Interferindo nas familias, segundo Mioto,
em trés grandes linhas: da legislagdo por meio da qual se estabelecem as relagbes familiares;
das politicas demogréficas por meio do incentivo e controle da natalidade da populacéo; e
difuséo da cultura de politicas assistencialistas dirigidas em especial as classes populares.

O segundo capitulo discutird violéncia doméstica contra criangas e adolescentes
apresentando os dados estatisticos da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica na ultima década no que diz respeito a problemética no Brasil e na Bahia. Contudo,
é de fundamental importancia fazer um recorte histérico da violéncia, sua origem e 0s
diferentes tipos, prosseguindo discutiremos as consequéncias da violéncia para suas vitimas,
seus familiares e para a sociedade. E a rede de protecéo as vitimas, que medidas sdo tomadas
para garantir o cuidado e protecdo necessarios a elas.

A discussdo sobre a violéncia doméstica é bastante recorrente, e pertinente, nas
ultimas décadas, e tal fato ocorre porque hd muito se percebe o quanto essa problematica tem
afetado, em larga medida, os lares da nossa sociedade. Sob essa Gtica, pode-se inferir que a
violéncia doméstica ndo é algo distante da nossa realidade, mesmo quando, ainda no senso
comum é possivel identificar variadas formas de sua manifestacéo (fisica, psicoldgica, verbal,
negligéncia, sexual), vitimando todos aqueles que compdem o seio familiar.

No que toca aquela perpetrada contra criangas e adolescentes 0 ECA dispde no Art.5°
que, “Nenhuma crianca ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminagéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opresséo, punido na forma da lei qualquer

atentado, por a¢cdo ou omisséo, aos seus direitos fundamentais”.
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Fazendo um resgate histérico, mas especificamente por volta do século XIX, é
possivel observar que a violéncia acometida muitas vezes contra filhos “desobedientes” se
dava sob o pretexto da educacdo para 0 bem, apanhava-se para ser um adulto “correto”. E
para esposas adulteras ou infiéis era permitido ao marido lavar a honra da familia com a morte
dessa Gltima. Porém é importante sinalizar que nos dias atuais o fenémeno da violéncia nos

lares persiste, mesmo que se eshoce com contornos diferentes.

Os casos registrados em todo o pais, em delegacias, conselhos tutelares,
hospitais e institutos médico-legais sdo apenas um alerta; ndo revelam a
verdadeira dimensdo do problema. Os levantamentos oficiais sobre o
fendbmeno sdo precarios e os dados obtidos sdo uma pequena parte do real, a
“ponta de um Iceberg”. “A cifra negra — nimero de casos ndo notificados —
sera maior ou menor conforme seja mais ou menos amplo o “complé de
siléncio” de que muitas vezes participam os profissionais, 0s vizinhos, 0s
parentes, familiares e até a propria vitima” (DAY, et al, 2003, p. 13).

Dai a importancia de denunciar tais atos aos 6rgdos competentes criadas justamente
para esse fim. Como, por exemplo, podemos citar o Conselho Tutelar do municipio de Cruz
das Almas e no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Bem como, as
diferentes instancias do poder publico integrado pelo Ministério publico, Juizado da infancia e
da Juventude, Defensoria Publica e Secretaria de Seguranca Publica. Tendo como atribuicéo e
competéncia legal a formulacdo de politicas pablicas que garantam & protecdo da infancia,
adolescéncia e juventude.

E valido frisar que a superacdo de todos esses atos requer o reconhecimento da
desigualdade também como um ato violento que acomete milhares de pessoas em todo o
mundo. E necessério (re) conhecer que a raiz desse problema nio se encontra dentro mesmo
do ambiente familiar.

Deve-se, portanto, antes de quaisquer que seja a manifestacdo de repudio e
intolerancia, perceber a violéncia ndo como um fato isolado, mas como resultante de diversas
contradi¢Oes presentes na sociedade. 1sso porque o ato violento se explica por fatores sociais e
ambientais: dessa forma, é possivel afirmar que ninguém nasce violento, apreende-se esse ato
por meio das mensagens que recebe da sociedade e do meio cultural no qual o individuo esta
inserido.

Nesse limiar, compreende-se que todo o ato de fomentar a discussdo sobre esse

assunto, torna-se pertinente na medida em que se observa que se trata de um fendémeno
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eminentemente cultural que requer acdes transversalizadas de apoio e desmistificagdo dessa
problematica.

No terceiro capitulo apresentaremos os resultados da pesquisa de campo a partir da
coleta dos dados nas referidas instituicdes buscando alcangar a esséncia do fendmeno.
Entendendo que a pesquisa é de fundamental importancia para a formacdo dos assistentes
sociais, uma vez que, € preciso conhecer a realidade para realizar a intervencdo, através de
aproximacdes sucessivas indo além da aparéncia alcangando a esséncia do fendmeno

estudado.
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2. ESTADO X FAMILIA

“Toda crianca ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da sua familia

e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria,
em ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de substancias entorpecentes”. (ECA,
Art. 19)
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2.1 O Estado frente as demandas sociais

A busca por uma sociedade mais igualitaria e democratica vem possibilitando que o
debate atual em torno das politicas publicas voltadas para atender as familias, as criangas e 0s
adolescentes e o papel do Estado na promocéo das politicas sociais de redistribuicéo de renda
se faca cada vez mais presente nas discussdes entre governo e sociedade civil organizada. Da
mesma forma, que para chegarmos aos modelos de politicas publicas que temos hoje muitas
discussdes foram levantadas, na tentativa de sensibilizar o governo com relagdo as demandas
sociais existentes, a necessidade de formular politicas que dessem conta dos problemas
presentes na sociedade e auxiliasse o governo no enfrentamento das desigualdades sociais.
Desta forma, € valido pontuar alguns momentos importantes da trajetoria que deu origem as
politicas publicas, desde sua formulacdo e implementacdo, até chegarmos ao que temos hoje,
politicas sociais setorizadas, descentralizadas, focalizadas e fragmentadas, o que as torna
excludentes e com baixa cobertura, uma vez que se configuram como um direito de todos os
cidaddos que delas necessitem e de abrangéncia universal.

De acordo com Jaccoud (2009), o sistema de protecéo social no Brasil tem sua origem
a partir do processo de industrializacdo e urbanizacdo das cidades, no século XIX, por meio
da expansdo das relagGes conflitantes decorrentes do trabalho assalariado, ele surge da
necessidade de combater a vulnerabilidade e a inseguranca social ligados ao trabalho. Neste
momento as politicas sociais eram postas como uma responsabilidade do Estado em garantir
renda aos trabalhadores e suas familias quando eles ndo podiam garantir-lhes por meio do
trabalho. Deste modo, “A protecdo social pode ser definida como o conjunto de iniciativas
pablicas ou estatalmente reguladas para a provisdo de servigos e beneficios sociais visando
enfrentar situacGes de risco social ou privagdes sociais.” (JACCOUD, 2009, p. 58).

Contudo, com a constituicdo de 1988 a protecdo social no Brasil sofreu radicais
alteracdes, dentre as quais pode-se destacar: a instituicdo da Seguridade Social como sistema
béasico de protecéo social integrando as politicas de seguro social, assisténcia social e satide; o
Estado passa a ser visto como 6rgdo que tem a obrigacdo de prestar servigos de saide de
forma universal, gratuita e publica. A assisténcia social como politica publica, e compondo
conjuntamente com a politica de salde e a previdéncia social o tripé da seguridade social, visa
a garantia do direito ao acesso dos servigos pelas populagdes necessitadas. A promulgacéo da
nova constituicdo foi responsavel também pela extensdo dos direitos previdenciarios e o

reconhecimento do seguro desemprego como direito social do trabalhador quando da perda
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circunstancial do emprego. De fato, com a Constituicdo de 1988 tem-se uma grande extensao
dos direitos sociais no &mbito da previdéncia social sob responsabilidade do Estado, bem
como a inclusdo de beneficidrios antes de fora do sistema de protecdo social, conforme
identificado por Silva, Yazbek, Giovanni (2008).

Desde entdo muitos programas governamentais voltados para a &rea social foram
formulados e implantados pelo governo, como o Programa de Erradicagdo do Trabalho
Infantil - PETI e o Programa Bolsa Familia ‘atualmente em vigor, este que seria uma versdo
ampliada de programas anteriores, como por exemplo, bolsa escola, vale gas e vale
alimentacdo que se unificaram para formar um Unico programa, servindo como mecanismo
para a diminuigdo da pobreza, garantindo as familias uma renda complementar para que as
criangas ndo precisem mais trabalhar e frequentem regularmente a escola. Tendo por objetivo
a transferéncia de renda as familias carentes e consideradas em situacdo de risco social. De

acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),

O Bolsa Familia possui trés eixos principais: a transferéncia de renda
promove o alivio imediato da pobreza; as condicionalidades reforcam o
acesso a direitos sociais basicos nas areas de educacdo, salude e assisténcia
social; e as acOes e programas complementares objetivam o desenvolvimento
das familias, de modo que os beneficiarios consigam superar a situacéo de
vulnerabilidade. (MDS, 2013)

Segundo Jaccoud (2009), tracar mecanismos capazes de combater as desigualdades
sociais e a pobreza é debater politicas sociais focando a garantia de direitos sociais e
cidadania. Desta forma, “(...) 0 enfrentamento da questdo social sob a 6tica da cidadania e dos
direitos sociais tende a se desenvolver paralelo ao enfrentamento do tema da democracia
politica ou da consolidagdo do Estado nacional.” (p. 67). Desta maneira, o Estado como
representante legal da sociedade civil tem a funcdo de garantir os direitos sociais a toda

populacéo.

! De acordo com o MDS “O Programa Bolsa Familia é um programa de transferéncia direta de renda que
beneficia familias em situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o pais. O Bolsa Familia integra o Plano
Brasil Sem Miséria, que tem como foco de atuacdo os 16 milhdes de brasileiros com renda familiar per capita
inferior a R$ 70 mensais e est4 baseado na garantia de renda, inclusdo produtiva e no acesso aos servicos
publicos™.
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Assim, as politicas sociais caracterizam-se como fator preponderante de combate a
pobreza no pais, porém nédo € o Unico instrumento para seu combate nem Unica causa de sua
existéncia, tem como objetivo primordial promover a igualdade de direitos e minimizar as
deficiéncias financeiras pela qual passa grande parte dos membros da sociedade brasileira,
decorrentes do sistema econdmico capitalista totalmente excludente e que requer uma
sociedade desigual para sua continuidade. Jaccoud, (2009) salienta que pobreza se define,
sobretudo, “como problema social e econdmico, em que se encontram nessas duas esferas
ancoradas suas raizes e determinagdes”. Desta forma, seu enfrentamento necessita ndo apenas
da mobilizacdo do governo no pagamento de beneficios sociais de redistribui¢do de renda, é
preciso tracar mecanismos de articulacdo entre as politicas sociais por meio da oferta de
servicos visando a garantia ao acesso a padrdes minimos de bem estar social a populacdo que
se encontre em situagdes de vulnerabilidade social.

No entanto, para que essas mudancas ocorram de fato é preciso reafirmar as parcerias
entre os entes federados em suas diferentes esferas: governo federal, estadual e municipal, em
que estes devem assumir funcdes de gestdo de politicas publicas, seja por iniciativa propria,
aderindo a propostas de outros niveis de governo ou por determinagdo constitucional. Desta
forma, a unido é responsavel pelo financiamento e desenho das politicas, os estados, por sua
vez, capacita e co-financia as politicas, ja os municipios ficam responséaveis por implementar
e também co-financiar essas politicas. Caracterizando-se como um processo de
descentralizacdo das politicas sociais, antes postas sobre a responsabilidade do Estado
nacional, contudo, essa parceria entre 0s trés niveis de governo tem se mostrado muito mais
cooperativa que conflituosa.

De acordo com Jaccoud (2009), h4 que ser considerada a forma fragmentada e
setorizada com que essas politicas sdo implementada, entendendo também que muitos sdo 0s
desafios postos nesse processo de descentralizacdo das politicas sociais, a comegar pelas
desigualdades entre 0os municipios e estados brasileiros, tanto no que diz respeito a situacéo
econdmica quanto no que se refere as funcdes administrativas que cada um dispde para a
implementacdo dessas politicas. Contudo, hd que ser considerado, também, os arranjos
politicos por tras desse processo marcado essencialmente por uma politica neoliberal com um
crescente estreitamento da relacdo entre Estado e mercado, chegando em algumas situacdes a
troca de papéis, e ao que muitos neoliberais vai classificar como politicas que evidenciam
acdes condizentes com a frase “menos Estado e mais mercado”. Isso se deve gragas a uma
politica de valorizagdo dos servicos oferecidas pelo mercado em detrimento aos de

responsabilidade do Estado, configurando-se numa estratégia de governo de
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desresponsabilizagdo e privatizagdo dos servigos publicos caracteristicas da sociedade
capitalista e modelo politico neoliberal.

Dai a importancia da participacdo da sociedade civil, presente desde a formulagdo de
muitas politicas sociais, firmando-se como espaco de debate para a deliberacéo e controle das
mesmas. Exemplo desses espagos de participacdo social sdo os conselhos, hoje eles
apresentam uma complexa institucionalizacdo, em cada &rea ha representantes nas trés esferas
de governo, ou seja, ttm-se conselhos municipais, estaduais e federais espalhados em todo o
pais, entre outros fatores eles visam a mobilizacdo da sociedade brasileira na construgéo de
projetos e propostas para a consolidacdo das politicas sociais. Nesse sentido, a participacdo
social no debate das politicas publicas a partir da representacéo legal dos conselhos refor¢a a
presenca democratica dos cidaddos no processo de sua formulagdo e instancias de controle
social e fiscalizacéo das politicas. (BOSHETT]I, 2008).

Entretanto, os conselhos de politicas sociais aumentaram suas responsabilidades
institucionais e passaram assim, a ter diferentes atribuigdes, como por exemplo, a deliberacéo
de diretrizes, acompanhamento das politicas e programas, regulacdo ou execugao de servicos,
entre outras. Em contra partida, estudos apontam dificuldades no funcionamento e
comprimento dessas responsabilidades. Desta forma, a ampliagdo da participacdo da
sociedade civil organizada nas politicas publicas tem levado a um enfraquecimento dos
objetivos centrais do conselho participativo. Que seriam o fortalecimento do debate publico
das instancias de controle social e a transparéncia e democratizagdo do processo de
formulacdo e implementac&o das politicas publicas. (JACCOUD, 2009).

Assumida pelo Estado (e reconhecida pela sociedade) como funcéo legal e legitima, a
protecdo social se institucionaliza e toma formas concretas através de politicas de carater
social. Desta forma, a protecdo social exercida através do Estado € socialmente assumida
como fungdo do poder publico e representa a existéncia de um conjunto de garantias através
de intervencdo politica e administrativa. Mas, a existéncia e a contribui¢do de sistemas de
protecdo desta natureza ndo excluem a persisténcia ou a constituicdo de outras formas de
protecdo, privadas, nas quais o alcance dos mesmos objetivos estd confiado a acordos entre
sujeitos, seja na base de relagdes mercantis ou fundada em vinculos tradicionais.

A funcdo da protecdo exercida pelo Estado, no entanto, modelam-se
institucionalmente, por meio de politicas publicas com o intuito de definir e executar medidas
de carater prescritivo, normativo e operativo, exercendo um poder de eleger e discriminar
escolhas, objetivos e grupos de destino, sempre através de um complexo relacionamento com

outros agentes de forgas envolvidas. Assim sendo, pode-se encontrar nas sociedades
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contemporaneas, ao lado de um complexo institucional puablico altamente especializado,
outros tipos de sistemas de prote¢do social, organizado em diversos graus de mercantilizag&o,
que atuam ou nas fronteiras dos sistemas oficiais, de modo subsidiario e complementar, ou
ainda de modo coordenado, com diferentes graus de interacdo e compatibilidade com as
funcdes estatais de protegéo. (JACCOUD, 2009).

No proximo capitulo deste trabalho abordaremos a rede de protegdo as criangas e
adolescentes composta por orgéos publicos voltados para a garantia dos direitos das criancas e
adolescentes. Por hora, é valido pontuarmos que a partir da Constituicdo de 1988 muitos
direitos e garantias fundamentais a pessoa humana foram instituidos, inclusive o direito a
infancia e a um desenvolvimento saudével, a crianca passa a ser reconhecida como sujeito de
direito. Desta maneira, foram formuladas politicas assistenciais para a area da infancia e leis
que buscassem garantir os direitos fundamentais e a protegdo integral das criancas e
adolescentes.

Sendo assim, baseado nas diretrizes que compde a Constituicdo de 1988 e em
consonancia com as normas internacionais “para a protecdo a infancia foi constituido o
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) em 13 de julho de 1990 pela Lei 8.069. O ECA
foi implementado entendendo as necessidades de atendimento diferenciado que a crianga e 0
adolescente deve ter nessa face de desenvolvimento, desta forma, trds por meio de seus
artigos as medidas de protecéo e repressdo, bem como, o papel da familia, do Estado e da
sociedade para garantir a protecdo integral®, buscando ainda, assegurar o tratamento adequado
a crianca e adolescente como sujeitos de direitos. Firmando que o dever de promover a
protecdo integral das criancas e adolescentes se faz por meio de parcerias com a familia, a
comunidade, o Estado e a sociedade. ( FALEIROS e FALEIROS, 2008).

2 De acordo com Faleiros e Faleiros (2008), os instrumentos legais que compfem as normais internacionais sao:
a Declaragdo dos Direitos da Crianca- Resolugdo 1.386 da ONU em 20 de novembro de 1959; as Regras
minimas das Nag¢des Unidas para administracdo da Justica da Infancia e da Juventude, estabelecidas pela ONU
em 29 de novembro de 1985; e as Diretrizes das NagGes Unidas para a prevencdo da Delinquéncia Juvenil.

A protecdo integral a crianca e ao adolescente esta contida na Constituicdo Federal de 1988 no artigo 227 e nos
incisos e paragrafos que d&o continuidade a este artigo. Sendo assim: Art. 227. E dever da familia, da sociedade
e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opressao.
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2.2 Familia e vulnerabilidade social

O que se espera do nucleo familiar é que ele ofereca aos seus membros & atencéo e
protecéo de que estes necessitem e em especial as criangas e adolescentes, uma vez que, estéo
numa fase importante de seu desenvolvimento enquanto pessoa. Contudo, na pratica ndo é
iSso que acontece, na atual conjuntura da sociedade com grandes desigualdades sociais as
familias vivem cada vez mais em meio as mazelas da questdo social, o que as tornam mais
vulneraveis aos conflitos e atos violentos.

No sistema capitalista vigente o regime de trabalho diario deixa o trabalhador
assalariado a maior parte do dia fora de casa, consequentemente, diminuindo o tempo
dedicado a familia e ao lazer, sem falar daqueles que sofrem com o desemprego e as dividas, e
que muitas vezes ndo sabem o que fazer para levarem comida para casa. S&o situagdes que
fragilizam as relagdes familiares e levam a outras mazelas da questdo social, como o
alcoolismo, a fome, a violéncia intra e extrafamiliar, a0 mau desempenho escolar, dentre
tantas outras que nao afetam s6 a familia mas também interferem em toda sociedade, bem
como, nas relacdes estabelecidas pelos individuos. (SARTI, 2011)

A desigualdade social que divide a sociedade em classes sociais antagdnicas esta
presente no mundo desde seu principio, Contudo, existem sociedades em que opera politicas
de redistribuicdo de renda e reciprocidade configurando-se, portanto, como fator essencial da
vida social, realidade bem diferente da vivenciada pelos brasileiros. Nos Gltimos anos, mais
especificamente a partir do governo do presidente Luis Inacio Lula da Silva, vivenciamos
algumas mudangas na politica do pais considerada por muitos criticos positiva. Mudancas
principalmente nas politicas de redistribuicdo de renda, como por exemplo, o Programa Bolsa
Familia, permitindo que muitas familias aumentem sua renda mensal, isso quando ndo acaba
sendo a unica.

Odalia (2004) expde sobre esta desigualdade entre os homens colocando-a na
condicio de violéncia, imposta pelas forgas que regem e dominam a vida em sociedade. E
comum que com hébitos e costumes rotineiros essa desigualdade seja posta como condicéo
necessaria a vida dos homens, na sua relagdo com o0s outros e com a sociedade. Assim, as
relaces estabelecidas entre os homens sdo cada vez mais distintas e indiretas, tipica de
sociedades com acentuado grau de industrializagdo, aumentando também o individualismo, a

competicdo e o favorecimento pessoal, sobretudo nas relag6es de trabalho.
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A desigualdade, enquanto violéncia, ndo é um fenémeno atemporal, que
deve necessariamente atingir todas as formas de sociedades possiveis. A
naturalidade da desigualdade, que nos tem sido imposta, no decorrer da
histéria do homem civilizado, s pode ser compreendida quando se
compreende que ela é uma condi¢do de estruturas sociais, que passam a
reproduzi-la como um fendmeno aparentemente natural. (ODALIA, 2004,
p.31)

Desta forma, a injustica social ndo é algo recente, é fruto da desigualdade na
distribuicdo de renda desde o principio da formagdo da sociedade em classes sociais
antagbnicas. Grande parcela da populacdo mundial vive abaixo da linha da pobreza em
situacdo de calamidade, em contra partida uma pequena parte da populagéo € detentora do
poder mundial e donos de grandes fortunas. Estudos revelam que a situa¢do socioeconémica é
o fator que mais contribui para a desagregacgao e desestruturacdo familiar, favorece também,
para o desequilibrio das relacdes familiares dificultando o convivio saudavel em familia.

Uma vez que, sistema capitalista de producéo e o contexto sociopolitico atual ndo
possibilitam que aqueles que vivem com t&o pouco possam ascender financeiramente e tenha
chances reais de levar uma vida com menos dificuldades. As politicas sociais de
redistribuicdo de renda, exemplo do programa bolsa familia, que essas familias tém acesso,
isso quando n&o ficam de fora mesmo sendo téo carentes, ndo sdo suficientes para garantir a
autonomia de que elas precisam para viver dignamente, desta maneira, é necessario mais que
um repasse financeiro que mal d& para subsidiar no sustento da familia, é preciso qualificacéo
profissional e garantir para esses individuos emprego, moradias dignas e escola para as
criangas. Ou seja, ndo da mais para minimizar o problema com beneficios eventuais, € preciso
fornecer subsidios para que esse individuo possa superar a condicdo de vida em que se
encontra. Ao que concerne & relacdo entre as politicas publicas e familias, Carvalho (2007) é

categdrica ao afirmar que,

[...] o exercicio vital das familias é semelhante as funcfes das politicas
sociais: ambas visam dar conta da reproducdo e da protegdo social dos
grupos que estdo sob sua tutela. Se, nas comunidades tradicionais, a familia
se ocupava quase que exclusivamente dessas funcfes, nas comunidades
contemporaneas elas sdo compartilhadas com o Estado pela via das politicas
publicas. (p. 267).



23

Sendo assim, a situacdo de vulnerabilidade social em que vivem inimeras familias
pobres é resultante das relacfes desiguais estabelecidas pelo sistema capitalista de producéo e
agravada pelas crises econdmicas as quais este sistema ja passou e ainda passa, langando
homens e mulheres ao desemprego ou ao subemprego. Outra realidade preocupante é o
aumento no numero de pessoas ou mesmo familias moradores de rua vivendo em situacéo de
risco social, isso por diversos fatores, seja por conflitos familiares, pelo consumo de drogas,
descrédito diante da sociedade, falta de emprego ou moradia e até mesmo surto de loucura.
Contudo, ndo se pode desviar o olhar para uma realidade preocupante que se faz cada vez
mais presente em nossa sociedade, ndo importa os motivos que levaram a tal situa¢éo, o que
tem que ser considerado sdo as condi¢Bes que vivem essas pessoas e que medidas estdo sendo
tomadas para tira-las das ruas e promover a autonomia desses individuos.

Contudo, segundo Guimardes e Almeida (2007), as estruturas familiares estéo
ganhando “novos contornos e especificidades” (p. 129) devido o desemprego estrutural
decorrente do acirramento das crises do capital. Ao que afirmam os autores em consonancia
com Sarti (2007),

Os pais perdem seus postos de trabalho, muitas vezes de maneiras
irrecuperavel. Mulheres voltam ao mercado, ndo mais na figura de
complementadoras da renda familiar, mas como principais responsaveis pelo
orcamento doméstico. (GUIMARAES; ALMEIDA, 2007, id.).

Nos casos em que a mulher assume a responsabilidade econdmica do lar,
ocorrem modificacGes importantes no jogo de relagdes de autoridade, e ela
pode de fato assumir o papel de homem como “chefe de familia” e definir-se
como tal. (SARTI, 2007, p. 29).

Assim, percebe-se que 0s novos ajustes nas relaces dentro dos nucleos familiares
acabam acarretando “rupturas conjugais, diante de tantas expectativas ndo cumpridas”
(SARTI, 2007, id.), uma vez que a fungdo de autoridade moral, constantemente atrelada a
capacidade mantenedora da familia, troca de mdos quando o homem ndo consegue mais
cumprir “seu papel” predeterminado pelo modelo familiar patriarcal. H4 que ser considerado
que apesar dos novos aranjos familiares os valores da sociedade patriarcal ainda continuam
presentes, uma vez que, mesmo que este modelo esteja sendo questionado, ele ainda € o mais
aceito em nossa sociedade. Essas rupturas vem a originar as familias monoparentais, nas quais

a figura de um dos cOnjuges ndo se faz presente. Predominantemente, as familias
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monoparentais tém a figura da mulher assumindo a chefia da casa e tendo que dar conta
sozinha de todas as demandas familiares (FREITAS, et al, 2010).

Diante do desafio de enfrentar suas caréncias materiais, econdmicas e relacionais, 0s
jovens das familias das camadas mais pobres acabam tendo que recorrer a0 mercado de

trabalho precocemente, ao que Guimarées e Almeida (2007) revelam,

Os filhos, por sua vez, vivem o assombro de uma sociedade que ameaca nédo
Ihes abrir espaco no mercado formal de trabalho, a despeito de toda
dedicacdo e investimentos eventualmente realizados pela familia em sua
formacdo educacional e profissional. (, id.).

Destarte, os jovens acabam indo cada vez mais cedo para as ruas em busca de
trabalho, 0 que muitas vezes acarreta no abandono da vida escolar, e que mais tarde vai
repercutir na formacéo profissional desses individuos, consequentemente reproduzindo a falta
de qualificacéo que tanto faz falta aos pais.

Ainda sob esta Gtica, as palavras de Delanez é reveladora ao afirmar que,

Ocorreu uma evolugdo ndo apenas no conceito de familia, mas na sua forma
de ser. Nunca uma constituicdo modificou tanto o conceito de familia e seus
direitos e atribuicbes. O alargamento conceitual das relagdes gerou uma
reconfiguracdo do conceito de conjugalidade e parentalidade. O que gera
alteracdes na familia trazendo o pluralismo que ocasiona mudancas na
estrutura social. A CF reconhecendo a unido estavel, a familia monoparental
e as uniées homoafetivas procurou ndo apenas adequar o direito a sociedade,
todavia quis ressaltar principios muito importantes como igualdade,
dignidade da pessoa humana e também ressaltar a importancia do afeto nas
relacGes pessoais. (p. 8)

O Estado, enquanto provedor das politicas publicas, deve assegurar por meio de
politicas de carater universalistas a protecdo social de que essas familias necessitam para levar
uma vida mais tranquila, reconhecendo a familia como sujeito de direitos capaz de
potencializar as agdes propostas para esse fim.

No entanto, o estado de privagOes de direitos e as dificuldades financeiras que vivem

essas criancas, adolescentes e suas familias € o que os levam ao trabalho infantil, a fim de
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ajudar no orcamento doméstico se ariscando diariamente sozinhos nas ruas em meio a
violéncia e as drogas, nada é maior que “a fome roendo no estomago”. E viver de fato as
margens da sociedade, seres invisiveis diante dos governantes e dos outros individuos que
simplesmente lavam as mé&os, fecham os olhos, tampam os ouvidos e se calam diante de
problemas sociais tdo latentes em nossa sociedade.

Desta forma, as relagbes familiares sdo postas como resultado dos impactos gerados
pela sociedade com suas inimeras desigualdades e exclusdo social, oriundos do sistema
capitalista de producédo vigente em nossa sociedade. Assim, a violéncia cotidiana vivenciada
e\ou presenciada no a&mbiente familiar também ¢é resultante das relagbes desiguais
estabelecidas na sociedade, a propria condicéo de vulnerabilidade social e privagdo de direitos
fundamentais da pessoa humana que essas familias deviam ter garantidos, em si j& configura-
se como uma violéncia.

Contudo, a violéncia ndo esta presente somente no bairro de periferia, nem na casa do
trabalhador assalariado, a violéncia doméstica configura-se como um fendémeno social que
independe da posicédo social de quem vive a situagéo de violéncia, portanto, ela permeia todas
as classes sociais. Sendo assim, Odalia (2004) tras a seguinte afirmacéo: “[...] o homem, na
histéria, tem sido o0 que a sua sociedade é. Se ela € injusta, ele também o €; se ela € violenta,
ele ndo faz por menos.”(p.85). Porém, é a sua consciéncia que o faz lutar contra a injustica, a
violéncia e a desigualdade, o desejo de mudanga € o que o move e o faz querer condigdes

igualitarias para todos.
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3 VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES

“Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer forma de negligéncia,
discriminacgéo, exploracéo, violéncia, crueldade e opresséo, punido na forma da lei qualquer

atentado, por a¢cdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais”. (ECA, Art. 5°)
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3.1 As multiplas faces da dor

E na familia que a maioria das criangas experimenta o acolhimento e cuidado capazes
de introduzi-las a0 mundo de uma forma feliz e equilibrada. Mas € também a partir da familia
que muitas criangas e adolescentes descobrem que ndo sé&o bem-vindas a este mundo,
sobretudo, quando séo tratadas com violéncia por aqueles com quem nutria grande afeto e
apego estabelecido desde beb& no ambiente de convivéncia intra e extrafamiliar
desenvolvendo, assim, um vinculo forte com as pessoas que ele percebe como mais capazes

de protegé-la. Com relagdo a isso Guerra (2008) traz:

Na verdade, a familia que teria a “funcdo de proteger os seus membros”
talvez nunca tenha cumprido esta missdo. Outrora, usando meios
disciplinares violentos, hoje meios menos coercitivos, mas também
entremeados com violéncia, ela nos mostra que sua face ndo € sagrada, mas
extremamente cruel. (p.96)

Contudo, as relagdes familiares devem ser baseadas no respeito e ndo no poder, o0 que
implica construir relacdes saudaveis em que a base de tudo seja o didlogo e o respeito pelo
outro. Para que isso aconteca é necessario desenvolver ferramentas que possa auxiar na
educacgéo dos filhos de forma educativa e ndo repressora evitando qualquer abuso de poder e
atos de violéncia. A violéncia esta tdo presente hoje na maioria dos lares que muitas vezes
vérios tipos de maus-tratos sdo praticados com a justificativa de que sdo formas de educar,
mas o exercicio indiscriminado do poder por parte do adulto é uma estratégia negativa que
ndo educa, havendo uma grande diferenca entre limites e castigo.

Fazendo um resgate histérico, mas especificamente por volta do século XIX, é possivel
observar que a violéncia acometida muitas vezes contra filhos “desobedientes” se dava sob o
pretexto da educagdo para o bem, apanhava-se para ser um adulto “correto”. Porém é
importante sinalizar que nos dias atuais o fendmeno da violéncia nos lares persiste, mesmo

que se esboce com contornos diferentes.

Os casos registrados em todo o pais, em delegacias, conselhos tutelares,
hospitais e institutos médico-legais sdo apenas um alerta; ndo revelam a
verdadeira dimensdo do problema. Os levantamentos oficiais sobre o
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fendbmeno sdo precarios e os dados obtidos sdo uma pequena parte do real, a
“ponta de um Iceberg”. “A cifra negra — nimero de casos ndo notificados —
sera maior ou menor conforme seja mais ou menos amplo o “complé de
siléncio” de que muitas vezes participam os profissionais, 0s vizinhos, 0s
parentes, familiares e até a propria vitima” (DAY, et all, 2003, p. 13).

Para situar a discussdo € valido pontuar o que de fato se configura como violéncia

domestica e/ou familiar, sendo esta entendida como

(...) toda acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a integridade fisica,
psicologica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de um
membro da familia. Pode ser cometida dentro e fora de casa, por qualquer
integrante da familia que esteja em relacdo de poder com a pessoa agredida.
Inclui também as pessoas que estdo exercendo a fungdo de pai ou mae,
mesmo sem lagos de sangue. (...) O termo doméstico incluiria pessoas que
convivem no ambiente familiar, como empregados, agregados e visitantes
esporadicos (DAY, etall, 2003, p. 10)

Assim, entende-se por violéncia todo ato que imprime uma relagdo de poder,
caracterizada pelo uso da forca por alguém para alcancar algo e como forma de se afirmar
enquanto dominador.

Segundo Guerra (2008) reportando-se as ideias de De Mause®, os pais tendem a
refletir sua propria infancia na educagdo dada aos filhos, o que implica dizer que tanto podem
reproduzir o que viveu, sendo uma experiéncia traumdtica ou ndo, ou agir de maneira
diferente, essas mudancas seriam observadas a partir do resultado da dialética reproducéo-
melhoramento, de uma geracdo a outra ndo importando as influéncias externas ao convivio
familiar. Assim, a violéncia familiar muitas vezes configura-se como o reflexo do que o
agressor ja viveu, para ele essa é a uUnica forma de obediéncia dos filhos e de firmar a

autoridade dos adultos com relacdo as criancas. A esse respeito Guerra (2008) salienta que,

O mundo da opressdo infantil foi agudamente denunciado por um homem, o
Judeu Janusz Korczak, no inicio do século XX. Sua obra, voltada
especificamente a discussdo da infancia, traz contribuicbes valiosas em

* DEMAUSE, Lloyd. The history of childhood. In: The New Psychohistory. New York: The Psychohistory
Press,1975.
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termos de se pensar que se, de um lado, defendemos os direitos da crianca,
de outro os espoliamos com violéncia. Suas obras ndo tem a intencdo de
colocar a crianga como alguém inocente e 0 mundo como vildo, mas sim de
nos fazer entender que a opressdo que estendemos sobre ela é também a
opressao que vivemos. (p. 96).

Desta forma, Faleiros e Faleiros, 2008, p. 25 trés que a trajetdria da infancia da crianca
pobre no Brasil é marcada por inimeros casos de violéncia®, alguns denunciados e veiculados
pela midia, outros tantos camuflados e silenciados dentro mesmo do ambiente da violéncia.
Maus-tratos, violéncia intra e extra-familiar e abandono, sem falar do contexto sociopolitico
que inseriu criancas e adolescentes ao trabalho precoce, negando-lhes o direito a infancia e a
um desenvolvimento saudével. Entretanto, ndo € a condicdo de negagdo de direitos em que
vivem essas familias que vai isoladamente levar a ocorréncia de casos de violéncia doméstica,
a violéncia intrafamiliar esti ligada a inimeros fatores que ndo somente a condigdo de
pobreza. (MINAYO, 1994)

Contudo, o que se pretende discutir aqui é a violéncia doméstica, aquela que se
encontra expressa nos lares, no seio da familia e se apresenta sob diversas formas e
paradigmas. Assim, de acordo com, Faleiros e Faleiros ( 2008) a violéncia doméstica contra
criangas e adolescentes configura-se como uma violéncia estrutural, pois ela € inerente ao
modo de producdo capitalista, é interpessoal, esta presente em todas as classes sociais, ela
viola os direitos fundamentais da crianca e do adolescente, além de ser uma negagdo dos
valores humanos, € um processo de vitimizagdo que muitas vezes perpassa 0 sentimento de
culpabilizagdo do individuo, uma vez que estes se sentem o causador e culpado pela violéncia.
E uma relagdo de poder e imposicdo em que o ambiente familiar e seus membros
protagonizam esta triste realidade, tendo ainda como aliados 0 medo de denunciar e o sigilo.
Causando as vitimas danos fisico, psicoldgico ou sexual, ou ainda todos estes juntos. Guerra
(2008).

Desta forma, faz-se necessario conceituar os tipos de violéncia acometidos contra
criangas e adolescentes no ambiente doméstico. Assim, comegamos pela que se apresenta de
forma mais “branda”, porém ndo menos perversa e cruel, a negligéncia. Segundo Guerra,
(2008),

® No Brasil a violéncia fisica esteve presente desde o inicio da colonizacdo em 1500, tomando formas cada vez
mais perversas resiste até os dias atuais. Contudo, ndo se pode deixar de sinalizar que cada época com suas
caracteristicas e particularidades registrou casos de violéncia igualmente perversos, em que 0s protagonistas
dessas historias foram severamente oprimidos pelos seus agressores numa relacdo de poder desigual e
excludente, que nega os direitos da vitima desestruturando sua prépria identidade.
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A negligéncia representa uma omissdo em termos de prover as necessidades
fisicas e emocionais de uma crianga ou adolescente. Configura-se quando os
pais (ou responsaveis) falham em termos de alimentar, de vestir
adequadamente seus filhos etc., e quando tal falha ndo é o resultado das
condicdes de vida além do seu controle. (p. 33)

Faleiros e Faleiros (2008) traz que na maioria das vezes a negligéncia representa o
primeiro estagio para ocorréncia de outros tipos de violéncia praticadas no ambiente
domeéstico, sendo também uma das mais frequentes ela ndo é s6 cometida pela familia. A esse

respeito acrescentamos ainda que,

E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria. (ECA, 2010, art.4)

Dessa forma, podemos afirmar que criancas e adolescentes sofrem negligéncia por diversos
setores da sociedade, seja no seio familiar quando submetidos a praticas de abandono, maus tratos,
dentre outras, seja no ambiente comunitario quando muitas vezes seus moradores se calam frente as
violacBes de direitos dos mesmos, ou ainda ndo sensibilizam-se para intervir em determinadas
situacOes, seja ainda por parte do Estado quando deixa de garantir os direitos fundamentais das
criangas e adolescentes.

J& a violéncia psicoldgica

Também designada como tortura psicologica ocorre quando um adulto
constantemente deprecia a crianga, bloqueia seus esfor¢os de auto-aceitacéo,
causando-lhe grande sofrimento mental. Ameacas de abandono também
podem tornar uma crianga medrosa e ansiosa, representando formas de
sofrimento psicoldgico. (GUERRA, 2008, p. 33).

Apresenta-se como um tipo de violéncia pouco aparente e dificil de ser identificada
por ndo mostrar marcas Vvisiveis pelo corpo como a fisica. Configura-se como uma violéncia
estabelecida por meio de relagdes desiguais, um poder arbitrario e dominante, que caracteriza-

se por atitudes humilhantes, agressdes verbais, regras excessivas e postas de forma violenta,
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rejeicdo, estigmatizagéo, ameacas, desvalorizagdo, dentre tantas outras. Levando a traumas
psicoldgicos abalando o emocional das vitimas e diminuindo sua autoestima, além de
prejudicar o pleno desenvolvimento pessoal tirando-lhe a liberdade de pensamento e de agéo.

A violéncia sexual, por sua vez, de acordo com Faleiros e Faleiros (2008)

caracteriza-se

[...] como uma violacdo dos direitos humanos universais e dos direitos
peculiares a pessoa em desenvolvimento: direito a integridade fisica e
psicoldgica, ao respeito, a dignidade, ao processo de desenvolvimento fisico,
psicolégico, moral, sexual sadio e a protecdo integral. A violéncia sexual no
ambiente familiar é uma violacdo ao direito a sexualidade segura e a
convivéncia familiar protetora. (p. 38)

Ainda de acordo com Faleiros e Faleiros (2008) A violéncia sexual pode ser
classificada em abuso sexual e exploragdo sexual comercial ou ndo, podendo acontecer de
varias formas, seja através de caricias ndo desejadas, contato fisico, masturbacéo forgada ou
penetragdo oral, anal ou vaginal, o agressor sempre utiliza-se da forga para conseguir
satisfazer suas vontades. Contudo, aquela registrada no ambiente doméstico é o abuso sexual
estabelecida numa relagdo de poder arbitrario do adulto agressor sobre suas vitimas, mediante
ameacas, intimidagéo, coagdo ou uso da forca induzindo as criangas e adolescentes vitimidas a
utilizar de qualquer modo a sua sexualidade, mantendo em segredo esse ato de violéncia. Os
agressores convivem com as vitimas sob o mesmo teto sendo parentes consanguineos ou n&o.
Na maioria das vezes sdo pais, maes, padrastos, madrastas, tios(as), irmaos(as), primos(as) e
pessoas que frequentam a casa, o siléncio € o grande aliado do agressor existindo um alto grau
de conhecimento e conivéncia entre o agente que promove a agressdo, suas vitimas e por
aqueles que sabem da existéncia de tais atos, configurando-se como pacto de siléncio nos
lares.

Como todas as outras, a violéncia fisica contra criancas e adolescentes estabelece-se
através de uma relacéo social de poder, que se manifesta e € percebido nas marcas que ficam
principalmente no corpo, mas que também tras danos psicolégicos e emocionais as suas
vitimas.

De acordo com Faleiros e Faleiros (2008), Séo formas de violéncia fisica:
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a disciplina fisica abusiva com fins corretivos (tapas, surras e agressées com
qualquer tipo de objeto), torturas, privacGes fisicas deliberadas (de comer e
de beber), restricbes de movimentos (confinamento), privacdo ou
transferéncia de abrigo (expulsdo do lar, colocacdo em outra residéncia,
internacdo), trabalho forcado e inadequado a idade e desenvolvimento do
vitimado, eliminacdo fisica (assassinato) e violéncia sexual. (p. 35)

E crescente o nimero de criangas e adolescentes vitimas de violéncia, e trata-se de
um fendmeno que aparece nas diferentes classes sociais, firmando-se nas relacbes da
sociedade por meio dos seus membros a partir de uma construcéo socio-histdrica da realidade.
Entendendo que a violéncia contra criangas e adolescentes traz impactos avassaladores para as
vitimas, tanto no que se refere a danos psicoldgicos, emocionais e fisicos, quanto nas relagdes
sociais estabelecidas por estes na sociedade e com o0s outros individuos.

Quadro que exemplifica bem essa realidade é os atendimentos feitos na area da saude
as vitimas de violéncia. Sendo assim, o Ministério da Justica em parceria com o Centro
Brasileiro de Estudos Latino-Americano- CEBELA, langou em 2012 o Mapa da Violéncia a
partir da andlise dos ultimos 30 anos da violéncia homicida no pais e verificou profunda
mudanca nos padrfes histdricos. O estudo foi realizado a partir dos dados do Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificacdo- SINAN do Ministério da Satde.

Desta forma, os dados obtidos com a pesquisa sdo reveladores ao apontar 0s nimeros
de criancas e adolescentes atendidos nos centros de satde em todo o pais vitimas de violéncia
nas suas mais diversas formas e magnitudes. O estudo trés o indice da violéncia notificada nas
unidades federadas, nos estados, nos municipios, e 0 panorama internacional.

Assim, segundo os dados contidos no Mapa da Violéncia no ano de 2011 foram
registrados 39.281 atendimentos realizados pelo Sistema Unico de Salide-SUS de criangas e
adolescentes de 1 a 19 anos, o que corresponde a um total de 40% do total de 98.115
atendimentos. Deste total a regido que mais teve casos registrados foi a sudeste com 16.450,
atrelado a esse resultado vem o estado com maior indice de casos registrados, Sdo Paulo com
cerca de 9.430. O que demonstra que a regiédo e o estado brasileiro de maior desenvolvimento
é também o que registra 0 maior nimero de casos de violéncia. A Bahia por sua vez ocupa a
oitava posicdo com 1.790 casos registrados. Ja a faixa etéria com maior indice de casos
registrados é a de 15 a 19 anos, com 14.499 registro de atendimento.

Com relacdo ao sexo de que tem o nimero maior de casos registrados observa-se
uma grande disparidade nos nimeros, uma vez que, o sexo feminino apresentou 23.664 casos,

cerca de 60,3% , em contra partida o sexo masculino registrou 15.558 casos, contabilizando
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39,7 % dos casos. Sendo que, a faixa etaria mais atingida tanto no que condiz 0s casos com o
sexo masculino quanto no feminino é de 15 a 19 anos com 38,5 % e 61, 5 % respectivamente.
Nesse sentido, observa-se também, que as vitimas de violéncia que procuram por atendimento
medico com idade de até os 9 anos é mais frequente no sexo masculino, contudo, os
atendimentos se torna mais frequente com criangas e adolescentes do sexo feminino a partir
do processo de seu desenvolvimento, esse dado revela como a quetéo de género é colocada no
ambiente doméstico.

Quando a violéncia é no ambito doméstico os nimeros sao ainda mais reveladores,
ao apontarem crescimento no numero de registros apresentados de forma proporcional a fase
de desenvolvimento da crianca e do adolescente, ou seja, quanto maior é a faixa etaria maior
0s casos de violéncia registrados pelo SUS. Desta forma, a faixa etaria com maior nimero de
casos continua sendo a de 15 a 19 anos, com 5.991 de um total de 21.041, cerca de 51,4%
percentuais.

No que tange aos tipos de violéncia e faixa etaria que mais tem casos registrados de
um tipo de violéncia especifico, a pesquisa revela que é a violéncia fisica que tem mais casos
registrados com 11.115, com 59,6% na faixa etaria de 15 a 19 anos. Seguida pela violéncia
sexual, com 4.118 casos, 28,3% na faixa etaria de 10 a 14 anos. A violéncia psicoldgica esta
mais presente nas faixas etérias de 5 a 9 anos, registrando nimeros quase iguais aos das faixas
etérias que corresponde de 10 a 14 anos e de 15 a 19 anos, cada um com cerca de 20% dos
casos registrados. J& o abandono ou negligéncia apresenta os atendimentos consentrados mais
na faixa etaria que corresponde de 1 a 4 anos de idade com 2.846, 39,9% dos arendimentos
realizados.

No que se refere a relagdo que a vitima tem com o agressor, os dados da pesquisa nos
revela que geralmente aqueles que mais pratica a agressdo € também o mais proximo das
vitimas. As mdes esta no topo da lista com 7.471, configurando-se como as que mais
cometem violéncia contra os filhos, seguida pelos pais das criangas e adolescentes, com 5.354
nimeros de atendimentos registrados, quantificando 19,6% e 14,1% respectivamente.

Os dados aqui apresentados foram considerados a nivel de Brasil, realidade que se
apresenta de forma preocupante, uma vez que, 0S nimeros de vitimas de violéncia que
procuram por atendimento médico sdo alarmantes, a0 mesmo tempo que denunciam o quanto
é perverso o ato de violéncia, marcando as vitimas por toda a vida, seja fisicamente ou

psicologicamente e suas consequéncias muitas vezes sdo irreversiveis.
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3.2 Os Pingos e Respingos da Violéncia Doméstica Contra Criancas e Adolescentes

De acordo com Delanez (2012) o ato violento dentro do ambiente doméstico
ocasionam reflexos draméticos no desenvolvimento das criangas e dos adolescentes
vitimados, incluindo tanto impactos imediatos ou a longo prazo, que se projetaram durante
toda sua vida.

Muitas vezes as marcas da violéncia doméstica contra criancas e adolescentes sdo
invisiveis, as vitimas sofrem em siléncio as aflicbes dos males causados pelos seus agressores,
sobretudo quando se refere a violéncia psicoldgica, aos maus tratos e a sexual, as quais, em
muitas situacdes ndo deixam marcas visiveis ou faceis de identificar, permanecendo oculto
entre quatro paredes do lar, além disso, 0s agressores contam com o siléncio das vitimas, que
é garantido através da ameaca e do medo sob o pretexto, muitas vezes, de educar. Portanto a
violéncia pode ocasionar danos irrepardveis no desenvolvimento fisico, psiquico e social de
criancas e adolescentes.

Destarte, essa problematica acarreta nas vitimas, na maioria das vezes, mudangas
significativas no seu comportamento, e estas sdo percebidas e identificadas como problemas
de saude e psicoldgico, como: desconfia de todos os adultos; mudancas severas e frequentes
de humor; apresenta comportamentos extremos (agressivo, destrutivo, excessivamente timido
ou passivo, submisso); depressao; apresentam dificuldades de aprendizagem néo atribuiveis a
problemas fisicos, além das marcas visiveis como escoriacdes, hematomas e lesdes graves
e/ou levar a morte. A esse respeito, as contribuicdes de Marie-Pierre Poirier representante do

Unicef no Brasil, 2006°, reafirmam que,

O cenario de violéncia comega, muitas vezes, na casa da crianga, passa por
escolas e suas redondezas, pela comunidade, por outras instituigdes. Além
das marcas fisicas, quando ndo leva a morte, a violéncia deixa seqelas
emocionais que podem comprometer de forma permanente as criancas e 0s
adolescentes. Ela prejudica o aprendizado, as relagbes sociais, o pleno
desenvolvimento. Seus efeitos perversos podem se manifestar, ainda, na
construgcdo de um circulo de reproducdo e retroalimentacdo de praticas
violentas, em que, novamente, meninos e meninas serdo as principais
vitimas. (p.11)

® As contribuicdes de Marie-Pierre Poirier, foram retiradas do texto Violéncia faz mal a satide / [Claudia Aratjo
de Lima (Coord.) et al.]. — Brasilia: Ministério da Satde, 2006. 298 p.: il. color. — (Série B. Textos Béasicos de
Salde) .
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Quanto & violéncia sexual, est4 pode originar males irreparavéis na vida das vitimas,
como dor ou coceira nas genitalias, edemas, masturbacdes excessivas (precoces atitudes
erotizadas com interesse por brincadeiras sexuais), DSTs, mudangas de humor
repentinamente, dificuldade para urinar e caminhar, habito de lavar as maos a todo o
momento, além de apresentar dificuldade em adapta-se a ambientes estranhos e de relaciona-
se com pessoas que ndo sdo do seu convivio, autoestima baixa e isolamento social.

No que se refere aos reflexos dessa violéncia percebidos no ambito escolar, infere-se
que a violéncia vivenciada pelos alunos no ambiente doméstico repercute na relagdo que ele
estabelece na escola com os colegas e professores, ja que eles ndo conhecem outra realidade.
Reproduzem a violéncia como forma de chamar a atengéo para o que eles vivem todos os dias

em casa de portas fechadas. A esse respeito, Souza (2008) expde:

observa-se que as agressividades reproduzidas por alunos, podem
estar relacionadas ao que eles presenciam ou vivem dentro do
convivio doméstico, familiar ou social, mesmo ndo sendo
comportamentos aceitaveis socialmente. O individuo que possui
comportamentos agressivos na escola, muitas vezes sofre ou presencia
atos de violéncia, pois geralmente estd cercado por instrumentos e
situacOes que remetem a violéncia. (p.126)

Portanto, a violéncia provoca grandes prejuizos no desenvolvimento da identidade e da
subjetividade de criangas e adolescentes, possibilitando que esses individuos se tornem
pessoas medrosas ou agressivas, que por meio do seu comportamento acabam reproduzindo
toda aflicdo vivenciada no ambiente violento, seja como uma auto defesa, ou naturalizacéo da
violéncia, ou uma forma de pedir socorro. Assim, faz-se necessario uma visdo atenta e
comprometida por parte dos profissionais que estdo diretamente em contato com essas
criangas e adolescentes vitimas de violéncia, para que, possibilite a identificacdo imediata e as
providéncias necessarias para contornar essa situacdo, ou seja, para que as vitimas sejam
encaminhadas e recebam o devido acompanhamento dos profissionais que compdem a rede de
protecdo.

Desta forma, a violéncia doméstica utrapassa 0 espaco domestico, seja na magnitude
dos atos violentos cometidos neste ambiente, ou ainda em decorréncia de suas consequéncias
para a vida das vitimas, da familia, no desempenho e aprendizado escolar, desenvolvimento
em quanto pessoa, bem como, para a sociedade. ( Saffiotti, 1997). A esse respeito Marie-

Pierre Poirier representante do Unicef no Brasil, 2006, complementa ao colocar que, “A busca
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de solucdes para o problema €, portanto, responsabilidade de todos e de cada um de nds. E
preciso romper as barreiras do preconceito, da discriminacdo, da ignoréncia, da
conivéncia.”(p.11). Logo, ndo devemos nos colocarmos de forma indiferente a essa situagéo, a
responsabilidade ndo é minha, ndo é sua é de todos nés, é fundamental para o trato desta
questdo trabalharmos juntos formando uma grande corrente em favor da vida, de modo a
garantir que as criangas e adolescentes tenham um desenvolvimento saudavel longe de

qualquer risco que possa comprometer sua vida.

3.3 A rede de protecdo ’

O trabalho em rede é fundamental para garantir a protegéo integral estabelecido pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente. Ele é realizado a partir da parceria entre varios 6rgéos e
instancias de poder, os quais se articulam em prol de um objetivo maior, o bem-estar das
criancas e adolescentes.

Reportando-se a histéria das politicas publicas voltadas para a area da infancia e
adolescéncia é valido sinalizar o Cédigo de Menores como uma das primeiras ferramentas de
assisténcia, protecdo e vigilancia, limitando sua abrangéncia apenas aqueles que se
encontravam em situacdo irregular, que segundo Bezerra, 2006, p. 17, é “[...] assim
considerado quando fosse abandonado por seus pais ou responsavel, mesmo que
eventualmente, proveniente de familia carente, vitima de crime, em desvio de conduta ou, por
fim, quando autor de infracdo penal.” O mesmo foi instituido em 1926 passando por algumas
modificagcdes no ano de 1927 com o acréscimo de capitulos, o cddigo pregava, sobretudo, o
controle social e a criminalizagdo da pobreza, ndo se tinha uma compreenséo da violéncia
enquanto um problema social fruto das relagbes desiguais, pregava-se a culpabilizagdo do
individuo e da familia como fatores preponderantes para a condigdo de vida que estes se
encontravam. (BEZERRA, 2006)

" De acordo com Faleiros e Faleiros, 2008, “A Rede de Protecio de criancas e adolescentes é o conjunto
social constituido por atores e organismos governamentais e ndo governamentais, articulado e construido com o
objetivo de garantir os direitos gerais ou especificos de uma parcela da populagéao infanto-juvenil”. (p. 79).

8«0 Cdodigo de 1927 incorpora tanto a visdo higienista de protecdo do meio e do individuo, como a visdo
juridica repressiva e moralista. Prevé a vigilancia da salde da criancga, dos lactantes, das nutrizes, e estabelece a
inspiracdo médica da higiene”. (Faleiros, 2009, p.47).
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Sob essa otica Rizzini e Pilotti, 2009, sinalizam que com a aprovacdo do Caodigo de
Menores outros aparatos legais, como tribunais, delegacias, abrigos, reformatdrios, foram
também adaptando-se ao que pregava a nova lei, ao passo que mais do que proteger e garantir
direitos, o cddigo buscava punir e reprimir as criancas e adolescentes que se encontravam em

situacdo irregular, assim,

foi criado o aparato juridico especial para a menoridade: tribunais, juizes,
curadores, delegacias, abrigos, reformatdrios e cddigos de menores. Com
ele, o problema da infancia e da adolescéncia pobre transformou-se numa
questdo de justica e assisténcia social, dando origem a dicotomia entre
crianca\adolescente, de um lado, e menor, do outro, escamoteando-se a
dimensao politica das desigualdades sociais. (p. 328).

Em 1979 um novo Codigo de Menores foi aprovado adaptando-se aos novos tempos,
contudo, este com medidas de reprecdo mais severas, nele constava que as politicas adotadas
pelo Estado para atender criangas e adolescentes infratoras e abandonadas seria direcionada
ao internamento em orfanatos ou prisdes, a exemplo da Fundagdo Nacional do Bem-Estar do
Menor (FUNABEM).® Esse tratamento era voltado para a educacéo socializadora e a corregdo
de comportamentos indevidos. Porém, o que se observa é que essas medidas nada tinham de
socializadoras, 0 que se buscava mesmo era afastar os individuos do convivio em sociedade,
como se o0 problema da violéncia estivesse nele e ndo fruto da desresponsabilizagédo do Estado
em prover as condi¢des bésicas para a sobrevivéncia destes. (RIZZINI E PILOTTI, 2009). A

esse respeito as palavras de Faleiros, 2009, sinalizam que,

[...] A intervencdodo Estado ndo se realiza como forma de universalizacdo
de direitos, mas de categorizacdo e de exclusdo, sem modificar a estratégia
de manutencdo da crianga no trabalho, sem deixar de lado a articulacdo com
0 setor privado e sem se combater o clientelismo e o autoritarismo. A esfera
diretamente policialesca do Estado passa a ser assumida\substituida por
instituicGes médicas e juridicas, como novas formas de intervencdo que vao
superando a detencdo em celas comuns, sem, contudo, fugirem do carater
repressivo. (p.49).

°[...] “Criada na década de 60 em substituicdo ao SAM, ao final dos anos 80, fazia a sua propria autocritica,
condenando o modelo “ correcional-repressivo”, adotado nas duas décadas de sua vigéncia.”( Arantes, 2009, p.
191).
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S6 no ano de 1990 é vislumbrada a criagdo de um dispositivo legal que estivesse de
fato direcionado a garantia de direitos das criangas e adolescentes considerando-0s como
sujeitos de direitos. A Lei 8.069 de 13 de julho de 1990 que institui o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA) pde em questdo o Codigo de menores e este é substituido por aquela ainda
no ano de 1990. O Estatuto da Crianga e do adolescente (ECA) foi implementado em 13 de
julho de 1990 a partir do que prega a Constituicdo Federal de 1988 sobre os direitos e
garantias fundamentais as criancas e adolescentes e a toda pessoa humana, como o direito a
vida e a infancia, e em consonancia com as normas estabelecidas na Declaragdo dos Direitos
das Criangas e dos adolescentes e preceitos e regras pregadas pela ONU para protecdo da
infancia. Através de muita mobilizagdo popular o ECA configura-se como um instrumento
direcionado para promover a protecéo integral, com o respeito, cidadania e atencdo necessaria
a todas as criangas e adolescentes como sujeitos de direitos e pessoa em condi¢do peculiar de

desenvolvimento. Nesse sentido, Rizzini e Pilotti (2009) colocam que:

O Brasil ocupa um lugar de vanguarda no ordenamento juridico da
problematica infanto-juvenil. Aprovou uma das leis mais avancadas do
mundo - o Estatuto da Crianga e do Adolescente, fruto de participacdo
popular sem precedentes na historia da assisténcia a infancia. A nova lei
pretendeu garantir os direitos basicos de criangas e adolescentes de qualquer
origem social, com absoluta prioridade. (p.323)

Para que a politica de enfrentamento & violéncia contra criangas e adolescentes fosse
melhor materializada o ECA traga como importante ferramenta o Sistema de Garantias de
Direitos (SGD)* composto por diversos érgdos sendo de responsabilidade dos trés entes
federados, municipios, estados e unido. O SGD visa a efetiva¢do dos direitos infanto-juvenil
no que diz respeito a promocéo, defesa e controle social por meio da articulagdo entre pessoas
e instituicdes. Desta forma, esse sistema é formado por diferentes orgdos que trabalham na
area de protecdo a infancia e juventude, sdo eles: a familia, as organizacBes da sociedade
(instituicOes sociais, associagfes comunitarias, sindicatos, escolas, empresas), 0os Conselhos
de Direitos, Conselhos Tutelares, CREAS e as diferentes instancias do poder publico
(Ministério Publico, Juizado da Infancia e da Juventude, Defensoria Publica, Secretaria de

Seguranca Publica).

190 sistema de garantia de direitos configura-se como o conjunto articulado de pessoas e instituicdes que atuam
para efetivar os direitos infanto-juvenis. ( FALEIROS E FALEIROS, 2008).
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Para a efetivacdo de uma politica integral de atencdo a criancas e adolescentes €
necessario que estas instancias realizem um trabalho conjunto o que requer o
comprometimento de todos os envolvidos para que de fato o trabalho alcance resultados
positivos. Sendo assim, fez-se necessario delegar fungdes e cada drgéo os quais assumem 0s
papeis cabiveis de acordo com o objetivo a que eles se destinam. Desta maneira, a familia tem
a responsabilidade de prover as necessidades bésicas de atencéo, cabendo ao Estado oferecer
condi¢Bes minimas para que esta cumpra seu papel.

A sociedade civil organizada, por sua vez, atua colocando em préatica agdes de defesa e
garantia de direitos das criangas e adolescentes, e encaminhando reivindicagdes, a0 mesmo
tempo fiscalizam a atuagcdo dos governos buscando assegurar que seus direitos sejam
garantidos e suas necessidades sejam atendidas. Os conselhos de direitos como orgaos
publicos de controle social firmam sua existéncia para garantir que a sociedade civil participe
dos espacos de debate e formulagdo de politicas publicas, sendo também voltados para a
defesa e promocéo das criancas e adolescentes. J& o conselho tutelar fica encarregado de zelar
pelo cumprimento dos direitos assegurados as criangas e adolescentes estabelecido pelo ECA.

De acordo com Delanez (2012), o Ministério Publico define-se como 6rgédo
constitucional autbnomo incumbido de zelar pela defesa da ordem juridica e dos interesses
sociais e individuais negados, bem como em defesa da democracia politica. Em consonancia
com o ministério publico, a defensoria publica atua para garantir que as pessoas tenham
acesso a justica, permitindo aquelas que ndo podem pagar tenham direito a orientagdo de um
advogado especializado que defenda seus direitos perante a justica.

J& no que se refere a vara da infancia e juventude ela realiza um trabalho conjunto, em
que os juizes especializados na &rea da infancia e adolescéncia com sua equipe técnica fazem
estudos e pesquisas, acompanham o comprimento das leis e das medidas de protecéo,
promovem o entrosamento dos servicos do juizado com o conselho tutelar e acompanham a
execucédo das medidas socioeducativas.

De acordo com Faleiros e Faleiros (2008) a rede de protecéo dos direitos de criangas e
adolescentes, formada por diversos segmentos da sociedade, se configura como importante
mecanismo de protecdo e promocdo dos direitos fundamentais assegurados a infancia e

juventude. Assim, constitui-se como o

[...] conjunto social constituido por atores e organismos governamentais e
ndo governamentais, articulado e construido com o objetivo de garantir os
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direitos gerais ou especificos de uma parcela da populagdo infanto-juvenil.
Como exemplos, podem-se citar a Rede de Protecdo de Adolescentes em
Conflito com a Lei, a Rede de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra
Criancas e Adolescentes e a Rede de Protecdo dos Meninos e Meninas de
Rua, entre outras. Essas redes podem ter abrangéncia municipal, estadual,
nacional ou internacional. (p.79)

Ainda de acordo com Faleiros e Faleiros (2008), a rede € estabelecida a partir do
sistema de garantia de direitos contido no ECA e os autores salientam ainda que as redes
instaladas em diferentes municipios podem ser muito distintas entre si, isso por que cada
municipio tem suas particularidades e deficiéncias proprias que reflete diretamente na
promogcé&o, funcionamento e efetividade do servico.

Contudo, a rede configura-se como instrumento fundamental para a prevencéo,
sencibilizag&o e denuncia dos casos de violéncia, assim nas palavras de Cecconello, Antoni e
Koller, 2003,

E fundamental para a prevencdo do abuso intrafamiliar estruturar uma rede
de apoio social, através de servicos especializados que possam orientar as
familias sobre praticas educativas e fornecer informagfes sobre o
desenvolvimento infantil e adolescente. Esta tarefa pode ser realizada dentro
das escolas ou nos postos de salde. Da mesma forma, uma estrutura para
receber e encaminhar eficientemente as denlncias se constitui em um
recurso importante, como a proposta realizada pelo ECA, através dos
Conselhos Tutelares. (p. 52)

Diante do que se observa, varios mecanismos de enfrentamento a violéncia contra
criangas e adolescentes foram criados nos ultimos 20 anos. Contudo, a criacdo das instituicdes
apenas ndo representa a mudanga de postura de grande parte de pessoas da sociedade que
consideram a violéncia como melhor forma de resolucgdo de conflitos ou de punigéo para atos
tidos como desviantes. Sob esse aspecto, Faleiros e Faleiros, 2008, salienta que, “apesar das
protecOes legais existentes, os direitos da infancia e da juventude seguem sendo violados e 0s
projetos que focam a protecéo integral precisam ainda consolidar-se com mais efetividade”.
(p. 74). Dessa forma, torna-se necessario a criacdo e/ou melhoria das politicas voltadas para

prevencao e sensibilizacdo a este fenémeno.
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4 (RE)CONHECENDO A REALIDADE DO MUNICIPIO DE CRUZ DAS ALMAS

PROTEJA

nossas criancas e
adolescentes da violencia.

Procure o Conselho Tutelar ou disque 100

“E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente, pondo-os a salvo de
qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatdrio ou constrangedor”. (ECA,
Art. 18)



42

4.1 Notas sobre a metodologia de pesquisa

O estudo proposto assumira carater exploratorio, norteado pelo Método Critico
Dialético e adotando a pesquisa qualitativa, com o objetivo de analisar o fendmeno da
violéncia doméstica e\ou familiar contra criancas e adolescentes atendidos pelo Conselho
Tutelar e pelo CREAS do municipio de Cruz das Almas, utilizando como fonte de coleta de
dados a técnica de entrevista semiestruturada objetivando conhecer a percepcdo dos
profissionais das referidas instituicbes acerca da problemética. Desse modo, reportamos a

Richardson (2010) quando para o autor

A investigacdo ¢ um produto humano, e seus produtores sdo seres faliveis.
Isto ¢ algo importante que o principiante deve ter “em mente”: fazer
pesquisa ndo € privilégio de alguns poucos génios. Precisa-se ter
conhecimento da realidade, algumas nocGes basicas da metodologia e
técnicas de pesquisa, seriedade e, sobretudo, trabalho em equipe e
consciéncia social. (p. 15)

Nesse sentido entendemos a metodologia como “o caminho do pensamento e a
pratica exercida na abordagem da realidade (..) que inclui as concepcfes tedricas de
abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a construgdo da realidade e o sopro divino
do potencial criativo do investigador” (Deslandes, 1994. P.16). Baseando-se nos preceitos de
Rampazzo (2004) que estabelece a concretizacdo de um método a partir da realizacdo de
diversas etapas de investigacdo para alcangar a solugdo para determinado problema
apresentado, descreveremos a seguir o percurso metodoldgico realizado.

Levantamento do referencial tedrico, utilizado na fundamentagdo tedrica sobre o
tema, atividade realizada durante experiéncia no grupo de pesquisa “Mapa da violéncia no
Reconcavo baiano: um estudo comparativo dos municipios de Cachoeira, S8o Francisco do
Conde e Santo Antbnio de Jesus” vinculado a Universidade Federal do Recdncavo da Bahia e
ainda quando da minha inser¢do no campo de estagio através das disciplinas estagio 1l e 11l
que ocorreu na Secretaria de Educacdo no Municipio de Maragojipe — Ba; Selecdo dos textos
e documentos a serem utilizados na fundamentagéo, que ocorreu mais especificamente no
sétimo periodo, no memento da confeccdo do projeto deste trabalho de conclusdo de curso;

Construcdo do aporte tedrico, utilizado como suporte para a investigagdo, que ocorreu nos
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entre junho e agosto de dois mil e treze; Realizagdo das entrevistas com os profissionais que
atuam no Conselho Tutelar e CREAS com intuito de conhecer suas percepgdes acerca do
fenbmeno da violéncia doméstica aos usuarios atendidos nas referidas instituicfes, atividade
realizada estritamente no inicio do més de outubro do mesmo ano; Anélise de discurso a partir
das falas dos profissionais entrevistados, também mo més de outubro; Apresentacdo e
fundamentacéo do resultado da investigagéo, realizado ainda no més de outubro.

No que se refere ao levantamento dos dados é importante frisar que foram
entrevistados sete profissionais, sendo trés oriundos do CREAS e quatro do Conselho Tutelar.
Apoés apresentacdo da temaética do trabalho e a sua finalidade procedemos as entrevistas
baseadas no questionario confeccionado, o qual buscou identificar: a quantidade de casos
atendidos mensalmente pelas respectivas instituigdes; os tipos de violéncia recorrentes; o
perfil sexual e etario das vitimas; os rebatimentos da violéncia na vida dos atendidos;
principais agressores; origem da demanda; o atendimento prestado; condugdo dos
atendimentos as vitimas e agressores; possiveis encaminhamentos para outros servigos da
rede; quais medidas de protecdo existem; como percebem a ocorréncia do fenbmeno no
municipio e qual o papel do Estado para o trato dessa demanda. Seus resultados serdo

apresentados nos proximos topicos.

4.2 As instituicdes pesquisadas: um (re) conhecimento necessario

4.2.1 Os conselhos tutelares

O conselho tutelar como um importante 6rgdo do sistema de garantia de direitos foi
criado no ano del993 a partir do que estd estabelecido no Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) quando da necessidade de oferecer as criancas e adolescentes a protecdo
integral, incorporando também a tutela como prote¢do, amparo e assisténcia. Antes as acdes
para a promogéo dos direitos fundamentais, protecéo e tutela era posta sob a responsabilidade
exclusiva do judiciario que a fazia quase sempre de forma cerceadora, segregada e autoritaria.
Desta forma, essa atuagdo ndo contemplava os preceitos estabelecidos pelo ECA sendo

substituido pelo conselho tutelar.



44

Nesse sentido, cabe aos conselhos tutelares materializar agdes amparadas no marco
legal, o ECA, que instituido em 1993 objetiva garantir direitos da crianga e do adolescente
bem como, estabelecer medidas protetivas, profilticas e socioeducativas no que tange esses
sujeitos sociais em situagdo de risco e/ou vulnerabilidade. No municipio de Cruz das Almas o
Conselho tutelar foi criado em 1997 tendo como base a Lei 8.069 (ECA), sua estrutura fisica é
composta por 02 salas e 02 banheiros, o quadro de funcionério abarca 05 conselheiros
tutelares, possui sede alugada considerada de facil localiza¢do por esta no centro da cidade.

No que se refere & violéncia contra crianga e adolescente, cabe ao Conselho Tutelar
agir de maneira prética e eficiente nos casos que lhe sdo apresentados e encaminha-los aos
6rgdos competentes quando necesséario como denota Art.5° deste Estatuto: “Nenhuma crianca
ou adolescente serd objeto de qualquer forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo,
violéncia, crueldade e opressdo, punido na forma da lei qualquer atentado, por agédo ou
omissao aos seus direitos fundamentais”.

Amparados legalmente na Constituicio Federal, os conselhos tutelares séo
regulamentados nas leis organicas municipais, sempre com o objetivo de validagdo da
garantia de direitos sociais ao cidaddo, ndo devendo medir esforcos, junto aos Orgédos
competentes, para a efetivacdo dos mesmos, de forma a tornar esta instituicdo um espago
aberto para a discusséo e fiscalizacdo das politicas pablicas administradas pelo municipio.

O Conselho Tutelar tem, portanto, como finalidade zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente com um minimo de formalidade, ou seja, cabe a este
6rgdo agir de maneira pratica e eficiente nos casos que lhe sdo apresentados e encaminha-los
aos Orgaos competentes quando necessario. A instituicdo busca, dessa forma, detectar e até
mesmo prevenir a violagdo de direitos e a violéncia cometida contra criangas e jovens como:

negligéncia, maus-tratos, abusos, abandono, etc.

4.2.2 O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS

O CREAS se constitui como um dos instrumentos da Assisténcia Social que visa
atender, orientar e acompanhar pessoas que tiveram seus direitos violados. No que se refere
ao publico alvo, pode-se inferir que os usuarios em potencial dos servigos ofertados pelo
CREAS sdo idosos, criancas, adolescentes e mulheres, 0s quais, muitas vezes

sofreram/sofrem violéncias dentre as mais diversas formas de sua manifestagéo.
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O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) integrado ao
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS constitui-se numa unidade publica, polo de
referéncia, coordenador e articulador da protegdo social especial de média complexidade,
responsavel pela oferta de orientacdo e apoio especializados e continuados a individuos e
familias com direitos violados, direcionando o foco das a¢Bes para a familia, na perspectiva
de potencializar e fortalecer sua fungéo protetiva.

No municipio de Cruz das Almas o CREAS foi implantado no ano de 2007';
prestando atendimento a pessoas em situacdo de direitos violados como consta na Politica
Publica do SUAS, na protecdo especial de média complexidade. O CREAS foi contemplado,
pelo MDS Ministério de Desenvolvimento Social de Combate a Fome e a Pobreza seguindo a
Politica Nacional de Assisténcia Social embasado na LOAS - Lei Organica de Assisténcia
Social. Contando hoje com uma equipe composta por: uma Coordenadora, uma Psicdloga,
uma Assistente Social, um Advogado, uma Educadora Social, uma Assistente Administrativa,
uma funcionéria de Servigos Gerais e um vigilante. Sua estrutura fisica compreende: um
banheiro, uma cozinha, uma érea para trabalhar dindmicas de grupos, trés salas para técnicos e
atendimento e uma recepgao, sendo que sua sede é propria. Com relacdo a localizacdo esta
sediada num bairro periférico e considerado de risco, contemplando assim o padrdo
estabelecido pelo MDS.

S8o servigcos oferecidos dentro CREAS: o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos — PAEFI; Prestacdo de Servico a Comunidade — PSC;
Servico de Protecdo Social e acompanhamento psicossocial individualizado, Servigo de
Fortalecimento de Vinculos - SFV e sistematico a criancas, adolescentes e suas familias em
situacdo de risco ou violacdo de direitos, ao idoso e a familia.

A metodologia de trabalho do CREAS baseia-se na interdisciplinaridade, sendo o
primeiro atendimento de natureza psicossocial. Apés identificacdo da demanda, criancas e
adolescentes sdo submetidos & avaliagdo psicologica e a familia é acolhida, orientada,
encaminhada e acompanhada pela Assistente Social na rede socioassistencial. Os educadores
sociais se inserem no suporte a esses atendimentos, na mobilizacdo e divulgagéo dos servigos
prestados.

As atividades realizadas pelo CREAS sdo pautadas nos instrumentais técnicos
operativos, através de entrevista, acolhimento, visita domiciliar, encaminhamentos, e no

arsenal metodoldégico (conhecimento de valores, contextualizagdo sociocultural,

1 Até os dias atuais existe apenas uma unidade do CREAS no municipio.
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hereditariedade). Dentre os instrumentais utilizados, destaca-se o atendimento psicossocial,
visando & eficiéncia de uma atuagdo bem mais proxima e promovendo a escuta e o

acolhimento individual ou grupal.

4.3 Anélise dos dados coletados

Antes de procedermos & analise das entrevistas é importante mencionar que a fim de
preservar o anonimato dos profissionais entrevistados utilizaremos alguns cddigos para
identifica-los. Dessa forma, para os profissionais do Conselho Tutelar utilizaremos a sigla
“CT” precedida de um algarismo numérico, a saber; CT 1, CT 2, CT 3 e CT 4. Ja para 0s
profissionais do CREAS utilizaremos a sigla da instituicdo precedida também por um
algarismo numeérico: CREAS 1, CREAS 2 e CREAS 3. Mencionamos ainda que a realizacdo
das entrevistas se deu de forma bastante harmonica e que a mesma foi realizada
individualmente com os profissionais em salas reservadas, preservando-se dessa forma o
anonimato das respostas. Frisamos também, que foi utilizado o mesmo roteiro de perguntas
para ambas as institui¢des pesquisadas.

Nesse sentido, quando indagadas sobre a média da quantidade de registros de usuérios
mensalmente na instituicdo duas das profissionais do CREAS consideraram que o numero
varia entre 15 e 20 novos casos e uma respondeu que esse numero varia entre 6 e 7.
Depreende-se dessa forma que houve um certo equivoco nas informagdes coletadas, nesse
viés, podemos inferir que existe uma falta de articulacdo entre a equipe no que se refere ao
conhecimento da demanda da instituicdo, ou ainda, que a profissional que relatou o numero
diferente pode ter se referido apenas aos atendimentos que ela realiza. J4 quando analisamos
as respostas dadas pelos quatro conselheiros tutelares entrevistados, notamos uma certa
harmonia nas respostas, pois para eles séo registrados em média 25 novos casos mensalmente
na instituicéo.

Ao que se referem os tipos de violéncia mais recorrentes dentre os atendimentos
verificou-se que com relagdo aos dados do CREAS existe uma gama de violéncia as quais
criangas e adolescentes estdo submetidas, dentre elas podemos destacar: agresséo fisica, abuso
sexual, negligéncia, alienacdo parental, maus tratos, bullying e violéncia psicoldgica. No que
se referem as respostadas dadas pelos profissionais do conselho tutelar verificamos os

mesmos tipos de violéncia relatados acima, contudo, acrescentamos ainda que estes
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profissionais tém sido chamados para resolver conflitos envolvendo o uso de drogas por
criancas e adolescentes e para a resolucéo de conflitos intra-familiar.

No quesito que buscou conhecer a faixa etéria e 0 sexo das pessoas atendidas percebe-
se que no conselho tutelar ndo foi possivel identificar uma faixa nem o sexo de maior
incidéncia tendo em vista que ndo existe um relatorio de sistematizagdo dos atendimentos.
Dessa forma, cada conselheiro situou um intervalo de acordo com a sua vivencia diéria.
Assim, para CT 1 os mais atingidos situam entre 2 e 14 anos, para CT 2 entre 12 e 17 anos, de
acordo com CT 3 os mais atingidos estdo na faixa etaria que compreende 0 e 11 anos e na
visdo se CT 4 sdo aqueles entre 8 e 15 anos 0s mais atingidos. Desse modo, compreendemos
com essas informacOes que criancas e adolescentes, independente da faixa etéria, sdo cada dia
mais vitimas da violéncia em suas variadas faces. E no que se refere ao sexo, verificamos com
as respostas dos conselheiros, uma maior prevaléncia no sexo masculino.

Esse mesmo quesito quando indagado aos profissionais do CREAS foi possivel
constatar que houve divergéncias nas informagdes ao passo em que para CREAS 1 existe uma
prevaléncia de atendimentos para meninas entre 05 e 17 anos, para CREAS 2 tanto meninos
quanto meninas entre 3 e 17 anos sdo atingidos, ndo existindo uma faixa etéria prevalecente e
j& para CREAS 3 o0s meninos entre 6 e 10 anos sdo os mais atingidos. Diante dessas
informacGes podemos considerar que falta uma articulagdo da equipe no que toca a
sistematizacdo dos atendimentos realizados o que acarreta em grande medida ao ndo
conhecimento de fato dos demandatérios dos servigos, o que de certa forma prejudica a
avaliacdo e possivel criagdo de novas politicas.

Quando indagadas sobre a forma com que a violéncia repercute na vida das criangas
todos os entrevistados do CREAS consideram que um dos sinais mais visiveis de que a
crianca ou adolescente sofre violéncia se deve ao fato destes mudarem de comportamento em
curto periodo de tempo, como a pratica de atos libidinosos a linguagem a forma de relacionar-
se com os colegas. Cabendo frisar que quando a demanda chega ao CREAS a violéncia ja é

constante na vida da pessoa vitimada. Nesse viés Souza e Jorge (2006) consideram que

As consequéncias das relagdes e dos atos violentos ou das omissfes, mesmo
quando ndo sdo fatais, geram danos a salide, pois causam traumas, sequelas e
incapacidades temporarias ou permanentes; provocam sofrimentos fisicos e
emocionais frequentemente associados e levam a necessidade de
atendimento médico, aumentando gastos com a sadde. (p. 25)
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Essa mesma pergunta realizada para os conselheiros tutelares foi interpretada de outra
forma, tendo em vista que todos os entrevistados descreveram o inicio da relagdo violenta
dentro do ambiente familiar envolvendo criangas e adolescentes. Portanto para o0s
entrevistados a primeira violéncia perpetrada contra criangas e adolescentes no ambiente
familiar refere-se a agressdo verbal que logo cede lugar para a fisica precedida de ameacas e
essa relacdo se intensifica quando refere-se ao uso de drogas por parte dos agressores e sobre
esse aspecto Souza e Jorge acrescentam que “o uso de alcool e o de outras drogas tém sido um
fator relevante nas ocorréncias de violéncia contra criangas e adolescentes. Essa pratica social
quase sempre se associa a violéncia intrafamiliar, assim como a violéncia ligada as infracbes
de transito e as relagGes interpessoais”. (p. 27)

Souza e Jorge (2006) consideram ainda que

Algumas sindromes provocadas pela violéncia fisica ja foram identificadas
pela literatura médica, tais como a sindrome do bebé sacudido. Essa é
decorrente das fortes sacudidas no bebé, geralmente menor de 6 meses.
Esses movimentos violentos sdo provocados pela irritacdo dos cuidadores
com o choro ou com algum ato realizado pela criancga e sobre o qual esta ndo
tem dominio. Ja foi classificada, também, a sindrome da crianca espancada.
Ela denomina os sofrimentos infligidos a crianga ou ao adolescente como
forma de castigo e de educa-los, geralmente gerando fraturas dsseas,
hematomas, lesdes cerebrais, queimaduras e outros sinais de crueldade. (p.
25)

Ao buscarmos conhecer os principais agressores de criangas e adolescentes atendidos
pelas instituicOes pesquisadas verificamos que existe uma unanimidade nas respostas do total
dos profissionais entrevistados. Para eles 0s principais agressores séo aqueles que compdem o0
seio familiar: pais, padrastos, madrastas, irmdos, tios, avos. Aparecem também como

agressores amigos da familia, colegas de escola e vizinhos.

Levantamentos do IBGE revelam que cerca de 20% das criangas e dos
adolescentes sofrem violéncia fisica e 80% dos agressores sao seus proprios
pais. Varios estudos reafirmam esses dados. Conclusdes de uma pesquisa de
Assis (1994), num universo de 1.328 adolescentes de escolas publicas e
particulares, encontraram a seguinte realidade: 75% dos entrevistados
referiram os irm@os como autores de atos violentos; 40%, o pai e 45%, a
mae, confirmando a tese da comunicacdo violenta em determinadas familias,
afetando a todos os membros. A ocorréncia de agressdo severa foi referida
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por 40% dos adolescentes. (ASSIS, 1994, apud SANCHEZ e MINAYO,
2006, p.34).

Quando indagados sobre a origem da demanda para 0 CREAS as trés profissionais
entrevistadas relataram que grande parte das denuncias s&o andnimas, muitas sdo realizadas
pelas escolas, outras por instituicbes que compdem a rede sendo o conselho tutelar o 6rgéo
que mais encaminha. J& quando a denuncia é realizada por um membro da familia a mée
aparece em todas as respostas e 0 pai em nenhuma delas. Depreende-se dessa forma, que a
cultura patriarcal que confere poder ao homem de castigar os membros da sua familia é bem
presente ainda na sociedade atual, tendo em vista que as mulheres sdo as principais
denunciantes desse fendbmeno, o que ndo significa que a mulher se ausenta desse “papel”
atribuido a ela de castigar os filhos quando considerar necessario. Nesse sentido partilhamos
aqui da ideia de POIRIER (2006) ao perceber que

O cenario de violéncia comeca, muitas vezes, na casa da crianca, passa por
escolas e suas redondezas, pela comunidade, por outras instituicdes. Além
das marcas fisicas, quando ndo leva a morte, a violéncia deixa sequelas
emocionais que podem comprometer de forma permanente as criancas e 0s
adolescentes. Ela prejudica o aprendizado, as relagdes sociais, o pleno
desenvolvimento. Seus efeitos perversos podem se manifestar, ainda, na
construgcdo de um circulo de reproducdo e retroalimentacdo de praticas
violentas, em que, novamente, meninos e meninas serdo as principais
vitimas. (p.12)

A mesma pergunta direcionada para o Conselho tutelar apontou que as denuncias sao
muitas vezes andnimas, algumas realizadas por algum parente préximo, por um vizinho, pai
Ou mée e outros. Sob este aspecto reportamos a Minayo (2006) quando para a autora “Talvez,
exatamente pela elevacdo dessa consciéncia, hoje se sabe muito mais sobre o problema e ele é
muito mais notificado”. (p.15)

No que se refere ao primeiro atendimento prestado a vitima no CREAS percebemos
com as respostas dos entrevistados que primeiro é realizada uma triagem por um assistente
social ou um psicélogo, a fim de conhecer se a demanda é realmente para aquela instituicéo,
em seguida, sdo encaminhadas para o atendimento psicoldgico da instituicdo, dependendo do

caso estabelecem um ciclo de atendimento/acompanhamento psicolégico ou com a educadora
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social. Quando a demanda ndo é da instituicdo sdo realizados os encaminhamentos
necessarios.

Nos casos em que a demanda é realmente do CREAS de acordo com CREAS 1 “séo
oferecidos atendimentos psicoldgicos, terapia em grupo com psicopedagoga, atividades que a
crianga possa esquecer o trauma, trabalhando o psique das mesmas”. E para CREAS 3 é
realizado um “trabalho individual, depois a vitima pode ser inserida em um grupo, pois
alguns, devido o choque se afastam do convivio social”. No que toca a relagdo da equipe com
0s possiveis agressores para CREAS 2 “o atendimento com 0s agressores sdo realizados
quando ainda existe a suspeita”. Tendo em vista que quando constatado estes sdo de
responsabilidade de outros drgdos competentes, a exemplo da delegacia de policia.

No conselho tutelar existem também momentos diferenciados para o atendimento. De
acordo Com CT 1 ouve-se primeiro a vitima e depois conversa separadamente com 0s
membros da familia. Para CT 2, depois de ouvir todas as partes sdo tomadas as medidas
cabiveis. Para CT 3 é no primeiro atendimento também que se realiza a triagem procurando
fazer os encaminhamentos para o0s 6rgdos competentes. E de acordo com CT 4 o atendimento
é balizado por muito carinho e atenc¢éo a vitima, para que a mesma sinta-se protegida.

No que se refere as instituicGes da rede para onde sdo realizados 0s encaminhamentos
de acordo com os dados coletados a partir das entrevistas com os conselheiros tutelares foi
possivel identificar algumas instituicOes, a saber: CREAS, CRAS, delegacias de policia,
projetos sociais, cursos profissionalizantes, promotoria e defensoria publica, secretaria
municipal competente (salde, educacdo, esporte, cultura e lazer, assisténcia...). E de acordo
com as respostas coletadas com os profissionais do CREAS identificamos além das
mencionadas pelos conselheiros aparecem também o Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS)
e 0 CRAS como principais instituicbes da rede para acompanhamento do caso. De acordo
com CREAS 3 a primeira é acionada quando €é necessario a inser¢do da vitima em servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos ou quando necessita dos servigos da area da saude
(psiquiatra ou neurologista) e a segunda é acionada com o objetivo de fortalecer os vinculos
da vitima com a sociedade em geral, principalmente na familia e comunidade.

No que toca as medidas de protecdo o principal 6rgdo acionado pelos profissionais do
CREAS é o Ministério Publico. Dessa forma, para CREAS 3 “ap0s a visita domiciliar o
ministério publico é acionado para retirar eles (as vitimas) temporariamente do convivio com
0 agressor, até que seja comprovado”. E para CREAS 2 é realizado um trabalho estreito com

0 Conselho Tutelar e a delegacia de policia”.
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No que se refere ao papel do Conselho tutelar referente a essas medidas para CT 1
“dependendo do caso, afasta-se a vitima ou o0 agressor do lar, se 0s agressores conviviam com
a vitima na mesma casa”. Em todas as respostas verificou-se que geralmente afasta-se a
vitima do agressor e este também é advertido quando necessario.

Ao buscarmos saber como o fendmeno da violéncia contra criangas e adolescentes tem
se manifestado na realidade cruzalmense todos os profissionais entrevistados no conselho
tutelar afirmaram que o mesmo tem aumentado a cada dia que passa, mesmo com os trabalhos
de prevencdo que tém sido desenvolvidos pela instituigdo, um deles afirmou ainda que se vé
sem perspectivas para conter essa situagdo. J& para os profissionais do CREAS 0 que est4
acontecendo nos ultimos anos € uma maior sensibilizagdo da sociedade e que por isso
observa-se um crescimento no numero de denuncias. Dessa forma, a entrevistada CREAS 3

afirma:

ndo sei dizer se t4 aumentando, eu sei é t4 menos velado, td uma coisa mais
explicita, por isso existem mais denuncias. Antigamente uma crianca
apanhava ninguém dizia nada porque é pai e este pode bater, hoje tem
denuncia de espancamento quando a crianca leva uma tapa, também tem
mais denuncias por violéncia psicologica.

Perguntamos por fim, como eles percebem que a problemética da violéncia contra
criancas e adolescentes deve ser tratada pelos governantes, pela familia e pela sociedade.
Dessa forma para os conselheiros tutelares entrevistados as acOes desempenhadas pelo
governo devem estd voltadas para o ambito da prevencdo, nesse sentido, destacam a
necessidade de maiores investimentos em politicas publicas de qualidade que atendam todas
as necessidades dos cidadaos visando a efetividade da garantia de direitos, Assim como, uma
maior intervencdo na promogdo de atividades socioeducativas. No que tange ao papel da
familia consideram que a mesma deve estd sempre atenta para a educacdo dos filhos,
tornando-se parceira das escolas em que 0s mesmos estiverem inseridos, que a mesma deve
conscientizar-se pelo seu papel no que toca a promocéo da educacdo dos filhos e que a familia
precisa esta sempre presente nos espacgos de discussdo. Ja referente ao papel da escola, os
mesmos entrevistados consideram que é no ambiente escolar que também devem ser
fomentadas a¢Bes de cunho educativo com vistas a prevencdo, através de palestras, didlogo
com 0s jovens sobre a tematica da violéncia e parceria com os pais. No que se refere ao papel

da sociedade considera que cada pessoa ndo deve se calar perante um caso de violéncia



52

envolvendo criangas e adolescentes devendo dessa forma, realizar sempre a denuncia, cobrar
dos governantes a materializacdo de politicas publicas de qualidade e brigar pela garantia dos
direitos das criangas e adolescentes.

A mesma pergunta direcionada aos profissionais do CREAS, obtivemos respostas
diversificadas. Dessa forma, no que se refere ao papel dos governantes frente a questdo da
violéncia contra criangas e adolescentes para a entrevistada CREAS 1 é necessario “capacitar
cada vez mais os profissionais através de cursos, melhoramento na estrutura fisica das
instituicbes, bem como maior investimento em recursos humanos e a criagdo da rede de
parcerias”. Para a entrevistada CREAS 2 o governo deve investir em “programas de geracgao
de emprego, casas de acolhimento as vitimas e medidas que visem garantir de vida digna para
a populacdo”. No que se refere a resposta da entrevistada CREAS 3 para essa questdo,
observa-se uma total culpabilizacdo da familia e desresponsabilizacdo do Estado, para ela “o
melhor seria a educacdo a nivel familiar e social, porque a familia ta abrindo méo de educar,
deixa sO a cargo da escola e a escola ndo aguenta passa para a familia e fica a crianga ou
adolescente no meio em situacdo de risco social”.

No que toca ao papel da familia no enfrentamento da violéncia contra criancas e
adolescentes para a entrevistada CREAS 1 a familia tem que est4 presente na educacdo dos
filhos estabelecendo um grau de didlogo nas relacBes, para a entrevistada CREAS 2 é
necessario que a familia denuncie mais os casos de violéncia percebido, desnaturalizando
assim essa pratica. E, fortalecendo a sua resposta na pergunta anterior a entrevistada CREAS
3 afirmou que “a familia tem que se imbricar mais na criagdo das criancas, elas estdo
querendo que criagdo caia do céu e isso ndo vai acontecer”.

Referente ao papel da escola a entrevistada CREAS 2 ndo respondeu por acreditar que
este ndo € um problema da escola e sim da familia. Ja a entrevistada CREAS lafirmou que “a
filosofia da escola deve trabalhar valores morais associado ao cognitivo da crianca e que é
necessario trazer a familia para o ambiente escolar através de atividades que envolva a
mesma”. E para a entrevistada CREAS 3 a escola deve “pregar a educagéo socializadora”, o
que para ela significa a promog&o de atividades em grupos por considerar que as criangas
estdo cada vez mais individualizadas. Observando essa fala e algumas outras dessa
entrevistada consideramos que a todo o momento ela direciona a culpa da violéncia que
acomete as criancas e adolescentes a familia ou ainda a propria vitima.

Quando indagadas sobre o papel da sociedade as entrevistadas consideram que a mesma nao
deve se calar frente a essa problematica, devem participar dos programas governamentais de

cunho educativo e realizar denuncias quando detectados 0s casos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A construgdo deste trabalho permitiu-nos perceber que inimeras transformacBes foram
imputadas a instituicdo familiar ao longo da histéria, todas por influéncia de transformacdes na
sociedade, seja no modelo politico ou de producdo dos bens materiais para o consumo. Desta
forma, os papeis familiares também mudaram, novos arranjos familiares sdo observados nesse
novo século, a familia patriarcal providas por homens chefe da casa da lugar para familias
chefiadas por mulheres, outras formadas por pessoas do mesmo sexo com filhos bioldgicos ou
ndao. Contudo, a familia vive hoje uma crise desestruturante fruto, sobretudo da
individualizacdo dentro do seio familiar resultante das relages sociais e de trabalho
estabelecidas pelos individuos e das impossibilidades geradas pelo sistema capitalista de
producéo.

Outro fator apontado por nos é o fato de que mesmo a sociedade estando em constante
mudanca e desenvolvimento econdémico e tecnolégico ndo mudou a situacdo de inlmeras
familias que vivem abaixo da linha da pobreza, em situacdo de vulnerabilidade social sem o
minimo necessario para sobreviver. Muitas vezes vivem apenas com beneficio repassado pelo
governo que mal da para comprar o alimento.

Nesse sentido, o Estado deixa de arcar com as responsabilidades cabiveis a ele e a
transfere para o mercado, levando ao descrédito dos servicos financiados por ele pela
populacdo. Quando da ndo privatizacdo dos servicos ele é oferecido de maneira focalizadas e
descentralizadas reafirmando a forma desigual como é distribuida a renda neste pais.

Quando nos dispusemos a estudar o fendmeno da violéncia contra criancas e adolescentes
percebemos que trata-se de uma problematica cujas raizes historicas sdo bem profundas e que existe
desde os tempos mais remotos da historia da humanidade perdurando até os dias atuais sob novas
manifestacdes e ainda mais perversos. Contudo, tal pratica que ha muito tempo foi naturalizada pela
sociedade e principalmente pelo estado, passa a ser questionada e criminalizada. Desse modo, percebe-
se que as primeiras politicas destinadas as criancas e adolescentes sdo implementadas ainda no periodo
colonial e até a criagdo do ECA em 1990 ndo consideravam essa camada da populacdo como sujeitos
de direitos, os submetendo, amparados legalmente, a situagBes vexatorias, humilhantes e desumanas.

A criacdo do ECA significou um marco tedrico importante na luta pelo fim de toda a opressédo
perpetrada contra criancas e adolescentes. Porém a realidade violenta € ainda, nos dias atuais,
experienciada por um grande quantitativo de pessoas desta camada da populagéo, independente do
sexo, idade, classe social e etnia. Sobre esse aspecto é importante frisar que ainda que politicas

publicas tenham sido criadas no intuito de enfrentar e combater essa problematica ainda ndo se
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observa uma mudanca nos dados de vitimizacdo. Considera-se aqui que mudancas na politica podem
ser vislumbradas em um certo periodo de tempo mas mudancas culturais sdo mais dificeis de serem
implementadas e por isso demandam um maior investimento do Estado em parceria com a sociedade
civil para derrubar muitos paradigmas sociais, que tendem a reforcar atitudes preconceituosas e 0 uso
abusivo do poder por aqueles considerados superiores as suas vitimas.

Ao reportamos nosso olhar para a realidade pesquisada neste trabalho, consideramos que o
municipio vivencia a realidade exposta anteriormente, haja vista que as respostas obtidas pelos
profissionais entrevistados nos permitem inferir que criancas e adolescentes sdo vitimas em potencial
da violéncia seja ela urbana ou rural, principalmente por tratar-se se uma camada da populacdo em alto
nivel de vulnerabilidade social.

Consideramos ainda, que o enfrentamento desta problematica no municipio requer um maior
investimento em atividade de cunho socioeducativo, com vistas a sensibilizacdo da populacéo para os
efeitos que a mesma pode causar na vida das suas vitimas. Para tanto, é necessario, um maior
investimento por parte de Estado, quer seja na manutencdo das estruturas fisicas dos espacos
designados para atender a este publico ou ainda na qualificacdo e valorizacdo dos profissionais

destinados a atender os casos de violéncia perpetrados contra criancas e adolescentes.
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APENDICE

APENDICE A - Roteiro de entrevista

Questionario de entrevista

1.Em média quantos casos de violéncia contra criangas e adolescentes séo registrados por més
nesta instituicéo?

2.Quais séo os tipos de violéncia mais recorrentes?

3.Quem sdo os mais atingidos. E Qual a faixa etaria que mais tem casos registrados?

4.Na maioria das vezes de que forma essa violéncia é detectada?

5.Quem sdo os agressores?

6.Como os casos chegam até aqui?

( )denuncia anbnima. ( )demanda espontanea
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7.Quem sdo os principais denunciantes?

( Jpai ( )mée ( )tio(a) ( )vizinho  ( )irméo(a) ( )outros

8.Qual o primeiro atendimento realizado por vocés?

9.De que forma é conduzido o trabalho com as vitimas e os agressores ~ ?

10.Possiveis encaminhamentos das demandas realizados pelos profissionais da instituicdo
para outros servigos da rede de protecéo.

11.Quais medidas sdo tomadas para garantir prote¢ao as vitimas?

12.Para vocé como esse fendmeno tem se manifestado no municipio nos dltimos anos?

13.Como essa problematica deve ser tratada pelos governantes?

Pela familia?

Pela escola?
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Pela sociedade?

APENDICE B - Termo de consentimento livre esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Concordo em participar, como voluntério (a), do projeto de graduacdo intitulado
“VIOLENCIA CONTRA CRIANCAS E ADOLESCENTES: um olhar sobre o trabalho
desenvolvido pelo Conselho Tutelar e pelo Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social em Cruz das Almas — Ba” que tem como pesquisadora responsivel Ana Claudia Dias
de Oliveira, aluna do curso de Servi¢co Social da Universidade Federal do Reconcavo da
Bahia. O referido projeto, que est4 sob estrita orientacdo da professora Marcela Mary José
da Silva, tem por objetivo:
e Compreender como a violéncia doméstica contra criancas e adolescentes atendidas
pelo Conselho Tutelar e CREAS se configura, numa perspectiva critica reflexiva da
realidade com base na percepgéo dos profissionais das respectivas instituicdes no

cotidiano profissional.

Estou ciente que minha participacdo se dara a partir de concessao de entrevista, e de que este
estudo possui finalidade de pesquisa. Os dados obtidos serdo divulgados segundo diretrizes
éticas da pesquisa, com a preservacdo do anonimato dos participantes, assegurando assim sua
privacidade. Estou ciente que posso abandonar a minha participagdo na pesquisa quando

quiser e que n&o receberei nenhum pagamento por esta participacao.

Contatos

Ana Claudia Dias de Oliveira
Tel: (75) 81334730
anaclaudiadiasoliveira@yahoo.com.br

Prof. Ms. Marcela Silva
Tel: (71) 91486679



mmjsilva@gmail.com

Local e data /

Assinatura
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